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Introduccion

El analfabetismo en adultos que hablan una lengua indigena, ha sido atendido institucionalmente
desde finales de los afios 80 en México por parte del INEA (Instituto Nacional de Educacién para
Jovenes y Adultos), y desde el 2005 por parte del IEEA Quintana Roo (Instituto Estatal de

Educacion para Jovenes y Adultos); sin embargo, sigue sin tener los resultados esperados.

Para las localidades indigenas, como es el caso de La Esperanza, en Quintana Roo, se otorga
la opcion de cursar el Modelo Indigena Bilinglie (MIB), con este se alfabetiza primero en lengua
maya y luego en espafiol. Pero ensefiar a leer y escribir en su lengua materna (indigena) solo se
utiliza como medio para culminar la educacion basica en espafiol. A pesar de los esfuerzos por
generar resultados benéficos en esta educacion, los adultos indigenas contintian siendo quienes mas
aparecen en las estadisticas de rezago educativo en el pais. La localidad de La Esperanza es un

ejemplo de ello.

Esta tesis se interes6 en conocer a fondo el fendmeno de dicha educacion para adultos y su
impacto en la localidad de La Esperanza, con lo que se establecid una serie de propuestas para
mejorar la alfabetizacion bilingilie, que conste de una ensefianza de la lectoescritura y todo el
proceso de educacion basica en maya, y optativamente también en espafiol, tomando como eje

principal la importancia de su cultura y su lengua maya.

La Esperanza es una comunidad bilingiie, todos son hablantes de lengua maya, y la mayoria
de maya y espanol. En ella se ha implementado el MIB, sin embargo, las personas en rezago
educativo no muestran suficiente interés por ingresar a este modelo, y tampoco hay potenciales
asesores que deseen ensefiar en ¢l. Por una parte, esto se debe a que las personas estan prefiriendo

abandonar su idioma y aprender espafiol.



No obstante, también se detectaron anomalias por parte del IEEA en los modos de operar
esta intervencion educativa, pues al conocer el panorama completo de su ejecucion, se fueron

encontrando algunas causas que competen a fallas en la implementacion de este programa.

Por lo anterior, esta tesis se orientd en investigar a fondo los resultados de la
implementacion del MIB en La Esperanza, las dificultades de la implementacion del programa para
atraer a la poblacion meta, y en detectar los factores socioculturales que influyen en el desinterés

de los adultos de esta localidad por alfabetizarse en su lengua materna.

En este sentido, el objetivo principal de esta investigacion fue generar acciones y propuestas
teorico-metodologicas que permiten la resolucion de los problemas de alfabetizacion bilingiie para
adultos en La Esperanza, Quintana Roo. Para lo cual, se realizé un diagnostico general sobre la
intervencion del IEEA a través del Modelo educativo Indigena Bilingiie (MIB) en el municipio de
José Maria Morelos y, particularmente, en la localidad de La Esperanza. De este modo, se
elaboraron propuestas que dan solucion a los problemas de alfabetizacion en esta comunidad con
actividades comunitarias y de integracion social, realizando, en virtud de ello, la promocion de la
importancia de leer y escribir en lengua maya a través de murales que responden a sus intereses

culturales y que buscan crear conciencia de dicha importancia.

Para abordar este tema tan complejo, hubo que guiarse por un método cualitativo que
permitid la inmersion suficiente al tema social implicado, pues asi se obtuvieron respuestas a partir
de la interpretacion de la realidad de los sujetos que forman parte del fendémeno de estudio, pues
esta metodologia tiene la facultad de acercarse y registrar las percepciones de los actores sociales,
ya que “los métodos cualitativos privilegian el estudio interpretativo de la subjetividad de los
individuos, y de los productos que resultan de su interaccion” (Castro, R., 1996), y es en esto que
destacan los hallazgos efectuados del trabajo aqui presente, pues se ha profundizado en lo que los
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sujetos viven y hacen con su idioma, para conocer la percepcion que tienen de su lengua materna,

y asi dar cuenta de como ello ha incidido en el tema de la educacion para adultos.

Cabe destacar que el método de Investigacion-Accion-Participante fue la base sobre la cual
se realizd este estudio, pues comenzo con un sumergimiento activo en el &mbito documental y
reflexivo mientras se observaba el fendmeno de estudio y, de este modo, se participd en

movimiento con la comunidad.

Es entonces cuando la etnografia juega un papel imprescindible, pues en el registro de la
descripcion densa y la interpretacion profunda se lograron establecer las caracteristicas que
envuelven al fendmeno que representa la lengua marginada en un entorno donde se lucha por su
rescate. En esta tesis se ha visualizado el espacio en conjunto con los comportamientos de los
actores sociales mientras hablan, prestando atencion a los contextos en los cuales utilizan la lengua
maya y el espafiol. Asi, se pudo identificar, con el apoyo de la palabra escrita del diario de campo,
la preferencia de los individuos por ser alfabetizados de una u otra manera, cuéles son sus razones,

dénde viven, como son sus hogares, qué comen, qué hacen, en qué creen, qué parecen desear.

Lo anterior ha sido acompanado por entrevistas a distintos actores inmersos en este
problema, tanto a quienes trabajan en la institucion, como a los receptores del programa. El objetivo
de las entrevistas ha sido reconstruir e interpretar uno o varios relatos sobre la vida del entrevistado,
con el fin de ilustrar sus fuentes de sentido y significado (Pujadas, 2000). Ademas, se ha prestado
especial atencion en lo que respecta a la condicidon educativa de los educandos y sus implicanciones
en su vida cotidiana, en su historia, pues en éstos se encuentran algunas sefales que pueden explicar

la situacion actual del fendmeno a nivel mas local e individual.
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Asimismo, el estudio se apoy6 con la realizacion de una encuesta a personas de 15 afios y
mas de la localidad, a partir de una muestra representativa de la poblacion total de jovenes y adultos.
La finalidad fue comparar los datos que el INEGI tiene con los obtenidos en este trabajo, con la

anadidura de opciones relacionadas a las causas de la situacion educativa de estas personas.

Para realizar las encuestas, se cont6 con el apoyo de jovenes voluntarios mayahablantes de
la comunidad, como una especie de trueque por apoyarlos en una actividad que ellos realizaron
para su comunidad: tapar baches de la carretera. Esta participacion se expone en el capitulo tercero.
Lo interesante, pensando en términos metodoldgicos, es la manera como los investigadores
podemos encontrar formas de llegar a nuestro objetivo sobre el mismo trabajo de campo, sin tanta
teoria detras. El modo en el que se llega a estos jovenes podria ser ubicado dentro del método de
“bola de nieve”, pues es por conocidos de la localidad que esta informacion sobre sus acciones se

da a conocer y, entonces, personalmente me dirijo a buscarlos y ofrecer mi ayuda.

El involucrarse en las actividades de interés de una comunidad, siempre y cuando no haya
algin problema debido a sus ideas culturales, por lo general resulta positivo para poder dejar en
ellos una buena impresion y, de este modo, comenzar a crear lazos que permitan un mejor

desarrollo de nuestro interés como antropdlogos aplicados.

Por el lado institucional, el método de bola de nieve también fue empleado, de tal manera
que se consigue cierto acompafiamiento por parte del personal del IEEA; se asistio a eventos tales
como entrega de certificaciones a alumnos del municipio de José Maria Morelos, o a los mismos
trabajadores de la institucion por las capacitaciones que se les brindan, pero también a eventos de
vinculacién en los que el IEEA promueve la alfabetizacion a través de asociaciones y otros

institutos como parte de su campafia educativa.
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Regresando a la poblacion meta, también se realiz6 una reunién en la cual se hizo, a través
de una lluvia de ideas, en la que participaron jovenes y adultos (con o sin educacion formal), se
generaron propuestas de solucion en cuanto al tema del rezago educativo; de tal manera que se
propuso en esta reunion la presentacion de obras de teatro que concientizaran a la poblacion sobre
la importancia de alfabetizarse, primero en su lengua, y luego en espafiol. Para esto se buscod que

jovenes de la telesecundaria del lugar participaran como actores.

Finalmente, se destaca una estrategia metodologica de generacion de actividades
comunitarias, en la que se elabord un croquis-mural con el apoyo de algunos adultos de la
comunidad, para ubicar y escribir en maya los sitios representativos del lugar, ademas de escribir
algunas frases sobre a la importancia de leer y escribir en maya. Estas actividades se describen en
el transcurso de este documento, y con mayor detalle en cuanto a la actividad de campo, en los

“Informes de Campo 1y II’! (Lépez, S. 2019), publicados en linea para su libre consulta.

Esta tesis se ha divido en cuatro capitulos. El primero esta enfocado a proporcionar
elementos que permiten conocer el fendmeno de la alfabetizacion en la actualidad, de tal manera
que se describe la historia de su desarrollo en el pais, se ofrecen datos estadisticos y, también, se

expone un marco conceptual que sirve de apoyo para el tratamiento del tema de esta investigacion.

En el segundo capitulo, se detalla el panorama del rezago educativo en el pais y
particularmente en el estado de Quintana Roo, asi como su atencion por parte del IEEA, tomando

en cuenta los acuerdos y politicas concernientes, asi como su funcionamiento oficial. Asimismo,

! Para la consulta y descarga de los Informes de Campo, visite los siguientes enlaces:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/10/este-documento-es-el-primer-informe-del.html y
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
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se explica el Modelo Indigena Bilingiie y las dificultades que esta educacion tiene en relacion a la

diversidad lingiiistica de México.

El tercer capitulo resena el espacio al que se enfoca esta tesis: La Esperanza. Se divide en
dos partes: la primera, el conocimiento de la cultura y vida cotidiana en la comunidad,
particularmente de los adultos y su lengua maya; y la segunda, la intervencion operativa del IEEA,
revelando los primeros acercamientos en cuanto al interés de los adultos por alfabetizarse, en

especial con el Modelo Indigena Bilingiie.

En el capitulo cuatro, se reflexiona la importancia de leer y escribir en lengua maya, asi
como de las percepciones sobre la alfabetizacion y su relacion con la importancia de la lengua en
esta comunidad. Posteriormente, se enfatizan las mayores problematicas de la educacion para

adultos en La Esperanza, y se dan propuestas para mejorar esta situacion.

En el ultimo apartado, se manifiestan algunas consideraciones y recomendaciones finales
para una educacion para adultos desde un enfoque intercultural. Ademas, se expone como ejemplo
una actividad artistica generada en la comunidad con la finalidad de concientizar sobre la
importancia de alfabetizarse en lengua maya, esto respondiendo a la generacion de estrategias que

parten desde el respeto y empoderamiento de su lengua y cultura.
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1. ELEMENTOS PARA COMPRENDER LA ALFABETIZACION PARA ADULTOS EN
MEXICO

En este capitulo se presentan los antecedentes de la educacion para adultos en México, comenzando
con una exposicion general de lo que serian sus inicios, para después abordar el interés especifico
en la poblacion adulta, haciendo hincapié¢ en el asunto de la diversidad lingiiistica, que ha
significado, desde el comienzo, un gran reto para el Estado. Asimismo, se dan a conocer algunos
estudios que se han realizado sobre el tema y que ayudan, en gran medida, a la realizacion de este
documento. Seguidamente se presenta un marco conceptual que permite la comprension y manejo

del fenomeno a tratar.

1.1 Los inicios de la educacion para adultos en el pais

El tema de la educacion en México trae consigo una historia que se remonta desde la época
prehispanica, pero es hasta después de la conquista espafiola cuando, debido a los cambios
evidentes en la organizacion y gobernabilidad de la Nueva Espaiia, el saber leer y escribir se
considerd necesario; sin embargo, eran los escribanos quienes tenian y se encargaban de las

actividades que requirieran dichas habilidades.

En la colonia, con toda la diversidad lingiiistica en el pais, algunos documentos oficiales
emitidos institucionalmente se escribian en la lengua materna de las personas que los requerian;
estos documentos eran redactados por escribanos que conocian su idioma, pues durante la colonia,
la forma de gobierno cre6 instancias especiales para indigenas. Asi, las Republicas de Indios fueron
un espacio en el que la lengua mantenia su vigencia y por ello es que se pueden observar
actualmente documentos coloniales escritos en lenguas indigenas. Esta practica se cancela con la

14



independencia de México, en el siglo XIX. En otras palabras, durante la época colonial, la lengua
indigena poseia una clasificacion de lengua oficial, si quisiéramos catalogarla de esta manera. Pero
poco a poco, el contexto sociopolitico de este territorio, se asemejaba mas al modelo europeo, y
con el paso de los afios, comunicarse (hablar, leer, escribir) en espaiiol iba transformandose en una

necesidad fundamental.

Sin embargo, ya en el siguiente siglo, con la guerra de independencia en México, se
eliminaron las Leyes de Indias, que fueron las utilizadas durante la colonia para los indigenas, sobre
todo en cuanto a la tenencia de sus territorios. Pero, como Maria Bertely explica, en el siglo XIX,
con los conflictos entre conservadores y liberales y los primeros esfuerzos para consolidar un
Estado nacional mexicano, la situacion educativa tomo un camino especifico en las escuelas, desde
las de educacion basica hasta las de arte, pues a pesar de una mayor diversidad de estudios que
ofrecian, no habia cabida para los indigenas (Bertely, 2014), pues no habia nada alli que estuviera

construido con base en su forma de concebir la realidad y que significara lo suficiente para ellos.

Con el triunfo de los liberales, se elimino el término “indio” de los documentos oficiales
existentes desde 1824 hasta 1917 (Bertely, 2014). El siglo XIX, caracterizado por promover la
propiedad privada y poner en venta los bienes de la Iglesia, mostré también la existencia de

conflictos ideologicos, pues muchas localidades rurales se opusieron a la castellanizacion.

Sin embargo, esta situacion va dando un cambio rapido, pues, como Bertely sefiala, al final
de ese siglo, la industrializacion aceler6 el proceso de cambio en la forma de vida en el pais y las
concepciones del trabajo, pues con estas maneras de laborar, las escuelas fueron en aumento, ya
que los diferentes tipos de oficios lo ameritaba (Bertely, 2014). A pesar de ello, en las comunidades
rurales, que eran mayormente habitadas por indigenas, las personas no dejaron del todo sus
actividades tradicionales y costumbres de labor, pues trabajar la tierra, sembrarla, cosechar, y criar
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algunas especies domésticas, continueron siendo fundamentales para el desarrollo de la economia

nacional.

De cualquier manera, las escuelas ya eran, para entonces, una entidad necesaria para todas
las personas; no obstante, se comenzd a pensar de manera clasista debido a las situaciones de
diferencia de desarrollo de los distintos pueblos y ciudades del pais, entonces, durante el gobierno
de Porfirio Diaz, se propuso jerarquizar y diferenciar a las escuelas por clase, siendo las de “primera
clase” ubicadas en algunas capitales con mayor desarrollo, universidades e institutos de arte, y las
de “segunda” y “tercera” clase, se abrieron en zonas periféricas, proporcionandoles a estas tltimas,

un presupuesto muy bajo (Bertely, 2014)

Es hasta la década de 1920 cuando la educacioén se concibidé como una necesidad para la
poblacion del territorio mexicano, pues recientemente habia concluido la lucha armada
revolucionaria, y la economia del pais estaba muy débil, por lo que en esta década se intentaron
reconstruir los aspectos socioecondmicos y educativos del pais. Es entonces cuando José
Vasconcelos fue nombrado secretario de Instruccion Piblica, con Alvaro Obregén como presidente
de México. Fue Vasconcelos quien cred la primera reforma educativa, con la que garantizaba
educacion para todos en lengua castellana, incluso para hablantes de otra lengua. En este sentido,
en esa época México era reconocido, de alguna manera, como un pais multicultural, pero su interés
era construir una comunidad nacional, que tuviera un vinculo identitario, por ello generalizar la
lengua castellana como la unica posible de ser hablada en el pais, resultaba ser un elemento
fundamental para la construccion de dicha comunidad nacional. Esta idea proviene del siglo XIX,
pues se trataba de una copia del modelo europeo cuya finalidad era la de un “Estado-Nacion” que
permitiera unificar a las personas dentro de un territorio nacional, de tal manera que a través de la

identificacion de elementos nacionales (como la historia, o los “simbolos patrios”) se fortaleciera
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el pais para un desarrollo copiado del modelo occidental, pero dio como consecuencia el que los
pueblos indigenas fueran nuevamente sometidos, y que esta condicion continte en la actualidad.
Al respecto, Gabriela Olguin apunta que dicho modelo de Estado-nacion en el siglo XIX “supuso
el despojo de los recursos y derechos de los pueblos indigenas que la corona espaiola les reconocia,
es decir, del desconocimiento de los derechos de autodeterminacion limitada que la metropoli

espanola reconocia a los pueblos indigenas™ (2001: 1083).

Vasconcelos propuso una idea sobre “la raza cdsmica”, con la que el mestizaje se
interpretaba como nucleo de la identidad mexicana, la cual se basdé en tres elementos
fundamentales: “Un pais que profesara la fe catdlica, que hablara la lengua castellana y tuviera una
cultura hispana y latina.” (Olguin, 2001:5), lo cual suponia un proceso de homogenizacion, en el
que Vasconcelos planteaba que la poblacion indigena desapareciera zca y la poblacion blanca fuera

absorbida. Gabriela Olguin sefala que

“[...] en realidad en su discurso expone prejuicios raciales en contra de la poblacion indigena, asi
también las lenguas indigenas deberian desaparecer o considerarse de menor importancia, al igual
que la lengua, el resto de la produccion cultural indigena fue en general valorizada marginalmente,
las tradiciones culturales indigenas fueron consideradas poco o nada valiosas, haciendo asi resaltar
el reconocimiento de la superioridad de la herencia cultural hispana.” (Olguin, 2001:5)

Esta idea provoco que los indigenas fueran vistos como personas no-civilizadas, siendo la
aculturacion un proceso Optimo para “civilizarlos”, y una manera efectiva de lograrlo fue a través
del aprendizaje del idioma espaiiol. Lazaro Cardenas, durante su gobierno, fue de la misma idea al
afirmar que “debemos mexicanizar a los indios, en vez de indianizar a México” (Olguin 2001), lo
que manifiesta la eliminacién de las identidades de los pueblos indigenas, de tal manera que el
ingreso a la escuela es lo que se vio como una apropiada solucidon para cumplir la meta

mexicanizante.
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Durante la década de 1930, se identifico a las personas mayores de quince afios como la
poblacion que urgia educar por sus altos indices de analfabetismo y su requerimiento de ser
alfabetizados por las exigencias laborales, asi que, a quienes trabajaban, se les obligaba a asistir a
escuelas nocturnas, pues de no hacerlo perderian su empleo (Universia México, 2013). Cabe

destacar que la poblacion con mayores indices de analfabetismo, era la indigena.

Como el problema era persistente, se cred, en 1948, la Direccion General de Alfabetizacion.
Aun asi, para 1975, en México todavia habia mas de un millén de adultos analfabetos, por lo que
se intentd revertir la situacién con una politica publica de educacion para adultos. Se cre6 el Sistema
de Escuela Abierta con Centro de Acreditacion de Estudios y apoyos de orientacion y guia para la
culminacién de los estudios (Universia México, 2013). Cinco afios mas tarde nacié el INEA
(Instituto Nacional para la Educacion de Adultos), se elaboré el Plan Nacional de Educacion para
Adultos (PNEA) y se constituyo6 el Sistema Nacional de Adultos (SNEA). En los afios posteriores,
se han ido creando Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA), con el objetivo de

descentralizar el programa.

Para ese entonces, en México aun se trataba de una educacion homogenizante en idioma
espanol. La situacion comenzé a cambiar apenas en 1992, cuando México se definid como pais
pluricultural, y cuatro afios mas tarde el INEA disefi¢ actividades educativas con un enfoque de
“educacion para la vida”, lo que permitié que los adultos eligieran su proceso educativo de acuerdo
a sus intereses y necesidades culturales. Luego, en el 2001 se cred la Coordinacion General de
Educacion Intercultural y Bilingiie, con el proposito de ofrecer una educacion cultural y
lingiiisticamente pertinente para los indigenas a todos los niveles educativos (incluyendo la
educacion de adultos), y la educacion intercultural para toda la poblacion, también a todos los

niveles educativos (Schmelkes et al.,2009: 258-259).
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No obstante, el INEA realiza, desde 1984, proyectos de alfabetizacién para adultos
indigenas, atendiendo las especificidades lingiiisticas de los diversos grupos, y “para 1987 se inicia
formalmente el Proyecto de Alfabetizacion a Comunidades Indigenas con 16 grupos €tnicos en
nueve entidades del pais, y se elaboran materiales en estas 16 lenguas y/o variantes lingiiisticas.”

(Schmelkes et al., 2009:261).

Posteriormente, en el 2002, se cred el MEVyT Indigena Bilingiie (Modelo Educacion para
la vida y el trabajo), con la finalidad de alfabetizar en lengua indigena y en espaiol, es decir,
ensefiar a leer y escribir en la lengua materna del adulto en rezago educativo; o sea que, si su lengua
materna es maya, se ensefaria primero a leer y escribir en maya, y luego en espafiol. En cuanto a

este modelo, Schmelkes y otras describen que:

El proceso de creacion de la propuesta MEVyT Indigena Bilingiie inicié en 2002 en el marco del
proyecto Puentes al Futuro, cuyo principal objetivo era “desarrollar y aplicar un programa de
alfabetizacion basica y alfabetizacion tecnoldgica tendente a mejorar la calidad de vida de las personas
y las comunidades mas marginadas del pais, con un enfoque de fortalecimiento intercultural y
lingiiistico, vinculado a otras opciones educativas para la vida y el trabajo (Schmelkes et al., 2009:
261).

El MEVyYT MIB (Modelo Indigena Bilingiie) ha ido generando material para las diferentes
lenguas indigenas de México. Hasta la fecha, los materiales de este modelo estan en 62 lenguas
indigenas, y se ha implementado en los estados de Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango,
Guerrero, Hidalgo, Cd. México, Michoacéan, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,

San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz y Yucatan” (INEA, 2014).

Para tener una idea de las dimensiones de complejidad lingiiistica a las que el INEA se enfrenta, a

continuacion se presenta un mapa con las diferentes lenguas en México:
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Mapa 1. Lenguas en México

Fuente: Ethnologue. Mexico, en https://www.ethnologue.com/map/MX

1.2 Estudios sobre la alfabetizacion para adultos en México

Sobre la alfabetizacion para adultos en México, algunas investigadoras han analizado de
manera general la politica respectiva; no obstante, en cuanto al modelo especifico de educacion
bilingiie para adultos mayahablantes, existen pocos estudios.

Una de las investigadoras que ha trabajado el tema es Carola Conde Bonfil, con su trabajo

“La educacion de adultos vista como politica publica”; dicho documento se destaca debido a que,
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de manera concisa, expone un diagnostico que “sigue la metodologia de analisis de una politica
publica y esboza los principales elementos de las diferentes fases en que se desarrolla (surgimiento,
formulacion, implantacion y evaluacion)” (Conde, 1998:3). La relevancia de considerarla para esta
investigacion, es porque el primer capitulo de esta tesis tiene por objetivo la exposicion y reflexion
sobre el programa del IEEA; el estudio de Carola llega hasta los afios 90 y lo aborda a nivel
nacional. A pesar de esto, al hacer una comparacion con las conclusiones, en las cuales dice “que
esta politica ha tenido poca incidencia sobre el rezago educativo y que su contribucion parece ser
mas bien discursiva y legitimadora” (Conde, 1998:3), se aprecia una gran similitud con lo que se

visualiza en el escenario que esta tesis presenta.

Las afirmaciones anteriores también las comparte Sylvia Schmelkes que, junto con
Guadalupe Aguila y Maria de los Angeles Nufiez, elaboraron un trabajo muy completo para la
UNESCO (Organizacién Educativa, Cientifica y Cultural de las Naciones Unidas), en el que se
realiza una descripcion historica detallada sobre la alfabetizacion para adultos en comunidades
indigenas; asimismo, elaboraron un estudio especifico en la peninsula de Yucatan donde se atiende
a adultos mayahablantes,” titulado “Alfabetizacion de jévenes y adultos indigenas en México”, en
el que senalan las consideraciones que tuvo el MIB para proponerse con un enfoque funcional,

como parte de un modelo educativo para la vida y el trabajo. Asimismo, exponen que:

Los textos de uso social identificados en las comunidades o municipios mayas estaban en su
mayoria en espafiol. Para incorporarlos al paquete modular se tradujeron al maya, respetando el
formato y adaptando dichos textos a la forma de expresion del maya. Asi, se recuperan las formas
reverenciales o de respeto de la lengua maya.

La presentacion de la diversidad de textos en el material cuenta con diferentes
intenciones: (a) facilitar el aprendizaje y uso de la lengua escrita; (b) mostrar la factibilidad del
uso social de la lengua maya escrita; y (c) facilitar el manejo de estos textos en otros espacios de
su vida cotidiana y en otra lengua. Entre los documentos presentados estdn materiales de uso oficial
en lengua maya, como puede ser un acta de nacimiento o una credencial de elector, situacion
importante porque permite a los adultos ver como realidad lo que el marco juridico nacional
establece, es decir, el uso de las lenguas indigenas escritas para los tramites publicos u oficiales.
(Schmelkes et al., 2009:266-267)

2 Dicha region corresponde precisamente a la zona donde se encuentra la localidad de La Esperanza.
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De hecho, las autoras mencionan que, al hacer los materiales, muchos de los participantes
del proyecto, asi como personal del INEA mismo, dudaban “que la lengua maya pudiera utilizarse
en documentos oficiales” y que “no tenia capacidad productiva para nombrar los objetos de la

cultura moderna y para expresar ideas y conceptos el mundo actual” (Schmelkes et al., 2009:273).

A lo anterior, se suma otro tipo de problematicas que las investigadoras detectan, y que
también forma parte de lo que he considerado debe ser atendido con urgencia: la falta del uso
publico del maya escrito. Enfatizan que “un proceso de alfabetizacion de esta naturaleza, para tener
éxito pleno, tiene que estar acompaniado de una politica lingiiistica que estimule el uso publico de
la lengua y que multiplique la produccion de textos de diferente tipo en esta lengua.” (Schmelkes

et al., 2009: 275).

El programa del INEA debe priorizar dicho sefialamiento. Es necesario difundir la
importancia de la lengua materna, pues el aprendizaje de la lectoescritura serd mas eficiente y
exitoso si primero se realiza en la lengua a la que pertenecen los codigos de vida de los que en ella

participan; después de esto podria irse adentrando, paulatinamente, al espafiol.

Por otra parte, la desercion de los estudiantes es uno de los problemas mas notables en el
campo educativo. Al respecto, existe un trabajo de Maria Madrazo y Juan Velasco, titulado
“Cultura y Educacion de adultos: la desercion del proceso de alfabetizacion en la Coordinacion de
Zona Toluca en el Estado de México”, en el que reflexionan sobre esta situacion en un sitio
especifico donde atienden a diferentes sectores de la poblacion como “indigenas, urbano
marginados, rurales, semi-rurales y conurbados” (Madrazo y Velasco, 2011:143); el método
etnografico ha sido el principal instrumento empleado por los autores para obtener los datos

necesarios.
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Uno de sus hallazgos significativos es que las personas mas vulnerables y con mayor
desercion eran los adultos de 45 afos 0 més, pues en su mayoria se encuentran imposibilitados para
seguir un ritmo de aprendizaje constante, “quejandose de dolores musculares, reumatismos, falta
de visidn, cansancio o agotamiento permanente” (Madrazo y Velasco, 2011:146). Estos puntos son

importantes de tomar en cuenta en la investigacion aqui presento.

Madrazo y Velasco concluyen, entre otras cosas, que aunque los lineamientos, objetivos y
metas se encuentren establecidos idealmente, la manera de operar el programa puede interpretarse
con ambigiiedad, y queda al criterio tanto de las autoridades educativas como del personal
educativo; asimismo, cuestionan hasta donde es congruente el discurso con la accion (Madrazo y
Velasco, 2011:149); sin embargo, en realidad, el discurso si es congruente con la accion en la
mayoria de los casos. Es decir, si corresponde en cuanto a los términos y conceptos generales que
se utilizan en los documentos oficiales del INEA, pues son estructuras de operacion que se basan
en situaciones y contextos generales, dando lugar a una libertad operativa a los agentes que

accionan directamente.

Se trata, pues, de una estrategia lingiiistica que hace permisivas ciertas practicas educativas,
que pueden ser o no positivas para los educandos. Por ejemplo, al establecer las normas sobre el
material educativo que debe ser pertinente a su cultura, falta pensar en que la cultura maya, en la
actualidad, cambia de una comunidad a otra; ademas, no todos los mayas viven en comunidades
rurales, esto sin contar los diversos conflictos internos de cada localidad, que provocan, entre otras
cosas, division significativa de sus intereses, de lo que desean aprender y de lo que la cultura maya

significa para ellos.

Para poder profundizar y distinguir las especificidades de cada sociedad, y de esta manera
aplicar una alfabetizacion efectiva en comunidades indigenas, es necesario tomar en cuenta algunas
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reflexiones sobre el sitio especifico de aplicacion del programa. Para lograrlo, siempre resulta de
gran apoyo una guia que oriente a preguntarnos sobre las condiciones de alfabetismo en un lugar,
como es el caso del manual para el asesor que Patricia Pérez Gomez, Maricela Rocha Jaime y
Adriana Leticia Bautista Vargas publican para el INEA, llamado “La alfabetizacion inicial”. En €l
se presentan ejercicios sobre la manera de entender los problemas de analfabetismo, y fomenta la
apertura de la cosmovision de quien ensefia para que pueda tener una comprension objetiva de la
situacion de los adultos en rezago, asi como la importancia del didlogo y de que los mismos
educandos puedan extender su percepcion acerca del contexto y necesidad de saber leer y escribir,
pensando en el analfabetismo sin prejuicios y como una labor que no depende de uno mismo, sino

que es un fenémeno social del que todos deberiamos tomar algo de responsabilidad.

Los anteriores autores y textos descritos han sido fundamentales para esta tesis, pues
orientan hacia los fines y propuestas para resolver los obstaculos que el IEEA tiene para alfabetizar
en su modalidad bilingiie a los adultos de La Esperanza. No obstante, hay algunos detalles minimos
que se deben reflexionar mejor. En el caso de Carola Conde, aunque realiza un buen diagndstico
de la politica publica, no profundiza en los problemas que causan los modelos educativos
especificos con los que el IEEA alfabetiza, y tampoco hace alguna referencia particular en la
educacion para los adultos con lengua materna indigena, lo cual resulta un factor determinante para
que en ciertos lugares funcione mejor que en otros. Sin embargo, sus aportes son utiles para lo que
concierne al andlisis de la politica en su creacidn, a la vez que ofrece un panorama general de los

primeros afios de la ejecucion del programa.

En esta perspectiva, el problema es subsanado en el trabajo de Schmelkes, Aguila y Nuiiez,
que se enfoca en el programa del IEEA en una zona maya, y aunque es un trabajo muy completo,

al tratarse de un programa gubernamental se centra mas sobre como trabajan los ejecutores (lo cual
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es fundamental, pues son los responsables de llevarlo a cabo), que en la percepcion de la poblacion
a quien va destinado. Si bien detectan esta misma falla en el IEEA, no realizan un diagnostico

desde la perspectiva de quienes reciben la alfabetizacion.

Madrazo y Velasco hacen un estudio mas cercano a los receptores de este modelo educativo,
centrando su trabajo en una sola coordinacion de zona del INEA. Aunque su investigacion es mas
cercana a los educandos, sigue enfocandose a quienes operan el programa, lo cual reafirma los
defectos del sistema, pero no permite una solucion estructural que incluya el punto de vista de los
educandos. En este sentido, su ensayo resulta de gran apoyo para conocer las similitudes y
diferencias entre regiones determinadas, aunque no aporta lo suficiente en cuanto al trabajo

etnografico que realizaron con los estudiantes.

Finalmente, sobresale el enfoque de la poblacion meta que rescata la guia de Pérez, Rocha
y Bautista que, como ya se ha descrito, permite reflexionar sobre las condiciones socioculturales
de los educandos, lo cual es un gran acierto para que los asesores sean capacitados con esta
orientacion. Esta guia también deberia contemplar la relacion que un asesor tiene con el personal
del IEEA, mencionando roles, deberes y derechos, pues no se trata de una tarea que realice de

manera solitaria.

Es este punto en lo que la presente tesis se encauza prioritariamente, es decir, en lo que la
poblacion de destino percibe de este programa, y en las propuestas que tendrian para sus casos
particulares pues, como se afirmo antes, las culturas indigenas difieren incluso dentro de una misma
variante dialectal, por lo cual la realizacion de un estudio centrado en una region mas especifica

puede tener mayor incidencia para mejorar el sistema.
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1.3 Apuntes conceptuales

Para la realizacion de este trabajo fue necesario realizar un planteamiento conceptual que
orientara el problema que pretende abordarse y, asi, encontrar una solucién compatible con todo el
universo cultural de la situacion en que se intervino. En este caso, se trata de un contexto indigena
en el cual se educa a los adultos de una localidad mayense, por tal motivo, fue indispensable
analizar y desarrollar la investigacion desde el enfoque de la antropologia educativa, tomando como

variables la cultura y la educacion intercultural.

La antropologia educativa pretende ser “un acercamiento reflexivo a la realidad humana a
modo de instrumento tedrico para abordar con sustancialidad y sentido la tarea educativa”
(Bermejo, 2016: 50), esta realidad humana estd demarcada por una cultura compartida. En este
sentido, la cultura se trata de una realidad social delimitada por la identificacion de significados
interpretados colectivamente. La localidad de La Esperanza es una comunidad mayera;’ todos sus
habitantes hablan la lengua maya, por lo que puede decirse que esta lengua les genera un conjunto
de significados que representa una realidad colectiva a través de un acervo de codigos que la
comunidad interpreta del mismo modo, y que varia de los sonidos lingiiisticos que significan para
el espafiol. Ademas, esta sociedad es rural, principalmente campesina, las costumbres y rituales de

su vida cotidiana simbolizan una realidad que puede variar para otras sociedades.

Pero cada sociedad estd compuesta por seres individuales que elaboran su propia
interpretacion de la realidad, a partir de lo que su entorno y su vida diaria les han proporcionado;

han sido influenciados por las interpretaciones de otros seres humanos que les rodean, con quienes

3 Es un adjetivo con el que, entre personas dentro de la cultura maya, se identifica a quienes hablan maya como lengua
materna, aunque a veces también se utiliza, de manera coloquial, para referirse a alguien que habla mucho en esta
lengua.
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comparten ciertos simbolos pues, como Geertz apunta, “‘el hombre es un animal inserto en tramas

de significacion que €l mismo ha tejido” (1987:20), y esta “urdimbre” es la cultura.

A pesar de que existe una larga discusion sobre el concepto de “cultura” en el campo de la
antropologia, para los fines de esta investigacion, se ha tomado desde la perspectiva semidtica
propuesta por Geertz, ya que el estudio de una sociedad con caracteristicas tan particulares como
las de un pueblo indigena (La Esperanza), especificamente enfocado hacia los adultos, requiere
una busqueda profunda del entramado de significacion que puede estar representando la educacion
para adultos en dicho entorno, pues la cultura es precisamente el contexto en el cual los individuos
llegan a significar algo y es, ademads, parte de una biisqueda etnogréfica que realiza el investigador

en la comunidad de interés.

La cultura, entonces, comprende un conjunto de interpretaciones compartidas por una
sociedad, sin olvidar que “no es una entidad, algo a lo que puedan atribuirse de manera causal
acontecimientos sociales, modos de conducta, instituciones o procesos sociales; la cultura es un
contexto dentro del cual pueden describirse todos esos fendmenos de manera inteligible” (Geertz,
1987:20), o sea que hubo que fijarse en el entorno en donde los individuos interactian, y sus formas

de significar, pero no quiere decir que cada uno de estos elementos sea la cultura.

Es, entonces, en esta “urdimbre” de significacion, en la que la antropologia educativa
propone enfocar al ejercicio de la educacion, considerando que debe implementarse de acuerdo a
las necesidades de los diferentes grupos sociales, ya que el ser humano, al ser “educable”, es un
individuo que aprende a vivir desde que nace, y para aprender se va educando, pero para educarse
necesita precisamente estar en un contexto donde va a significar su entorno. Hay que entender
“educable” como adjetivo de un individuo que tiene las capacidades para desarrollar
conocimientos, los cuales forman parte de su continuo significar en su vida cotidiana.
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La antropologia educativa pretende dar cuenta de que la educacion debe ser un ejercicio
integral para el desarrollo de los seres humanos, que les permita una adquisicion de saberes
suficientes para su vida. Pero para que esta educacion funcione es fundamental realizar un estudio
profundo del ser humano, siendo la cultura el nucleo que debe analizarse para poder orientar la
educacion dependiendo de las interpretaciones que los seres humanos compartan en un espacio
determinado; este espacio no es necesariamente fisico, sino que hay que entenderlo como un

espacio de significacion.

Lo anterior es importante para adentrarse en el tema de la educacion para adultos mayas, ya
que comparten espacios de significacion respectivos a su edad y conocimientos de una cultura
ancestral. En este caso, el espacio es evidentemente fisico (una comunidad delimitada), sin
embargo, para lograr entender el problema educativo para este sector de la poblacion, se observaron
las necesidades culturales de estas personas, y el modo de intervencion educativa existente,

pensando que su cultura no est4d determinada Gnicamente por el espacio fisico compartido.

Pensando precisamente desde esta Optica cultural, se visualiz6é un elemento primordial en
el problema a tratar: la poblacién meta es adulta y es maya. Debemos recordar que la educacion
para adultos proporcionada por el INEA va dirigida a personas mayores a 15 afos, y es necesario

aqui explicar por qué se cataloga de esta manera.

Desde el inicio del programa del INEA, la poblacion analfabeta ha estado concentrada
mayoritariamente en zonas rurales e indigenas, en las que las personas comienzan a trabajar desde
muy temprana edad, muchas veces desde la infancia (cinco a siete afios), pero mas que nada a partir
de los 15 afios. Esta caracteristica no ha cambiado por completo, pues en zonas indigenas es muy
comun ver a jovenes trabajando a esta edad. Para el Estado, esta caracteristica supone un indicador
que lo orienta a proporcionar herramientas a la poblacion que labora. Es decir, si desde los quince
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afnos se detecta a un gran namero de jovenes econdmicamente activos, el Estado les ofrece la
educacidn basica para que se les facilite el ingreso a distintos tipos de trabajo que pueden ser mejor

remunerados con dichos conocimientos.

Sin embargo, como se sefiald, esta poblacion habla maya como lengua materna. En México,
la antropologia educativa ha sido trabajada casi exclusivamente en la esfera de la educacion
indigena, que ha sido orientada, en las ultimas décadas, con la perspectiva de la educacion
intercultural. Esto quiza se deba a que las culturas originarias contienen elementos muy especificos
que permiten categorizarlas con facilidad, aunque en realidad no debiera ser asi, pues gracias a esta

delimitacion es que dichas culturas siguen siendo tratadas de manera excluyente.

Con respecto a lo anterior, el Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo en su modalidad
Indigena Bilingiie, es el instrumento con el que el IEEA educa a la poblacion mayahablante de
Quintana Roo, y tiene, precisamente, como eje fundamental, el que la alfabetizacion sea

“intercultural”. La educacion intercultural es la otra variable con la que esta tesis trabaja.

La lucha por una educacion pertinente e inclusiva en México conlleva una exhaustiva
reflexion en cuanto a la variedad lingiiistica-cultural de los sujetos a quienes pretende intervenir.
Se sabe que en éste y otros paises existe una inmensidad de culturas y lenguas diferentes, lo que ha
llevado a algunos paises a tomar postura al respecto, describiéndose como “multiculturales”

“pluriculturales” o “interculturales”.

Estas tres determinaciones se refieren a la diversidad cultural, sin embargo, la
multiculturalidad es Unicamente descriptiva, afirma la existencia de multiples culturas, mientras
que la pluriculturalidad, ademds de afirmar este hecho, también las contempla en sus

particularidades historicas y conviviendo dentro de un mismo territorio; la interculturalidad, por su
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parte, comprende una conceptualizacion mucho més compleja, es la meta a la que quiere llegarse,
pues ahi no solo se reconoce cada cultura y sus interacciones, sino que dentro de dichas
interacciones pretende que haya, ademas de respeto y reconocimiento, un aprendizaje constante

que fomente la relacion retroactiva entre todos los individuos y sus cosmovisiones.

La interculturalidad contempla cualidades de conocimientos e interacciones sociales que
deberian ser rigurosamente analizados para su implementacion en el sistema educativo mexicano.
Al respecto, Catherine Walsh nos ofrece una definicion de interculturalidad que puede ayudar a
comprender su importancia para la educacion, pues, mas que de un simple contacto entre culturas,

se trata de:

[...] un intercambio que se establece en términos equitativos. Ademas de ser una meta por alcanzar,
la interculturalidad deberia ser entendida como un proceso permanente de relacion, comunicacion y
aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos, valores y tradiciones distintas, orientada a
generar, construir y propiciar un respeto mutuo, y a un desarrollo pleno de las capacidades de los
individuos, por encima de sus diferencias culturales y sociales. En si, la interculturalidad intenta
romper con la historia hegemonica de una cultura dominante y otras subordinadas y, de esa manera,
reforzar las identidades tradicionalmente excluidas para construir, en la vida cotidiana, una
convivencia de respeto y de legitimidad entre todos los grupos de la sociedad (Walsh, 2010:4).

Siguiendo a Walsh, la interculturalidad pretende romper la imposicion de unas culturas
sobre otras, dejar atras la explotacion y castigo a la diferencia que caracteriza a nuestra historia. Al
respecto, Sylvia Schmelkes apunta que “tenemos que aceptar que en realidades multiculturales
existen profundas asimetrias, es decir, relaciones de poder que discriminan a unas culturas en
relacion con otras. Se generan entonces, relaciones de segregacion y de discriminacion cuando

existe una realidad simplemente multicultural” (Schmelkes, 2001:1-2).

Por lo anterior, la interculturalidad propone una relacion distinta, en donde haya equidad en
todas las interacciones de las diferentes culturas; por ello es necesario llevarla al &mbito educativo,

en donde, pese a que la politica educativa para indigenas en México establece que debe ser

30



“bilingiie e intercultural”, no lo es. La mayor parte de la poblacion indigena no sabe leer ni escribir
en su lengua materna, y en espafol ain hay muchos adultos en rezago educativo. Esto indica que

dicha politica, o esta fracasando, o no esta operando como debiere.

No obstante, pareciera haber un salto de la interculturalidad a su relacién con la educacion
para indigenas. En México, esta relacion se ha teorizado en abundancia, y no es interés de este
trabajo profundizar en esta discusion, pero al menos si mencionar por qué en México (y otros

paises) la educacion intercultural se ha limitado y dirigido hacia los indigenas.

El interés por educar a los indigenas en México surge, de nueva cuenta, después de la
Revolucioén, porque, como se menciono anteriormente, hubo una necesidad de crear una identidad
nacional (Estado-nacion), lo cual se complicé por la diversidad cultural en todo su territorio. Es
entonces cuando la escuela tomo6 importancia como el vehiculo primordial para transmitir valores
y conductas a la poblacion heterogénea. En este contexto, surgieron dos propuestas: educar en
castellano directamente, o educar en lengua indigena y luego en castellano, lo que no cambi6 es la
finalidad castellanizante que implicaba la extincion de las culturas originarias. Posteriormente, la
educacion indigena en México dirigié su mirada al enriquecimiento identitario de estas culturas,
por lo que surgié una educacion “bilingiie bicultural”,* que tampoco funciond, porque la educaciéon
escolarizada era propuesta conceptualmente desde las interpretaciones e intereses de un nuevo
Estado neoliberal, sin considerar que la educacion debia partir desde la misma realidad indigena,

desde los mismos sujetos de las diversas culturas.

4 Elinicio de la educacion bilingiie bicultural en las regiones indigenas en México se impulso con la institucionalizacion
de la atencion a estas comunidades y el interés por integrarlas al llamado “desarrollo nacional”, con practicas
avasalladoras a su cultura y a su lengua materna. En 1963, se aprueba el uso de métodos y personal bilingiie en la
enseflanza a la poblacion indigena, creandose para ello el Servicio Nacional de Promotores Culturales y Maestros
Bilingiies, a cargo de la SEP (Bello Dominguez, 2009).
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Para combatir esta situacion en una localidad indigena mayense, debe repensarse el

concepto de educacion que va a girar en torno a la cultura, pues, como Jesus Lizama apunta:

Educar es, en teoria, desarrollar las potencialidades del hombre, hacerlo capaz de integrarse al
mundo que le rodea, a las situaciones concretas en que ese mundo se desarrolla tanto en los
aspectos econdmicos como en los culturales, sociales, politicos y demas. Sin embargo, entre los
mayas la educaciéon formal no conlleva actualmente —ni histéricamente lo ha hecho— la
realizacion plena del ser humano. Ha sido un elemento que ha estado presente en diversos
momentos de su devenir y que ha coadyuvado, en muchos casos, a su marginacion y a su
descaracterizacion étnica, pues ha sido ajeno al mundo de vida del individuo y, ademas, ha sido
impartido por medio de codigos gnoseoldgicos diferentes al propio (Lizama, 2008:12).

Lo que ocurre con la educacion es que, a partir de ella, pueden comunicarse las normas
sociales a quienes conviven en un determinado entorno. Estas normas se transmiten desde el
enfoque de quien ejerce la ensefianza, y esto se ve manifestado en cierto dominio de quien posee

cierto conocimiento, ain mas cuando tiene la capacidad de imponerlo.

No obstante, la ensefianza dada en las escuelas, también le ha otorgado a los indigenas (en
el caso quintanarroense, a los mayas), herramientas que les ayudan a comprender y desenvolverse
en las sociedades urbanas, pero incluso esto ha sido tan ineficaz, que ha dado paso a condiciones
de marginacion y pobreza, pues lo aprendido no es del todo por un ejercicio cotidiano sino dentro

de un saléon.

Al respecto, Lizama expone que los individuos tienen un mundo base que “[...] es
aprehendido durante la socializacién primaria. En ella, el hombre asume su especificidad al
compartir con otros hombres elementos culturales creados historicamente para relacionarse entre
si y con el universo que le rodea y que lo ayudan a interpretarlo de una manera particular”, y sefala
ademas, que la manera en que se asimilan los codigos culturales, es a través del lenguaje, pues “al
hablar no s6lo se nombra a los objetos sino que se expresa el sentido que esos objetos poseen dentro
de una cultura. De aqui que existan numerosos términos que no pueden ser traducidos a otras

lenguas, puesto que en la del individuo se le otorga un sentido particular” (Lizama, 2008:93).
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Estas consideraciones se han reflexionado por varios afos, de tal manera que comienza a
pensarse en el concepto de “educacion intercultural” para remediar estas faltas, ya que
anteriormente se enfatizaba en la educacion que subordina a una lengua nativa frente a la nacional,
pero “en la educacion intercultural se propugna una curricula basada en la cultura de origen de los
educandos abierta a la cultura universal” (Bolivar, 2004). Lo que se busca en esta perspectiva es el
respeto entre las diferentes culturas. Y en este sentido, Lizama comenta que “la educacion
intercultural debera necesariamente tener como principales receptores a los no-indios, puesto que
el respeto entre culturas solo serd posible mediante la transformacion de la base prejuicial que

orienta la conducta” (Lizama, 2008:103).

Se piensa en lo intercultural porque la gran cantidad de culturas tan diferentes entre si, y
con caracteristicas tan particulares que interactian en un mismo territorio nacional, supone un
fendomeno muy enriquecedor y problematico a la vez, y tal parece que dicho concepto de
interculturalidad puede resolver los conflictos que surgen de este fendmeno, por lo que la actuacion
inmediata fue la de poner a disposicion una serie de escuelas con la denominacion de
“interculturales” para que los indigenas pudieran gozar de sus derechos lingiiisticos y culturales al

ser educados.

Pero ;por qué para los indigenas? quizd porque el Estado los sigue detectando como un
problema, y si la interculturalidad se interpreta como una solucion al problema que causa la
diversidad cultural, entonces los indigenas tienen que ser educados bajo la mirada de una educacion
intercultural. Y es por eso que no ha funcionado, por los modos de utilizar esta perspectiva, dirigida
a ciertos tipos de poblacion, provocando asi la reproduccion del sistema excluyente que en realidad

es el que la interculturalidad pretende combatir.
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El INEA, con base en su politica de educacion para adultos, debe brindar una educacion
intercultural, pues en este proceso educativo son los adultos quienes mas tienden a desvalorizar las
lenguas originarias, las cuales forman parte inherente de la diversidad cultural, y esto impide que

la alfabetizacion bilingiie sea exitosa.

En este sentido, la educacion para adultos indigenas esta entendiendo el enfoque de la
educacion intercultural como una educacion integradora, que reconoce y ensefa la lengua materna
escrita, que no segrega y que responde a las necesidades de los educandos, tanto en lengua indigena

como en espafiol, pero sin darle mayor prioridad a una sobre otra.

La educacion intercultural necesita tener base en la importancia de la identidad cultural de
los individuos en su proceso de ensefanza, porque para lograr una alfabetizacion efectiva en una
localidad indigena, deben conocerse los rasgos culturales que los identifican, pues, como Ignacio

Gonzalez Varas explica:

La identidad cultural de un pueblo viene definida histéricamente a través de multiples aspectos en
los que se plasma su cultura, como la lengua, instrumento de comunicacion entre los miembros de
una comunidad, las relaciones sociales, ritos y ceremonias propias, o los comportamientos colectivos,
esto es, los sistemas de valores y creencias (...) Un rasgo propio de estos elementos de identidad
cultural es su caracter inmaterial y andnimo, pues son producto de la colectividad (Gonzalez-Varas,
2000:43).

O sea, que esta identidad va a permitir que, de acuerdo a los aspectos colectivos que sean
representativos para un grupo de individuos, se pueda generar una educacién que contemple estas
representaciones para que los saberes de la cultura a tratar se consideren dentro del proceso
educativo y que, a partir de esta identificacion, su finalidad esté coordinada con la esfera cultural

de inmersion. Pero entonces esta identidad, para el caso de los mayahablantes de La Esperanza, se
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encuentra demarcada por una serie de elementos especificos que forman parte de una categoria

etnicista, en la que los individuos se reconocen bajo un nombre: “maya”.

Este reconocimiento no surge uUnicamente de una denominacion general formada
aisladamente por los individuos que la comparten, sino que para que dicho fenémeno de
reconocimiento existiera, tuvo que haber otros grupos humanos que los identificaran como

diferentes, y ellos mismos sentirse distintos a los otros.

Los elementos que se eligen para categorizar una etnia son los que la investigacion
antropologica detecta en el entramado de significaciones de los individuos de interés. Los adultos
mayas son mayas porque se ha dado una serie de factores especificos que caracterizan a estas
personas que comparten una historia, una lengua, y demas aspectos que acontecen dentro del

contexto que entendemos como cultura.

La perspectiva de la antropologia educativa, entonces, va a permitir que el aspecto cultural sea la
base sobre la cual plantear una educacion oportuna, que es fundamental para conocer y elaborar
proyectos educativos para los adultos mayahablantes de Quintana Roo. Esta mirada antropologica
ha exigido abordar este fendomeno con apoyo de las variables cultura y educacion intercultural -a
partir de las cuales han comprendido los motivos por los que la educacion para los adultos de La
Esperanza esté fallando- sin dejar de lado que los conceptos de educacion indigena, identidad y
etnicidad han sido indispensables para la comprension y andlisis de esta situacion, pues aportan
un marco necesario para desentraiar el problema y formular propuestas para el empoderamiento
educativo de las comunidades indigenas, lo que podria significar una alternativa para alejarlas de

la marginalidad.
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2. EL REZAGO EDUCATIVO EN COMUNIDADES INDiGENAS DE QUINTANA ROO

Y SU ATENCION INSTITUCIONAL EN EL MEXICO ACTUAL

En México atin hay una gran cantidad de personas en rezago educativo, que se percibe mayormente
en las zonas indigenas. Para atender esta situacion, el Estado utiliza al Instituto Nacional de

Educacion para Adultos (INEA) para alfabetizar a jovenes y adultos que lo requieran.

La finalidad de este capitulo consiste en presentar el panorama en el cual se encuentra
Meéxico y el estado de Quintana Roo en cuanto al analfabetismo, para después proporcionar un
marco institucional con el que se pretende conocer y reflexionar el programa del INEA, y como
son las normativas que rigen su funcionamiento en el estado de Quintana Roo. Después se
profundizaréd en el modelo educativo utilizado para alfabetizar a la poblacioén adulta cuya lengua
materna es indigena y, finalmente, se explicara el desafio que representa la educacion para los

adultos que hablan alguna lengua originaria en el estado.

2.1 Panorama del rezago educativo en México y Quintana Roo

En México, el porcentaje de personas analfabetas de 15 y més afios bajé de 25.8% en 1970
a 5.5% en 2015; esto ultimo equivale a 4 millones 749 mil 057 personas que no saben leer ni

escribir (INEGI, 2015), de las cuales la mayor parte se encuentra entre la poblacion indigena:

En cuanto a los 11 millones de indigenas —alrededor de 9 por ciento de la poblacion total—hoy en
dia 1 de cada 4 son analfabetas, mientras que entre los no hablantes de alguna lengua indigena 1 de
cada 16 es analfabeta, lo cual representa una brecha de 16.9 puntos porcentuales.

Esto nos lleva a que hay un 23 por ciento de analfabetas indigenas —dos millones 530 mil—mientras
entre los no hablantes de alguna lengua indigena el porcentaje se ubica en 6.4 por ciento (Higuera,
2016).
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La lengua maya es la segunda mas hablada a nivel nacional, y se concentra principalmente
en la peninsula de Yucatan. Es aqui donde se encuentra el estado de Quintana Roo, ubicado en el

cuarto lugar a nivel nacional con mayor porcentaje de poblacion indigena (Ethnologue, 2018).

Mapa 2. Estado de Quintana Roo
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Quintana Roo es un estado que se conforma por tres regiones: norte, zona maya y sur.
(INAFED, s/f). Estas zonas difieren en distintos aspectos, principalmente en cuanto a sus
actividades econdmicas, pues mientras que algunas se concentran mas en el turismo, otras lo hacen
en la pesca, el comercio o la siembra. Sin embargo, lo que mas destaca es la diferencia de desarrollo
econdmico, siendo la zona maya la méas marginada y con mayor rezago educativo. Los municipios
que corresponden a esta zona son Jos¢ Maria Morelos, Felipe Carrillo Puerto y Lazaro Cardenas

(ver Mapa 2).

En esta entidad hay 1 502 millones de habitantes, de los cuales, 236 129 estan registrados
como hablantes de alguna lengua indigena (tres afios y mas), de éstos, el 86.72% habla la lengua
maya (INEGI, 2015). En cuanto al rezago educativo, el subdirector del Instituto de Educacion para
Jovenes y Adultos (IEEA) de Quintana Roo, Jests Sandy Juérez, informo que para el 2016, “el 3.8
por ciento de la poblacién mayor de 15 afios no sabe leer ni escribir, lo que significa unas 36 mil
700 personas, de las cuales, el 22% pertenece a la poblacion indigena, es decir, unos siete mil

habitantes” (Capital Digital, 2016).

Llama la atencion el que, aunque a nivel nacional el INEGI reporta a Quintana Roo con el
puesto numero 13 (de las 32 entidades federativas) en alfabetizacion, con el 3.8% de analfabetismo
—siendo el 5.5% el promedio nacional— (INEGI, 2015), en los pueblos indigenas prevalece un

alto porcentaje de rezago educativo.

A pesar de que el problema del analfabetismo en Quintana Roo se comenz6 a atender desde
1981, con la creacion del IEEA, fue hasta después del 2005 que se implement6 el “Modelo
Educacion para la Vida y el Trabajo” (MEVyT) en el “Modelo Indigena Bilingiie” (MIB) para
alfabetizar a adultos mayahablantes en rezago educativo. Dicho modelo se lleva a cabo a partir del
mismo afio en los municipios de Felipe Carrillo Puerto, Lazaro Cardenas, Jos¢ Maria Morelos y
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Tulum. De estos cuatro, es Jos¢ Maria Morelos el municipio que ha rendido mejores resultados en
cuanto a alfabetizacion bilinglie a nivel estatal, con base en la cantidad de certificaciones

registradas oficialmente.

2.2 El1 IEEA Yy su alfabetizacion bilingiie en Quintana Roo

En el Estado de Quintana Roo, la institucion encargada de alfabetizar a la poblacién mayor
a quince anos es el IEEA. Como en esta region reside una gran cantidad de hablantes de la lengua

maya, resulta necesario ofrecer una educacion pertinente a su cultura.

El INEA es el encargado de atender el rezago educativo en personas que tienen quince o
mas afios de edad. Se trata de un “organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio” (INEA, 2018), que surge cuando la educacion para
adultos se vuelve una politica publica, lo cual ocurri6 al promulgarse la “Ley Nacional de
Educacion para Adultos”, en 1975, cuando “se elabora el Plan Nacional de Educacion para Adultos

(PNEA) y se constituye el Sistema Nacional de Adultos (SNEA)” (Conde, 1998).

Es importante sefialar la razon por la cual fue creado el INEA, pues con base en ello es que
hasta la fecha se esta desarrollando el programa de alfabetizacion. Si se revisa la creacion de este
instituto, encontraremos que el Diario Oficial de la Federacion (DOF) publico el 31 de agosto de

1981, siendo José Lopez Portillo presidente de México, los siguientes considerandos:

Que existe un alto nimero de mexicanos adultos que no tuvieron acceso a la educacion primaria
y secundaria, o no concluyeron estos niveles educativos y por consiguiente ven limitadas sus
oportunidades de mejorar por si mismos la calidad de su vida;

Que es impostergable la solucion de este problema, para lo cual conviene incrementar los
esfuerzos que realiza el Gobierno Federal,

Que la educacion para adultos propicia el desarrollo econémico y social del pais;

Que es necesario que la educacién que se imparta a los adultos responda cada vez mejor a las
necesidades e intereses especificos de los diversos grupos, regiones y personas; y
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Que se requiere la creacion de un organismo descentralizado que impulse los programas de
educacion para adultos, sin perder su relacion con las politicas y programas del sector educativo
[...] (DOF, 1981).

Dicho decreto fue elaborado tras la Ley Nacional de Educacion de los Adultos, el 31 de
diciembre de 1975, “donde el Gobierno Federal se comprometi6 a ofrecer educacion basica a todas
las personas adultas, creando para lograr esto, sistemas abiertos, cuya base fundamental se sustenta

en el autodidactismo y en la solidaridad social” (Gobierno de Quintana Roo, 2011).

Posteriormente, el 15 de diciembre de 1981 se cre6 el Instituto de Educacion para Jovenes
y Adultos del Estado de Quintana Roo (IEEA), “siendo el primer instituto estatal creado en el pais,
cuando todas las demas entidades contaban con delegaciones del Instituto Nacional de Educacion
para Adultos (INEA)” (IEEA, 2018). Esta institucion funciona a nivel estatal, y también se encarga

de atender el rezago educativo en personas de mas de 15 afios de edad.

Ambos institutos tienen la facultad de dar servicios de educacién basica (primaria,
secundaria y educacion para la vida y el trabajo), a los jovenes y adultos en rezago. La diferencia
radica en que el INEA planifica, certifica y elabora material para todo el pais, ademas de establecer
ciertas normativas que deben respetarse a nivel nacional, ademds de que proporciona cierto
presupuesto para los institutos estatales que realizan estas funciones; por su parte, el IEEA de
Quintana Roo tiene el objetivo de tener mas control en cuanto a la alfabetizacion para jovenes y
adultos quintanarroenses. El IEEA es un “organismo con personalidad juridica, patrimonio propio
y autonomia de gestion, que conserva las caracteristicas de observancia de las normas de aplicacion

y ejercicio de los recursos asignados por el INEA” (IEEA, 2017).

El IEEA organiza el proceso de alfabetizacion de acuerdo a las necesidades estatales que se
requieran, pues asume la direccidn, planeacion y organizacion que el INEA realizaba antes de la

creacion del primero, de tal modo que puede operar y controlar los servicios “sin menoscabo de la
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posibilidad de elaborar e incluir contenidos regionales en los programas educativos” (IEEA, 2017),
es decir que puede generar su propio material educativo para impartir las clases, de tal forma que
el acercamiento a la poblacion del estado sea un beneficio para que dichos materiales y programas

se integren de acuerdo a los intereses estatales.

De hecho, en la actualidad, el INEA solo esta funcionando directamente en algunas
delegaciones que tienen los estados que atin no cuentan con un instituto descentralizado al respecto
(INEA, 2017), es decir, dejara de proporcionar los servicios de educacion bésica una vez que se

concluya el proceso de descentralizacion en los estados faltantes.

Para realizar la intervencion alfabetizadora, el INEA y el IEEA Quintana Roo utilizan dos
modelos educativos para su poblacion: MEVyT Hispano y MEVyYT MIB (Modelo Educacion para

la Vida y el Trabajo, Modelo Indigena Bilingiie).

En el estado existen oficinas del IEEA atendiendo en ocho municipios a la poblacién, en
todas se utiliza el MEVyT Hispano (o sea, para hablantes cuya lengua materna es espafiol); y el
MEVyT MIB, que es el Modelo Indigena Bilingiie (para quienes su lengua materna es maya u otra
lengua indigena), se ejerce Unicamente en cuatro: Carrillo Puerto, Jos¢ Maria Morelos, Lazaro

Cérdenas y Tulum.

2.3 Politicas y acuerdos que enmarcan al IEEA en cuanto a la alfabetizacion bilingiie

Es necesario hacer una breve revision historica sobre la educacion para jovenes y adultos.
La socidloga Sylvia Schmelkes, la lingiiista Guadalupe Aguila, y Ma. de los Angeles Nuiiez,

describen que tras la creacion del INEA:

En 1984 se decide la realizacién de proyectos de alfabetizacion para la poblaciéon indigena
atendiendo a las especificidades lingiiisticas de los diversos grupos. En 1987 se inicia formalmente
el Proyecto de Alfabetizacién a Comunidades Indigenas con 16 grupos étnicos en 9 entidades del
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pais, y se elaboran materiales en estas 16 lenguas y/o variantes lingiiisticas. A excepcion de los
materiales elaborados por el ILV3, no existia desde 1930 un proyecto similar [...] Los materiales
no dejaron de ser cartillas de alfabetizacion que ni profundizaban en el uso de la lengua escrita ni
fortalecieron el uso oral de las lenguas. La alfabetizacion en lengua indigena se mantiene como
modalidad hasta 1996, pero siempre de manera marginal. En 1990, México se convierte en uno de
los primeros signatarios del Convenio 169 de la OIT, y con ello acepta, de manera vinculante, los
planteamientos respecto a los derechos de los indigenas a ser educados en su propia lengua y a
administrar sus propios sistemas educativos (Gémez 1995). En 1992, México transforma su
Constitucion para definirse como pais pluricultural. En 1996 se disefian las actividades educativas
del INEA bajo el enfoque de Educacion para la Vida, propuesta modular que flexibiliza la
propuesta educativa y permite a los adultos elegir su propia ruta educativa en funcion de sus
intereses y necesidades. El enfoque alfabetizador es el de alfabetizacion permanente, y se introduce
el enfoque comunicativo y funcional para abordar la lectura y escritura. Este proceso cristaliza en
2000 con el nombre de Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT). A principios de
2001 se crea la Coordinacion General de Educacion Intercultural y Bilingiie, que se plantea como
propositos ofrecer una educacion cultural y lingiliisticamente pertinente para los indigenas a todos
los niveles educativos (incluyendo la educacion de adultos), y la educacion intercultural para toda
la poblacion, también a todos los niveles educativos. Y en este mismo afio se reforma la
Constitucion para dar lugar a la llamada “ley indigena”, una version recortada y restringida de los
Acuerdos de San Andrés Larrainzar, pero que retoma practicamente en su totalidad sus propuestas
educativas. En 2003 se emite la Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas
que, entre otras cosas, estipula el derecho de estos pueblos a ser educados en su propia lengua a lo
largo de la educacion basica. La Ley General de Educacion se modifica en consecuencia para
establecer entre sus fines “el respeto a los derechos lingiiisticos de los pueblos indigenas”
(Schmelkes et al., 2009: 258-259)

Como puede verse, ya se ha dado un recorrido bastante largo en lo que respecta a la
alfabetizacion para indigenas. Por ello, es pertinente tomar en cuenta el acuerdo de la Organizacion
Internacional del trabajo (OIT), suscrito por México en 1990 que, entre otros puntos, plantea el

derecho de los indigenas a la educacion en su lengua materna.

La alfabetizacion para adultos indigenas hace pensar que éste es un tema relacionado a la
educacion indigena en general; en este sentido se puede rescatar que en México ya se habian dado
intentos por generar una educacion de este tipo desde hacia varios afios. En 1963, la SEP (Secretaria
de Educacion Publica) propone una politica de educacion bilingiie; posteriormente, en 1978, se
cred la Direccion General de Educacion Indigena (DGEI), que principalmente trataba de ofrecer a

escuelas indigenas personal docente bien preparado; mas tarde, en 1983 con Miguel de la Madrid

5 Instituto protestante que proporciond a comunidades indigenas material religioso (como biblias) en lenguas
originarias.
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en la presidencia del pais, surgio el modelo de educacion titulado “Educacion Indigena Bilingiie
Bicultural”, aunque no se puso en marcha; luego, en 1993, en la Ley General de Educacion se
reconocio la importancia de promover la educacion en lenguas indigenas. Poco a poco se fue
incorporando este tema en los planes de desarrollo nacional, y hasta el 2003 se publico la Ley
General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas, que en su Articulo 11 sefiala el derecho
de los indigenas a ser educados en su propia lengua a lo largo de su educacion basica (Martinez,
2011:2-3). Y asi contintia a través de politicas la implementacion y adecuacion del tema de la
educacion indigena, siempre intentando integrarla de tal modo que sea relevante en las decisiones

del Estado.

Sin embargo, es necesario diferenciar los temas de la alfabetizacion bilingiie para adultos y
de educacion indigena, pues aunque exista la perspectiva de que deben ser cuestiones que
funcionen juntas, no ocurre asi desde la organizacion institucional. Es decir, el asunto de la
educacion para adultos es atendido por el INEA, que trabaja bajo la politica especifica de educacion
para adultos, y en este sentido crea autdbnomamente su propio programa y materiales para atender
el rezago educativo de los jovenes y adultos que hablan una lengua originaria. Por tal motivo, en
este trabajo no se profundiza en las politicas ni en marco tedrico referente a la educacion indigena;
no obstante, en otro capitulo se mencionan algunas reflexiones y criticas sobre esta division de

tareas institucionales que se realizan.

El marco juridico del IEEA establece que:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala que toda personas tiene derecho
a recibir educacion, que la educacion basica es obligatoria, y que el Estado debera impartir
educacion gratuita de calidad; la Ley General del Educacion establece en sus articulos 39, 40 y 43
que “en el sistema educativo nacional quedan comprendidas la educacion inicial, la educacion
especial y la educacion para adultos, y que de acuerdo con las necesidades educativas especificas
de la poblacion, también podra impartirse educacion con programas o contenidos particulares para
atender dichas necesidades”. Asimismo, que la educacion para adultos estd destinada a individuos
de 15 afios 0 mas que no hayan cursado o concluido la educacion primaria y secundaria, y se presta
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a través de servicios de alfabetizacion, educacion primaria y secundaria, asi como de formacion
para el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacion. Esta educacion se apoyara
en la participacion y la solidaridad social”. Por lo que, para cumplir con este fin, se crea el Instituto
Nacional de Educacion para adultos el 31 de agosto de 1981 (IEEA, 2016:16).

En la Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, en su Articulo 13, seccion B, parrafo
II, se menciona a la alfabetizacion, pero no alude particularmente a los adultos, no obstante, si

menciona a la poblacion indigena:

Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la educacion bilingiie intercultural,
la alfabetizacion, la conclusion de la educacion basica, la capacitacion productiva y la educacion
media superior y superior. Establecer un sistema de becas para los estudiantes indigenas en todos
los niveles. Definir y desarrollar programas educativos de contenido regional que reconozcan la
herencia cultural de sus pueblos, de acuerdo con las leyes de la materia y en consulta con las
comunidades indigenas. Impulsar el respeto y conocimiento de las diversas culturas existentes en la
nacion (Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, 2017).

Asi mismo, la Ley de Educacion del Estado de Quintana Roo tiene articulos donde la

educacion indigena es tomada en cuenta:

Capitulo IT “Fines de la educacion”, articulo 12, parrafo VI. Promover mediante la ensefianza, el
conocimiento de la pluralidad lingiiistica de la Nacion y el respeto a los derechos lingiiisticos de
los pueblos indigenas; los hablantes de lenguas indigenas, tendran acceso a la educacion
obligatoria en su propia lengua y en espatfiol [...]

Capitulo V “Equidad en la educacion”, articulo XV, parrafo I: I. Atenderan de manera especial las
escuelas en que, por estar en localidades aisladas, zonas urbanas marginadas o comunidades
indigenas, sea considerablemente mayor la posibilidad de atrasos o deserciones, mediante la
asignacion de elementos de mejor calidad, para enfrentar los problemas educativos de dichas
localidades [...]

Y parrafo 10: Instrumentaran acciones afirmativas para que las mujeres y nifias indigenas accedan
a becas y apoyos para garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a todas las modalidades
y niveles educativos; realizaran acciones para lograr la equidad de género en todos los niveles y
modalidades del Sistema Educativo y disminuir la brecha educativa entre mujeres y hombres; e
incorporaran la equidad de género en los planteles educativos mediante multiples estrategias tales
como: la promocioén de la permanencia de las nifias en la escuela, la modificacion de actitudes,
comportamientos y lenguajes sexistas, asi como de practicas excluyentes por razones de sexo [ ...]
SECCION CUARTA “Educacion Indigena”, articulo 117.- Esta modalidad de educacién inicial y
basica ofrece a la poblacion indigena educacion de calidad con equidad en el marco de la
diversidad, a través de un modelo educativo que considera su lengua y su cultura como
componentes del curriculo, y les permite desarrollar competencias para participar con €xito en los
ambitos escolar, laboral y ciudadano que demanda la sociedad (Periddico Oficial del Estado,
2017).
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Una vez observado el marco legal quintanarroense, es importante continuar con el Plan
Estatal de Desarrollo, que sefiala que “las politicas dirigidas a los grupos indigenas se centran en
el reconocimiento de su cultura a través de esquemas que incentiven el turismo en la entidad”
(Gobierno Quintana Roo, 2016); es decir, que la educacion indigena no es una prioridad, a pesar
del panorama adverso en el cual los indigenas se encuentran; incluso, dentro del apartado de
“Atencion a grupos en vulnerabilidad”, al final del eje denominado “Grupos indigenas” de dicho
plan, se establece: “Garantizar el ejercicio real de los derechos humanos de las comunidades
indigenas, asi como la cobertura de los servicios bésicos en las viviendas, el acceso a la justicia, la

educacion y la salud, siguen siendo retos que debe afrontar la entidad.”

Otra Ley que igualmente contempla a la poblacion indigena, y que por tanto no puede
dejarse de lado, es la de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, en cuyo articulo
8, fraccion III establece “el respeto irrestricto de las libertades y derechos humanos, sociales y
politicos; asi como también a las manifestaciones culturales de los pueblos y comunidades

indigenas” (Fraccion reformada POE, 2015).

Sin embargo, debido al tema que aqui concierne, hubo que acudir al apartado especifico de
la educacion en Quintana Roo, dentro del mismo Plan de Desarrollo, donde su objetivo notorio es
el alcance (cobertura) a mayor poblacidn, pero lo Uinico que se declara en relacion a los indigenas
es: “Por ultimo, la inclusion educativa, es decir garantizar la educacion de las personas indigenas,
debe ser prioritaria, ya que se identifica una marcada desigualdad entre los recursos destinados a
este sector” (Periodico Oficial del Gobierno del Estado, 2015). Sin embargo, aunque estos marcos
legislativos pueden ayudar a comprender el reto que se tiene con la poblacion indigena, nuevamente

debe recordarse que, a nivel institucional, la cuestion del analfabetismo es directamente atendida
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(para cualquier mexicano de mas de quince afos en rezago educativo), por el INEA, o por el IEEA

en ¢l caso de Quintana Roo.

En cuanto al analfabetismo, el Plan Estatal de Desarrollo sefiala que en Quintana Roo,
cuatro de cada 100 personas de 15 afios y mas no saben leer ni escribir, y son los adultos mayores
quienes presentan mas esta condicion. En el mismo sentido, el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018, establece como una de sus metas, que México tenga una educacion de calidad, y dentro de
sus objetivos, el de “garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo”, ademads de tener
como estrategia la de “ampliar las oportunidades de acceso a la educacion en todas las regiones y
sectores de la poblacion™, asi como determinar, entre otras lineas de accion, la de “fortalecer los

servicios que presta el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos” (SEGOB, 2013).

En el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, en su tercer objetivo, establece
“asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacion
para la construccion de una sociedad més justa”, y como estrategia: “Intensificar y diversificar los
programas para la educacion de las personas adultas y la disminucion del rezago educativo” (ver
Tabla 1); entre sus lineas de accidon estd asegurar que los adultos que lo requieran “tengan la

oportunidad de alfabetizarse o concluir la educacion primaria y secundaria” (IEEA, 2016).

Tabla 1. Rezago educativo
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Por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Quintana Roo 2016-2022, en
concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo, establece en su Eje 4 “Desarrollo Social y
Combate a la Desigualdad”, en su programa “Educacion Publica de Calidad”, el objetivo de
garantizar mejores condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles educativos
(ITEA, 2016). Ademas, las Reglas de Operacion 2017 del Instituto Nacional de Educacion para los
Adultos dicen que se debe “contribuir a asegurar una mayor cobertura, inclusion y equidad
educativa entre todos los grupos de la poblacion para la construccion de una sociedad mas justa,

mediante la disminucion del rezago educativo [...]”, y en este sentido:

Otorgar servicios educativos gratuitos de calidad en la alfabetizacion, primaria y secundaria con
el apoyo del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) a la poblacion de 15 afios
y mas y jovenes de 10-14 afios en condicion de rezago educativo para que concluyan su educacion
basica (Toda mencion a Educacion basica en este documento se refiere a Servicios de
alfabetizacion, educacion primaria y secundaria en los términos del Articulo 43 de la Ley General
de Educacion, reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
junio del 2006.) con el proposito de:

* Reducir la poblacion en condicion de analfabetismo.

* Abatir el incremento neto anual del rezago educativo.

* Reducir porcentualmente el rezago educativo.

Todos los documentos normativos antes sefialados, son lo que se reglamentan y delimitan el actuar
de este Instituto Estatal para la Educacion de los Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo,
para que pueda cumplir con los objetivos para los que fue creado (IEEA, 2016).

Cabe sefialar que, ademas de lo mencionado del Convenio con la OIT y las politicas
implementadas sobre la educacion en el pais, existe la “Declaracion Universal de los Derechos

Humanos (DUDH), cuyo articulo 26 establece que:

Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria.
La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores
sera igual para todos, en funcion de los méritos respectivos (IIPE UNESCO, 2015:9).

De este modo finalizamos este apartado de revision de politicas involucradas en el tema de

la alfabetizacion en poblaciones de habla indigena, asunto necesario para la presente investigacion,
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pues a partir de este marco juridico podremos observar como se desarrolla el sistema educativo
dirigido a los adultos; es decir, el contexto legislativo permea la estructuracion de esta politica
educativa. Detallararemos a continuacién el funcionamiento que el IEEA debe tener en el estado

de Quintana Roo.

2.4 El funcionamiento oficial del IEEA en Quintana Roo

La informacion acerca del funcionamiento del IEEA en el estado es de acceso publico, pero
no todas las normativas y consideraciones respectivas se encuentran en un mismo documento, por
lo que en este apartado se recopilan los datos que resultan pertinentes para comprender el “deber

ser” del IEEA en el desarrollo de su programa.

Cuando se acude al sitio web oficial del IEEA Quintana Roo, en su presentacion especifica

el reto que tiene en esta region:

Nuestro reto es reducir el rezago educativo con servicios de calidad, mediante la formacion
permanente de las figuras que participan en las acciones educativas, en beneficio de cerca de 13
mil jovenes y adultos que cada afio logran certificar su educacion basica y para ello convocamos
la solidaridad de los diferentes sectores de nuestra sociedad.

Es por ello que nuestra Institucion es una opcion educativa para todas las personas con mas de 15
afios que por alguna circunstancia no aprendieron a leer y escribir o se vieron en la necesidad de
frenar su proceso de aprendizaje y no lograron concluir su educacion primaria y/o secundaria.

En el IEEA ofrecemos servicios de calidad y espacios educativos dignos, totalmente gratuitos, con
material didactico y equipo de computo que se ajustan a las necesidades de aprendizaje de cada
una de las personas que deseen mejorar su calidad de vida y la de sus familias (IEEA, 2018).

Para el Estado mexicano, como se explicd con anterioridad, existe un hecho preocupante
en el tema de la educacion: el rezago educativo porque, a su parecer, la carencia de educacion es
uno de los factores que mantiene a la poblacion en condiciones de pobreza. Este “rezago” se refiere

a no saber leer ni escribir y no haber concluido la primaria y secundaria.
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En el 2014, el INEA lanz6 la “Campafia nacional de alfabetizacion y abatimiento al rezago
educativo (2014-2018)”, cuya meta fue atender a 7.5 millones de personas analfabetas o con
primaria o secundaria truncas. Para lograrlo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico otorgd un
presupuesto de 3,145 millones de pesos. De este modo, el INEA impulso el Programa Especial de
Certificacion (PEC), asi como la Atencién a la demanda de educacion para adultos y modelo

educativo para la vida y el trabajo.

En el estado de Quintana Roo existe un documento de la atencion a la demanda de

educacion para adultos, que en cuanto al presupuesto declara lo siguiente:

El IEEA, por su parte, menciona que los mecanismos de financiamiento son obtenidos a
través del Fondo de Aportacion para la Educacion Tecnologica y de los Adultos (FAETA), asi
como de los recursos de libre disposicion que son considerados recursos estatales, y a través de

convenios especificos de colaboracion INEA-IEEA Ramo XI.
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Como parte de la transparencia de organizacion jerarquica en el instituto a nivel estatal, el

IEEA presenta, ademas, como debe ser su “estructura orgédnica’:

ESQUEMA 1. Estructura organica IEEA

Fuente: Instituto de Educacién para Jovenes y Adultos. Gobierno del Estado de Quintana Roo (2015), en
https://www.quintanaroo.gob.mx/ieea/estructura-organica-del-ieea-quintana-roo
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Sin embargo, lo interesante aqui es puntualizar los objetivos del INEA que, en general,
pretende “ensefiar a leer y a escribir a todo mexicano que no sabe”, y para ello, elabora un proceso
de planeacion de actividades institucionales, optimizando los recursos humanos, materiales y
financieros, “para llegar a un mayor nimero de personas incluso en aquellas localidades mas

b

dispersas de la entidad” (IEEA, 2016).

El IEEA Quintana Roo, con relacién a lo antes sefialado, quiere lograr la atencion a la
poblacion en rezago, utilizando herramientas metodologicas para proporcionar el servicio de
acuerdo a las necesidades de cada individuo con su contexto social, y asi mejorar la calidad de vida
de su poblacién. Asimismo, dice que los principales retos en la atencion al rezago educativo se
centran en la falta de cobertura de atencion a la poblacion, debido a “la dispersion de localidades
que no son de facil acceso para brindar el servicio educativo y al fendmeno migratorio en la zona
norte del estado principalmente por la actividad turistica, el cual trae consigo poblacion sin
instruccion basica en busqueda de una oportunidad de empleo y de mejores condiciones de vida”

(IEEA, 2016).

En concordancia con lo anterior, en su apartado de “Politicas”, esa institucion sefala que:

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, ha implementado una serie de acciones
que han contribuido con su operacion han transformado la forma de educacion para adultos. Tal
es el caso de las Plazas Comunitarias Educativas que son Espacios educativos, equipados con
tecnologia de vanguardia, abierto a la comunidad en general, donde el IEEA ofrece programas y
servicios educativos gratuitos a jovenes y adultos de 15 afios o mas, que no saben leer y escribir o
que no han terminado su primaria o secundaria. Cada una de estas Plazas Comunitarias esta
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equipada con una sala presencial, una sala de asesoria y una sala en donde hay 10 computadoras
con conexion a Internet y en las que se puede acceder al conocimiento Universal.

Otra de las acciones fue la implementacion de los exdmenes en linea por internet se presentan en
Plazas Comunitarias del IEEA equipadas con equipo de computo, internet, discos compactos,
videos y libros para todos los jovenes y adultos. (IEEA, 2016)

Por ello, inicialmente el IEEA realiza un diagndstico de su poblacion, para lo que generd la

siguiente tabla:

Tabla 2.

El problema que identifica el [IEEA, para poner en marcha sus estrategias en este estado, es
el yamencionado “rezago educativo”, cuyas causas probables son la poblacion dispersa y altamente
marginada, la desercion del sistema escolarizado a temprana edad, la necesidad de contribuir a la
economia familiar desde la infancia, el alto movimiento poblacional de otros estados en busca de
oportunidades laborales, y la falta de cobertura de los servicios educativos al 100% de las

localidades del estado.

Entonces, elabora estrategias comprendidas en cinco programas: ‘“Por un M¢éxico sin
rezago”, que consiste en acreditar los conocimientos adquiridos a través de exdmenes; “plazas

comunitarias”, que son espacios provistos de material necesario para los educandos; “Certificacion
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CONEVyT”, que se refiere a una certificacion tecnoldgica que da el Consejo Nacional de
Educacion para la Vida y el Trabajo; “Coordinacion con Oportunidades”, un modo de acceder a
recursos del programa Oportunidades; y "El buen juez por su casa empieza”, un programa cuyo

objetivo es:

[...] promover y alentar a los servidores publicos de los gobiernos Federal, Estatal y Municipales
para que concluyan su educacion basica siguiendo el Modelo de Educacion para la Vida y el
Trabajo (MEVyT) del INEA, a fin de que tengan una continuidad educativa para completar el
bachillerato. La incorporacion del Buen Juez en las instituciones gubernamentales lograra
aumentar la productividad de los trabajadores conscientes de que con mayor educacion se facilita
la asimilaciéon de nuevas tecnologias y programas y se fortalece la lealtad y el compromiso del
trabajador con la dependencia (IEEA, 2016).

Dentro de las estrategias del programa del IEEA, se tienen en cuenta las siguientes lineas de accion:

1. Aplicar el Programa Especial de Certificacion (PEC) y el programa regular en todo el estado,
que favorece la conclusion de los niveles de primaria y secundaria

2. Realizar jornadas permanentes de inscripciéon de personas en Rezago educativo.

3. Impulsar la presentacion de exdmenes para incrementar la acreditacion de los niveles de
alfabetizacion, primaria y secundaria.

4. Impulsar el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo en las modalidades virtual y en linea
que favorece el uso de la computadora e Internet.

5. Promover la presentacion de examenes en linea del Modelo de Educacion para la Vida y el
Trabajo en Plazas Comunitarias.

6. Promover la atencién educativa en las Plazas Comunitarias con equipo de cdémputo y
audiovisual.

7. Atender con un esquema educativo especifico a nifios y jovenes entre 10 y 14 afios de edad que
no han concluido su primaria y no estan siendo atendidos en el sistema escolarizado.

8. Impulsar la incorporacién de personas monolingiies mayas en rezago educativo para ser
atendidos en el Modelo Educacion para la Vida y Trabajo en la vertiente indigena bilingtie.

9. Promover la atencion educativa de mujeres en rezago educativo.

10. Promover la incorporacion de personas ciegas y débiles visuales en rezago educativo al
Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo en Braille (IEEA, 2016).

En cuanto a las plazas comunitarias, al menos hasta el mes de junio de 2018, el IEEA tenia
registradas 78 plazas comunitarias (ver tabla de “Plazas Comunitarias Quintana Roo” en la seccion
de anexos), pero la mayoria enfocadas en el MEVyT Hispano, pues el MIB funciona

principalmente con clases individuales. Esta informacion puede ir cambiando, pues la intervencion
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del IEEA va generando nuevos espacios y otros se van cerrando de acuerdo a la demanda y

necesidades de la poblacion.

Para coordinar y concertarse, el IEEA cuenta con el convenio “El buen juez por su casa
empieza” que, como ya se explicO anteriormente, es un mecanismo que regula a la parte
institucional para su Optimo funcionamiento. Asimismo, han creado alianzas estratégicas con
“operadoras de programas sociales”, como Prospera con Sedesol, Lideres Educativos Comunitarios
con CONAFE, etc., a fin de garantizar una mayor cobertura de los servicios que ofrece a la
poblacion en condicion de rezago educativo (2016). Es asi que realiza sus metas, en las que puede
verse que se maneja bajo criterios de porcentajes de reduccion del rezago educativo, y que tienen

metas hasta el afio 2022, las cuales, por supuesto, se perciben muy ambiciosas.

No obstante, debido a que el tema que compete a esta tesis es con relacion a la poblacion
en rezago educativo que habla una lengua indigena en Quintana Roo, algo a tener en cuenta es el
“Programa de alfabetizacion y abatimiento al rezago educativo (2014-2018)”, publicado el 8 de
mayo de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), que considera al “MEVyT” como
planteamiento educativo con metodologias, contenidos y estrategias pertinentes para cubrir
intereses y necesidades de aprendizaje de nivel basico de las personas jovenes y adultas, que
permite alfabetizar, estudiar y certificar la primaria y secundaria. Este se establece mediante el
acuerdo secretarial nimero 363 publicado en el DOF. Dentro de dicho planteamiento se encuentra
el “MEVyT Indigena Bilinglie (MIB)”, utilizado en Quintana Roo para alfabetizar a jovenes y

adultos en rezago educativo que hablan una lengua indigena.
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2.5 El Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo MIB (Modelo Indigena Bilingiie)

El INEA, como institucion nacional y a través de los institutos estatales (IEEA), alfabetiza
a la poblacion de lengua indigena materna, a través del MEVyT MIB (Modelo Educacion para la
Viday el Trabajo-Modelo Indigena Bilingiie), lo que parece hacer entender que el Estado alfabetiza
para incorporar a la gente al sistema capitalista que rige en la actualidad, pues aunque adapta el
material educativo al entorno, no alfabetiza en su lengua materna sino que la utiliza inicamente el
espanol. Es un servicio que da a cualquier persona de mas de 15 afios; es decir, también a los
adultos mayores, quienes quiza ya no estan en una edad en la que puedan trabajar; sin embargo,
para poder acceder a programas de apoyo o realizar trdmites institucionales, también necesitan
saber leer y escribir. En vez de que las instituciones se adapten a las necesidades de los diferentes
grupos indigenas, obligan a éstos a adaptarse a lo que el gobierno ofrece. En otras palabras, los
trabajadores encargados de programas de gobierno, o profesionales laborando en hospitales, como
doctoras, enfermeros, o secretarios que realizan documentos oficiales como actas de nacimiento,
entre otros, no saben la lengua originaria de las personas que llegan a consultarlos o realizar algun
tramite, ni conocen los cddigos culturales basicos de estas personas. Aunque existen excepciones,

sin embargo, son bastante escasas.

La creacion de material educativo adecuado para las diferentes culturas y lenguas indigenas
en México es muy reciente, y se trata de un trabajo constante en el cual los intermediarios reportan
de manera continua los ajustes que deben hacerse en los libros y material didactico en general. La
cuestion es que en México existe una diversidad lingliistica, por lo que esta tarea no es facil. El
MEVyT MIB “tiene materiales hechos en 62 etnias/lenguas que abarcan 107 variantes lingiiisticas.

Se aplican en Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guerrero, Hidalgo, México, Michoacén,
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Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz y

Yucatan” (INEA, 2014).

El Modelo Indigena Bilingiie (MIB) es, entonces, una vertiente del MEVyT dirigido a las
poblaciones hablantes de las diferentes lenguas indigenas, que toma en cuenta las caracteristicas
lingiiisticas de los/las educandos/as, sobre todo para su alfabetizacion o nivel inicial. E1 MIB se
caracteriza por realizar la alfabetizacion en la lengua materna indigena, a fin de que sea mas facil
transferir esa capacidad de aprendizaje del espafiol como segunda lengua para fomentar un
aprendizaje bilingiie. Por ello, la atencion educativa debe ser realizada por asesores/as bilingiies,

desde la alfabetizacion hasta la secundaria.

También esta el “MEVyT Indigena Bilingiie Urbano (MIBU)”, que es para personas
procedentes de las poblaciones indigenas del pais, que viven y estan asentadas en zonas urbanas
diferentes a las de su origen o el de sus padres o madres. Estas personas pueden ser monolingiies o
bilingiies en diferentes grados, y encontrarse organizados en el lugar de asentamiento o de atencion.
Para su incorporacion en esta vertiente se toman en cuenta sus caracteristicas lingiiisticas y
culturales, sobre todo para la alfabetizacion o nivel inicial. Ofrece el espafiol para el
desenvolvimiento de las personas en las zonas urbanas, con metodologia de segunda lengua, y el
acceso a la escritura en la lengua indigena cuando hablan poco espafiol, o en espafiol cuando tienen

un mayor dominio de la lengua.
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TABLA 3.

Haciendo una revision sintética, puede recuperarse que el MEVyT estd sujeto a las
estrategias del IEEA Quintana Roo, desde el programa "El buen juez por su casa empieza”, y dentro
de las “lineas de accion”, la més relacionada es la octava, que consiste en “impulsar la
incorporacion de personas monolingiies mayas en rezago educativo para ser atendidos en el Modelo

Educacion para la Vida y Trabajo en la vertiente indigena bilingiie” (ver Tabla 3).

De manera general, se observa que hay un plan bastante bien estructurado, ordenado y con
cifras que corresponden a una realidad oficial de la poblacion, y que, en ese sentido, puede
suponerse como factible la realizacion de los objetivos y metas que tiene. También es notorio el
trabajo legislativo de fondo que tiene, pues finalmente todos los programas y sus lineas de accion
tienen un eje inicial que garantiza a través de las leyes, los derechos para la poblacion afectada, en

este caso las y los indigenas en rezago educativo.
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Una cuestion nuclear en el estudio de la alfabetizacion en México, es que “‘se requiere que
la persona pueda leer y escribir el espafiol para ser considerada como alfabetizada, el MIB es la
vertiente educativa bilingiie que alfabetiza en la lengua materna indigena e introduce desde el
principio el aprendizaje del espaiol, con tratamiento de segunda lengua” (INEA, 2013), o sea que
si los mayahablantes (o hablantes de una lengua indigena) en Quintana Roo saben leer y escribir
en maya (u otra lengua originaria), siguen siendo analfabetas. Esta determinacion puede ser
considerada como una de las fallas principales de la institucion, pues su postura sigue despreciando
a las lenguas originarias, quitdndoles valor, desechandolas como parte de un saber necesario. El
MEVyT es para trabajar, y el Estado, que es consciente de los intereses actuales de la globalizacion,
entiende que la gente necesita trabajar, y los lugares donde es mas factible conseguir trabajo es en

empresas donde nadie habla ni se comunica en lengua indigena.

El MEVyT MIB en Quintana Roo esta aplicdndose en cuatro municipios, y se ejecuta
principalmente a través de los técnicos docentes (T. Docente) y los asesores. En el mes de junio de
2018 solicité los datos acerca de cuantas personas estaban participando en ese momento dentro del

modelo indigena bilingiie, y se me proporciond la siguiente tabla:

Tabla 4.

Figuras participantes en el MEVyT Indigena Bilingiie

Coordinacion de Zona T.Docente | Asesores Educandos

02 Felipe Carrillo Puerto 5 10 5

04 Lazaro Cardenas 4 11 39

05 José Maria Morelos 2 19 94

10 Tulum 1 22 155
Total 12 62 293

Fuente: Direccion de Acreditacion y Sistemas del IEEA Quintana Roo, junio 2018
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En el mes de octubre de 2018 solicité nuevamente los datos, y me dieron los siguientes:

Tabla S.

Técnicos y Asesores MEVyYT MIB Quintana Roo

Felipe Carrillo Puerto 6 (no dio informacion)
Lazaro Cardenas 4 9
José Maria Morelos 2 32
Tulum 1 17

Tabla elaborada con informacién otorgada por la Direccién de Acreditacion y Sistemas del IEEA Quintana Roo, octubre 2018

Los datos cambian continuamente debido a las bajas y altas que pueden ocurrir durante la
alfabetizacion del alumno, pues se trata de un “reclutamiento” constante de asesores (quienes
ensefian) y de educandos (quienes reciben la intervencion), por parte de técnicos docentes que son
los encargados de ciertas zonas que se les fijan para coordinar los procesos de reclutamiento y

asignacion de material educativo.

Para decidir a quiénes brindar una alfabetizacion bilingiie, basta con identificar la lengua
en la cual se comunica la persona, si no sabe el espafiol, el material a utilizar sera el MIBES, aunque
también hay una plataforma en linea que el INEA solicita llenar a los encargados de registrar a los
educandos: “el registro de la persona habra de hacerse en el sistema automatizado existente para
tal fin, que es el SASA Indigena, indicando su situacion lingiiistica y la lengua materna especifica,
con base en el catdlogo que aparece en dicho SASA” (INEA, 2013). Este sistema es para llevar el
control de acreditacion de la educacion para adultos en todo el pais, sus siglas significan “Sistema
Automatizado de Seguimiento y Acreditacion” y, en este caso, con el segundo nombre de

“indigena” para la poblacion que habla alguna lengua originaria.
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Una vez dado de alta el alumno, se le entrega un paquete didéactico correspondiente al primer
modulo. Cada modulo posee un paquete didactico que se le da al educando conforme los va
terminando. Estos paquetes contienen, generalmente, dos libros, un cuaderno, material para

recortar, un lapiz, una pluma, un borrador y un sacapuntas.

La ensenanza se hace principalmente de manera individual, pero también en circulos de
estudio, que fueron solicitados con obligatoriedad aproximadamente en el mes de agosto de 2018,
para que los técnicos del MIB los conformen y se alfabetice en ellos propiciando un ambiente

intercultural; deben contar con al menos dos estudiantes.

Los modulos para completar la alfabetizacion inicial (leer y escribir, porque después ofrece

la oportunidad de terminar toda la educacion basica), son los siguientes:

MIBES 1: Empiezo a leer y escribir en mi lengua.
MIBES 2: Hablemos espafiol.

MIBES 3: Leo y escribo en mi lengua.

MIBES 4: Empiezo a leer y escribir el espafiol.
MIBES 5. Uso la lengua escrita

Para terminar estos modulos, el IEEA considera un tiempo aproximado de afio y medio si
se trata de un alumno regular, lo cual difiere bastante del caso del MEVyT Hispano, para el cual

son alrededor de cuatro meses.

En el caso de Quintana Roo, el material que se tiene es para la lengua maya con la variante
yucateca. Puede haber excepciones, es decir, que haya gente que utilice otra variante u otra lengua;
en estos casos se le proporciona al educando el material correspondiente. Cuando los alumnos
terminan un modulo, suelen darles premios como playeras y gorras, ademas de un apoyo
econdomico unico de $700.00 (setecientos pesos 00/100 M.N.) después de terminar el tercer

modulo.
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Al finalizar los modulos, a los educandos se les ofrece la oportunidad de continuar
gratuitamente (y en algunos casos con algin pequefio estimulo econdmico) sus estudios de
educacion basica (primaria y secundaria); esta opcion es abierta a personas de mas de quince afios

que no la hayan concluido.

2.6 El desafio con las lenguas indigenas

Actualmente, la educacién en México esta intentado llegar a més personas, se encuentra en
una fase donde el tema de la inclusion es planteado como fundamental debido a acuerdos

internacionales que se han ido elaborando, y respondiendo a las demandas del mismo pais.

No obstante, el camino para lograr este tipo de educacion es muy dificil, primero, porque
el caracter de “incluyente” en el &mbito educativo implica un “proceso de identificar y responder
a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion en la educacion, involucra
cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una vision
comun que incluye a todos” (UNESCO, 2015) , y segundo pero no menos determinante, el manejo
institucional que se tiene respecto de los programas educativos y su implementacion obstaculizan
este tipo de procesos educativos. Esto hace que uno de los temas mas complicados y necesarios de

resolver, sea el asunto de la educacion indigena.

En México, para el 2015, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) sefiald
un porcentaje del 5.5% de analfabetismo en el pais, lo que vendrian siendo 4.7 millones de
personas. En el estado de Quintana Roo, los indices en personas de quince afos y mas, son los

siguientes:
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TABLA 6.Poblacién 15 y mas alfabetismo Quintana Roo

Poblacion de 15 y mas afios por grupo de edad y su distribucion porcentual
segun condicion de alfabetismo y sexo
Al 15 de marzo de 2015

Total Candicion de alfabetismo y sexo

Grupo de edad (Porcentaje)
Alfabeta Analfabeta No
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres especificado
Total 1090 216 95.46 50.42 49.58 3.87 39.46 60.54 0.67
15 a 17 afios 76 548 95.94 50.39 4961 073 55.56 44 44 0.33
18 a 24 afios 207 855 95.68 4997 50.03 0.76 52.70 47.30 0.57
25 a 34 afios 279 047 98.21 4988 50.12 1.38 48.84 51.16 0.41
35 a 44 afios 234 399 96.95 50.24 4976 255 39.92 60.08 0.50
45 a 54 afios 151025 93.79 51.01 48.99 5.38 3431 65.69 0.83
55 a 64 afios 82 467 8742 51.11 48.89 11.13 35.66 64.34 1.45
65 y mas afios 58 875 76.21 53.68 46.32 2202 40.10 59.90 1.77

Nota: La Encuesta Intercensal 2015 fue un levantamiento de derecho o jure, lo que significa enumerar a la poblacion en su lugar de
residencia habitual. Las unidades de observacion fueron las viviendas particulares habitadas y sus residentes habituales. El tamafio de
muestra minimo por municipio para obtener estimaciones con precision y confianza adecuada fue de aproximadamente 1 300 viviendas
particulares habitadas, por lo que se determind censar a todos los municipios que en el 2010 contaban con igual o menor numero de
viviendas; también se censaron algunos municipios y localidades con poblacion vulnerable, en atencion a los requerimientos de
informacién por parte de los usuarios, entre las poblaciones se encuentran principalmente: los 100 primeros municipios con poblacion
en extrema pobreza, municipios con rezago social muy alto, algunas localidades con poblacion afromexicana, algunas localidades con
poblacion hablante de lengua indigena y en particular donde se habla alguna lengua indigena en riesgo de desaparecer
El periodo de levantamiento de la informacion fue del 2 al 27 de marzo de 2015
Los limites de confianza se calculan al 90 por ciento.

Fuente: INEGI. Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas. Encuesta Intercensal 2015. www.inegi.org.mx (10 de febrero de 2016).

En Quintana Roo existen registrados 236,129 hablantes de lengua indigena (de tres afios y
mas), de los cuales el 86.72% habla la lengua maya. La lengua se denomina maya yucateco, que
posee dos formas, seglin la filologa Barbara Pfeiler: xe’ek maya y hach maya, ademas de otras

diferenciaciones locales: “maya pura”, “maya antigua”, maya verdadera”, “maya legitima”, “maya

amestizada” y “maya mezclada” (Pfeiler, 1998).

Si bien es cierto que la condicion lingiiistica modifica la manera de ejercer la alfabetizacion,
esta politica de educacion para adultos tiene también un soporte en las metas de los Objetivos del

Desarrollo del Milenio:
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TABLA 7. Indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Quintana Roo 2016

Desde siglos pasados, se ha debatido sobre la manera en que debe funcionar la educacioén
nacional, desde perspectivas que prefieren la alfabetizacion castellana, hasta otras que abogan por
una educacion apropiada en localidades de habla indigena, obedeciendo a las necesidades de la
poblacion. Actualmente México estd encaminado a erradicar el rezago educativo; al respecto,
Gerardo Molina, director general del INEA, en una visita que hizo en julio de 2018 al IEEA
Quintana Roo, dijo que “estamos con un indice de 4.26 por ciento, faltando solamente .26
centésimas para alcanzar la meta del 4% de analfabetismo, cifra que es considerada por la

UNESCO, como libre de analfabetas” (IEEA, 2018).
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La alfabetizacion que ofrece el IEEA, como ya se sefialo, tiene el objetivo final de ensefiar
a leer y escribir en espafol, pero es necesario también tener en cuenta otras perspectivas que
abordan el tema de la importancia de la interculturalidad al momento de ejercer una intervencion

educativa.

Las lenguas indigenas han ido desapareciendo principalmente por la hegemonia del
espaiol, porque ahora resulta necesario hablar, leer y escribir en espaiol, al menos para poder ser

ciudadanos que puedan exigir sus derechos y conocer lo que el Estado exige a toda la poblacion.

Es entonces necesario reflexionar acerca del valor cultural que significa hablar una lengua
originaria, y de las posibles consecuencias que implicaria la reivindicacion exitosa de cada una de
ellas en sus respectivas comunidades, pues el espanol, lengua hegemoénica en México, funciona
también como una manera de mantener un control econdmico, politico y social mas efectivo, pues
consiste en una homogenizacion poblacional, con mismos cédigos y esquemas ideologicos
semejantes que responden a intereses de las figuras institucionales y particulares. Ejemplo de ello,
puede verse en comunidades autonomas originarias que tienen conflictos constantes con el

gobierno, debido al choque de intereses con las instituciones oficiales.

La lengua juega un papel importantisimo, ya que gracias a ella se configuran los saberes de
distintos grupos humanos, no solo del presente sino de toda una historia de cada pueblo indigena,

con intereses, deseos, problemas y cosmovisiones Unicas, que se comunican o se externan a través

del habla.

Por tal motivo, es pertinente la creacion de alternativas para que los jovenes y adultos
indigenas tengan, no solo el derecho a mantener y fortalecer su identidad, sino también el acceso a

alternativas para lograrlo, tales como programas educativos adecuados en espacios de convivencia
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educativa en los que los puedan aprender a leer y escribir en su lengua materna, respondiendo
ademas a los intereses que su comunidad requiera, ya que “[...] es justamente en los mismos
espacios de educacion donde hay que sefialar y apostar para generar procesos que conduzcan a
pensar y convivir desde la diversidad, pues dicha posibilidad nos abre un camino de entendimiento
y comprension plural, abre la posibilidad al conocimiento de la diversidad en su més profunda

sinceridad” (Canul et al., 2013:7).

En relacion con lo anterior, el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI), ha
realizado diversos proyectos y actividades en cuanto a derechos lingiiisticos y preservacion de las
lenguas; no obstante, a pesar de que no es de su competencia atender el tema de la alfabetizacion
en el pais, también apoya la formacion profesional de hablantes de lengua indigena para que puedan

impartir una educacion bilingiie.

Se aprecia, entonces, que ademas de las experiencias desde la sociedad civil, también hay
instituciones que pueden apoyar desde sus posibilidades, la mejora del proceso de alfabetizacion
en lengua originaria. De hecho, un ejemplo est4 en el IEEA Quintana Roo, que el 27 de agosto de
2018, realiz6 un convenio con la Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo para permitir
que los estudiantes mayahablantes o con conocimiento de otras lenguas indigenas puedan ejercer
su servicio social como alfabetizadores en el IEEA. El apoyo que se pueda establecer desde
diferentes trincheras es también una alternativa para mejorar las intervenciones educativas para los

adultos con lengua materna originaria.

Para concluir este capitulo, cabe sefalar que las politicas publicas que se han revisado en
este apartado, han tenido la finalidad de ofrecer un panorama basico de lo que se ha realizado y se
continua haciendo en cuanto al tema de la alfabetizacion para jovenes y adultos en rezago educativo
que hablan alguna lengua indigena.
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Sin embargo, para lograr un bienestar comtn que obedezca a las exigencias de las personas
afectadas (jovenes y adultos mayas analfabetas), se ha requerido no solo de una lucha histérica
bastante larga y con violencia de por medio debido a los intereses de grupos dominantes, resultado

de una comun insistencia de quienes desean el control.

Afortunadamente, poco a poco la lucha por los derechos humanos ha ido ganando terreno,
y, en cuanto al tema de los indigenas, ya existen a la fecha diversas leyes y programas que
reivindican dichos grupos. No obstante, en ocasiones los estudios y valoraciones de las causas de
los problemas de las comunidades indigenas, son realizados por personas que, o no cuentan con las
herramientas necesarias para comprender ¢ interpretar dichas problematicas, o prefieren atender a
intereses particulares; esto causa mayores complicaciones en el futuro, ejemplo de ello esté relatado
en los diversos ajustes que se han hecho para la educacion indigena, que se ha visto despojada
desde siglos atras de su identidad, de su cultura, de toda una cosmovision que fue obligada a

transformarse o desaparecer con tal de favorecer a otros grupos humanos.

En Quintana Roo, particularmente, ya hay poblados en los que si existe una identificacion
cultural e incluso orgullo por su lengua, pero también hay otros en donde la migracion y las
exigencias capitalistas de este mundo globalizado, orillan a quienes hablan una lengua originaria a

cambiar su lengua, su cosmovision, lugar y origen.

Es necesario que dentro de estos programas haya una exigencia reglamentaria que no solo
intente afrontar los conflictos generados bajo el esquema de la cultura obligada por el Estado, pues,
en efecto, su respuesta es pertinente con respecto a otras normativas que se han establecido, por
ejemplo se encuentran los conceptos de “cobertura”, “calidad”, “equidad” e “inclusion” como
necesarios en la actualidad, para que puedan estar dentro de un mismo sistema regulativo y asi
mismo ser tomados en cuenta presupuestalmente. Asi también, el hecho de ser “La educacion”
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considerada como un derecho humano y de que México sea parte de un decreto latinoamericano
que lo garantiza, se estipula como uno de los ejes primordiales en los objetivos que el Plan de

Nacional de Desarrollo considera.

Observando lo anterior, al revisar los programas y lineas de accion, éstos se vislumbran
como si se tratasen de parches resolutivos para contrarrestar un poco el problema verdadero que
aun no se ha atendido como deberia; esto es, rescatando los saberes que cada comunidad tiene y no
tratando de imponer el sistema generalizado de lo que una sociedad de consumo pide a través de

las mismas normas federales.

Deben considerarse las experiencias exitosas de alfabetizacion que surgen desde la sociedad
civil, asi como continuar la reflexion para elaborar propuestas que ayuden a dignificar la diversidad
de las lenguas a través de una educacion intercultural, pensando esto como todo un modelo

conceptual que involucra realidades multiples a las que toda persona deberia tener derecho.
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3. LA LOCALIDAD DE LA ESPERANZA Y LA INTERVENCION DEL IEEA

La localidad de “La Esperanza” ha sido el sitio escogido para llevar a cabo este trabajo; por tanto,
el presente capitulo se enfocara en dos asuntos fundamentales; primero, se establecen los aspectos
generales de la comunidad en su contexto, en cuanto a sus condiciones de analfabetismo, y su
atencion, y la problematica especifica que esta tesis atiende. Segundo, se presenta una inmersion
etnografica que describe el espacio, actividades que se han realizado con diferentes actores, ademas
de una reflexion acerca de la lengua maya que es fundamental en su vida cotidiana. Todo esto, en
funcién del tema de la alfabetizacion bilingiie que aqui compete, por lo que también se describe la

manera en que aterriza el programa de alfabetizacion para adultos en la practica.

3.1 La Esperanza

La localidad de La Esperanza estd ubicada dentro de la jurisdiccion municipal de José Maria
Morelos. En este municipio, que consta de 64 localidades, todas con abundante poblacion
mayahablante, el MIB solo se ha aplicado en cinco de ellas: Jos¢ Maria Morelos (la cabecera
municipal), La Esperanza, Saban, Huay Max y X-Cabil. El IEEA argumenta para justificar la falta
de cobertura en los 59 poblados restantes que éstos, ademas de estar muy alejados de la cabecera

municipal, no muestran interés en el programa, y algunos son conflictivas.

Esta tesis centra su estudio en La Esperanza, localidad donde el MEVyT MIB se comenz6
a implementar a mediados de 2017. Se eligio esta comunidad por sus condiciones socioculturales,
ya que se trata de una comunidad maya que, como otras en Quintana Roo, se pobl6 con personas

de origen maya provenientes principalmente de Yucatdn; hasta la fecha, toda su poblacion habla

68



dicha lengua. Estas condiciones se consideraron apropiadas para mostrar un ejemplo de lo que
sucede en localidades mayas en donde se implementa el programa de alfabetizacion de adultos, en
donde el modelo MEVyT Indigena Bilingiie se opera, pues el interés es conocer y encontrar
soluciones para la alfabetizacion en poblados mayas, tomando en cuenta que para esto, es necesario

focalizarse de manera particular en cada espacio donde se realice una intervencion alfabetizadora.

La Esperanza se encuentra a 22 kilémetros (por carretera) de la cabecera municipal. Su
ubicacion estd a 88°35°08”” de longitud, 19°51°49°" latitud y est4 a 40 m.s.n.m. (INEGI, 2015). El
clima es tropical con lluvias principalmente en verano. A continuacion, se observa la Ginica imagen

disponible vista por satélite de esta localidad.

Imagen 2. Imagen satelital de La Esperanza

El ultimo censo oficial que se realizo en el estado de Quintana Roo fue la “Encuesta
Intercensal 20157, en la que se registro un total de 636 habitantes en La Esperanza, cantidad que

se mantuvo bastante estable desde el censo de 2010, cuando se contabilizaron a 609 personas.
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La actividad econdmica de la region es basicamente la agricultura, principalmente con la
siembra de maiz; algunos habitantes se dedican a la albaiileria, otros al comercio vy,
ocasionalmente, a la caza. Las mujeres, por lo general, se dedican a las labores del hogar y, a veces,

a las actividades agricolas.

En cuanto a los indices de analfabetismo en personas de 15 afios y mas, en La Esperanza
hay un 15.64% que se encuentra en rezago educativo, al menos para el afio 2015, por lo cual el
IEEA decidié implementar el modelo a través de la coordinacion de zona del IEEA que estd en la
cabecera municipal, con el apoyo de un “enlace”, quien debe conocer y ser de la comunidad a
tratar, asi como conseguir asesores (maestros) que también sean de la misma comunidad, y difundir

el programa para que los habitantes se interesen en inscribirse a ¢él.

No obstante, desde la implementacion del MEVyT MIB en La Esperanza, hasta enero de
2019 solo cuatro personas habian ingresado al programa, y ninguna hasta ese momento habia
concluido el proceso educativo. Teniendo en cuenta que se trata de poblacion mayahablante, es
evidente que el modelo de educacion bilingiie no ha tenido €xito en la comunidad. Quienes operan
el programa son conscientes de ello, atribuyendo como causa del fracaso la apatia de la poblacion

para inscribirse en é€l.

Tabla 8. Datos seleccionados sobre la poblacion de La Esperanza

P1SMAS RELHM PNACENT P3YMHLI P3HLIM P3HLIF P3LINOHE P3LIHE PCONLIM

390 101.27 224 569 287 282 74 494 20

PLIMVI PLIMLE PLIMAU PLIMME PSINL P15SE P15SPRIM  P15SEC P18PB

6 3 0 1 610 61 57 131 11

Tabla elaborada con informacion de la Encuesta Intercensal 2015, del INEGI Quintana Roo
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La definicion de variables es la siguiente:

PI15MAS: Poblacion total de 15 arios y mas

RELHM: Cantidad de hombres por cada 100 mujeres

PNACENT: Poblacion nacida en la misma localidad

P3YMHLI: Poblacion de tres aiios y mas que habla alguna lengua indigena

P3HLIM: Hombres de tres afios y mas que hablan alguna lengua indigena

P3HLIF: Mujeres de tres afios y mds que hablan alguna lengua indigena

P3LINOHE: Poblacion de tres afios y mas que habla una lengua indigena y no habla espaiiol
P3LIHE: Poblacion de tres arios y mds que habla una lengua indigena y habla espaiiol
PCONLIM: Poblacion que tiene alguna dificultad para el desemperio y/o realizacion de
tareas en la vida cotidiana

PLIMVI: Poblacion con limitacion para ver, aun usando lentes

PLIMLE: Poblacion con limitacion para hablar, comunicarse o conversar

PLIMAU: Poblacion con limitacion para escuchar, aun usando aparato auditivo
PLIMME: Poblacion con limitacion mental

PSINL : Poblacion sin limitacion en la actividad

PI15SE: Poblacion de 15 aiios y mas sin escolaridad

PI5PRIM: Poblacion de 15 afios y mas con primaria completa

PI5SEC: Poblacion de 15 arios y mds con secundaria completa

PI18PB: Poblacion de 18 arios y mas con educacion pos-basica

Como se dijo, el IEEA considera a una persona en rezago educativo cuando no ha concluido
su educacion basica al cumplir los 15 afios de edad, por tal motivo se ha rescatado informacién del
INEGI que corresponde a ese rango de edad, y como puede verse, son 390 personas, siendo mas
hombres que mujeres. También se ve que menos de la mitad de la poblacion naci6 en la misma
localidad, no obstante, debe considerarse en que en La Esperanza solo hay un centro de salud muy
basico en donde atender un parto puede resultar complicado, y que la cabecera municipal cuenta
con mas servicios médicos y mayor infraestructura; al encontrarse a 22 km, es probable que las

personas prefieran acudir ahi.

En cuanto a la poblacion que habla una lengua indigena, el INEGI no tiene datos especificos
sobre la cantidad de personas de 15 afios y mas, pero si de tres afios en adelante, con un total de
569 personas, correspondientes a 287 hombres y 282 mujeres. De estas, 74 no hablan espafiol y
494 son bilingiies (con el espafiol como segunda lengua). Esto demuestra efectivamente que se

trata de una localidad fundamentalmente mayahablante, manteniéndose para hombres y mujeres
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practicamente la misma condicidén. No obstante, la mayoria de personas son bilingiies. Estos datos

son importantes para la promocion de la alfabetizacion bilinglie para adultos.

En el censo, también se contabilizd a las personas de tres afios y mas con alguna limitante
para realizar actividades en su vida cotidiana, de éstas, registraron a 20. Asimismo, a seis con
limitacién visual, a tres con limitante para hablar o conversar, a una con limitacion mental, y a
ninguna con limitacion auditiva. Estos datos resultan también relevantes en cualquier proceso
educativo, pues son condiciones que deben ser atendidas de forma apropiada para la poblacion que
lo necesite, es decir, adecuar procesos educativos que incluyan a estas personas y puedan

proporcionarles un servicio Optimo.

Con respecto a los grados de estudio concluidos de la poblacion con 15 afios o maés, el
INEGI contabilizé a 61 personas sin escolaridad, a 57 con la primaria concluida, a 131 con la

secundaria concluida, y a 11 con algln estudio posterior.

Esto significa que el 15.64% de las personas que hay en la comunidad con 15 afios 0 maés,
se encuentra en rezago educativo, al menos para el afio 2015, por lo cual el IEEA sigue

interviniendo e insistiendo en la alfabetizacion para adultos en dicho lugar.

Llegado a este punto, se quiere recalcar que el problema original del cual parte esta tesis es
la deteccion del IEEA Quintana Roo por la falta de ingreso al Modelo Indigena Bilingiie. De ahi
que la importancia de este estudio parta de la investigacion aplicada sobre el tema de la

alfabetizacion indigena, que hasta la fecha sigue sin encontrar una solucion efectiva.

La Esperanza es una de las localidades donde se ha implementado el MIB, en ésta hay un
gran porcentaje de hablantes de lengua maya, lo que hace que este modelo educativo sea el

adecuado. Sin embargo, las personas en rezago educativo no muestran suficiente interés por
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ingresar a este modelo, y tampoco hay potenciales asesores que deseen ensefiar en esta modalidad.
Por una parte, esto podria deberse a que, como ocurre en otras comunidades originarias, las
personas estén prefiriendo abandonar su idioma y aprender espanol. En La Esperanza hay cuatro
alumnos inscritos en el MIB, y trece en el Modelo Hispano (solo espaiiol). Sin embargo, también
debe profundizase sobre los modos de operar esta intervencién educativa, pues al conocer el
panorama completo de su ejecucion, se podran encontrar las causas que competen a las fallas de la

implementacidn de este programa alfabetizador.

La problematica a tratar, entonces, consiste en averiguar cudl es la operatividad practica del
IEEA con el Modelo Indigena Bilingiie en La Esperanza, y cudles son las consecuencias de dicha
intervencion, pues de esta forma podran generarse acciones y propuestas tedrico metodologicas
que permitan conocer este proceso y sus consecuencias, para que finalmente se den alternativas
que permitan mejorar la intervenciéon educativa del IEEA, y en general las condiciones de

analfabetismo de la comunidad.

Lo que se vislumbra, por lo pronto, es que la politica piiblica considera a la etnicidad como
una variable para el disefio de los programas, pero sigue invisibilizando las particularidades de
grupos concretos, sus propias circunstancias politicas, histéricas y sociales, lo cual dificulta la
aplicacion del sistema educativo del IEEA. Una correcta percepcion del asunto, puede reducir el
analfabetismo, y a la vez empoderar a los educandos en sus reivindicaciones y percepcion del

mundo.
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3.1.1 Conociendo la comunidad

Para llegar a la localidad de La Esperanza, la manera mas conocida y utilizada es partiendo

de la cabecera municipal (Jos¢é Maria Morelos), que tiene una carretera que va hasta San Antonio
Tuk, otra localidad del municipio; mas o

menos a la mitad de la longitud de esta

carretera hay una desviacion que lleva a

La Esperanza. Esta carretera se encuentra

en condiciones deplorables; segin los

habitantes, no se le ha dado

mantenimiento desde que la hicieron, lo

Imagen 3. Carretera a La Esperanza mas que ha hecho el municipio es mandar

algunas veces a “chapear” los costados que se tapizan de monte y van obstruyendo el camino. Es
poco transitada; en un dia puede ser utilizada por alrededor de siete automoviles (incluidos
transportes grandes de carga); también la usan personas en bicicleta, pero tampoco superan la

cantidad mencionada.

La Esperanza colinda, ademds de la cabecera municipal Jos¢ Maria Morelos, con las

localidades de Dziuché¢, Rojo Gémez, Rancho Viejo, San Antonio Tuc, Tabasquito y Saban.
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Imagen 4. Cementerio La Esperanza

Los limites de su territorio comienzan pasando el pueblo de San José, mejor conocido como
“pueblo fantasma”, pues se trata de un pequefio poblado que hace varios afios se encontraba
habitado, incluso més que La Esperanza; de hecho, habia una escuela y un parque a donde acudian
personas de las localidades cercanas. Actualmente solo viven 3 familias y los sitios publicos estan
en desuso. Existen leyendas para responder al abandono masivo de esta poblacion, principalmente
ligados a seres miticos de la cultura maya que se divierten espantando o haciendo travesuras a las
personas. No obstante, hay una version poco mencionada que se enfoca a la necesidad de migracion
por causa de los cambios bruscos que acontecen en la sociedad en cuanto a las nuevas formas de
vida, en las que se prefiere trabajar en las grandes ciudades, y el campo no se valora de la misma
manera, pues se comenzo a hacer indispensable una economia que respondiera a las exigencias de
una vida que choca con la cultura maya. Esta version menciona que mucha gente se mudo a José
Maria Morelos y, paulatinamente, se fue quedando abandonado el lugar. También estd la
explicacion sobre un conflicto en torno a los cargos politicos que obligd a la gente a irse del lugar,

pero no se sabe con exactitud los detalles.
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Poco antes de llegar a la comunidad de
La Esperanza (donde se concentran las
viviendas y el pueblo), se pasa por el basurero
de la localidad, ubicado a un costado de la via,

y mas adelante, a su cementerio.

Al llegar al poblado, lo primero que
llama la atencion es un monumento grande y
gris incompleto, que forma parte de la
remodelacion que el gobierno federal realiz6. El

presupuesto fue de $9,525,135.28 pesos a través

Imagen 5. Informacion de SINTRA sobre la reconstruccion
de algunos espacios en La Esperanza.

de la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), con lo cual se mejord la infraestructura

del parque, ademads de pavimentar la calle de la entrada a la comunidad y las que rodean al parque.

Colocaron juegos para nifios y una cancha de juego. Todo esto comenzd en junio de 2018 y finalizo

en noviembre.

Imagen 6. Nueva cancha de usos multiples en el parque de La Esperanza
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Con excepcion a la remodelacion efectuada, en la comunidad se aprecia bastante
sincretismo cultural. Conserva muchos elementos tradicionales en cuanto a la infraestructura de

sus viviendas, pero también se utiliza, en la mayoria de los casos, infraestructura mas urbana.

Imagen 7. Viviendas tradicionales de La Esperanza

Tiene Ginicamente cuatro tiendas de abarrotes en las cuales los habitantes pueden adquirir
frutas, verduras y productos empaquetados de consumo comun. No hay negocios visibles, salvo
algunas casas en las que, sobre pedido, pueden preparar comida. Esto lo hacen principalmente para

los maestros que dan clases en las escuelas.
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Imagen 8. Primaria “Andrés Quintana Roo”

La Esperanza cuenta con cuatro
escuelas: un jardin de nifos, la primaria
“Andrés Quintana Roo”, la telesecundaria
“Masedonio  Sosa  Mejia” 'y el
Telebachillerato Comunitario. A éstas
también acuden estudiantes de otras

comunidades colindantes.

Hay, ademds, un centro de salud

pequeio, que es atendido actualmente por

la Dra. Angy, quien me facilité los datos de la cantidad de personas que viven en La Esperanza

(633 habitantes), pues se supone que en el centro de salud se tiene actualizada esa informacion; sin

embargo, el delegado de La Esperanza y el enlace del IEEA de esta comunidad, me comentaron

que el dato de poblacion de la clinica no es el correcto, porque tampoco estd actualizado.

Imagen 9. Centro de Salud

La Dra. Angy dice que no
suele acudir mucha gente a
atenderse. Cabe senalar que los
materiales con los cuales cuenta el
centro de salud son muy basicos,
ella puede dar consultas de
medicina general, pero para
situaciones  graves O  muy

complicadas, las personas deben

trasladarse a la cabecera municipal. La doctora es bastante competente y muy amable, ademas de
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mostrar mucho gusto e interés por la comunidad; sin embargo, no sabe hablar maya, lo cual ella

misma considera necesario aprender, pues no toda la poblacion habla espaiol.

En este centro de salud hay un croquis de La Esperanza, pero tampoco esta actualizado. La
Dra. Angy y otras personas de la comunidad comentaron que es necesario actualizarlo, para lo cual

se me permitio apoyar en la elaboracion de uno nuevo.

Imagen 10. Croquis de La Esperanza,
propiedad del centro de salud.
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El croquis nuevo que se planed elaborar en un muro de la comunidad, ha sido con base en

el siguiente boceto creado a partir del trabajo de campo realizado para este proyecto:

Imagen 11. Boceto del nuevo croquis de La Esperanza
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Respecto a la religion, si bien es cierto que aun realizan algunos eventos y rituales propios
de la cultura maya, también hay una presencia sincrética y dominante de la religion pentecostal
principalmente, pero también se profesa la catolica, presbiteriana, evangélica, profeta y adventista.
Existen dos templos pentecostales, un templo cristiano, una iglesia adventista, dos iglesias

presbiterianas y una iglesia catolica, los siete espacios son pequeios y poco llamativos.

Asimismo, hay tres lugares que llaman la atencién y son parte de la economia del lugar,
uno de ellos es un aserradero, y los otros son criaderos de animales, uno de jabalies y otro de

tepezcuintles.

Imagen 12. Criadero de tepezcuintles

En lo correspondiente a las autoridades, se tiene a dos representantes, uno funge como
delegado: don Angel, y otro como comisariado: don Jorge. Don Angel tiene algunos planos simples
de las manzanas de la localidad; ademas, lleva la contabilizacién de las familias, dice que son

alrededor de 160, y que frecuentemente se relinen para realizar asambleas en donde platican acerca
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de problemas o necesidades del pueblo; su funcion es, en general, la de realizar tramites y gestiones
que beneficien a la localidad. Mientras que el comisariado, Don Jorge, se encarga de asuntos

ejidales.

En general, las personas son
muy accesibles, amables y serviciales,
ofrecen entrar a sus casas sin mayor
problema e invitan a comer, no
obstante, son menos confiados cuando
una persona externa llega y no conoce
el idioma ni va acompafiado por

alguien de la misma comunidad.

Imagen 13. Habitante de la Esperanza

En la dindmica de encontrar
una relacion mas cercana con las personas, siempre es necesario estar atentos a las actividades que
van ocurriendo en la localidad, y en cuanto a esto, en el mes de octubre de 2018, algunos estudiantes
del telebachillerato comunitario que viven en La Esperanza, tomaron la iniciativa de tapar los
baches de la carretera, ya que eran demasiados y las autoridades competentes no han hecho algo al
respecto. Como quedd chapopote de la remodelacion hecha en la localidad por el gobierno federal,
los muchachos lo utilizaron para ir tapando los baches poco a poco, cuando tuvieran tiempo. Este
hecho fue un punto importante para estrechar lazos con la comunidad, por lo que decidi buscarlos

para ofrecerles ayuda.

Un par de meses antes, en septiembre de 2018, también estableci un vinculo con un
colectivo de estudiantes de la UIMQROO (Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo) que
elaboran murales en el municipio de José Maria Morelos, principalmente en la cabecera municipal,
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pero también han pintado en otras partes del pais. Su colectivo se llama Chujuk Taan (en maya
“palabra dulce”), y al comentarles sobre el proyecto que realizo en La Esperanza, se ofrecieron a
ayudarme, tanto para acompaiarme a la comunidad (el recorrido es en bicicleta, pues hay pocos
transportes que viajan a esta localidad),
como en la elaboracion de encuestas, y en la
elaboracion de un croquis actualizado de La
Esperanza. De hecho, se ofrecieron a pintar
un mural del croquis en la localidad que
fuese artistico y representativo, ademas de
otro con derechos importantes que tiene la
poblacion mayahablante, escritos en su

lengua materna.

Al informar al colectivo Chujuk Téan

Imagen 14. Colectivo Chujuk Tdan

sobre la iniciativa de los muchachos de La

Esperanza, no dudaron en apoyarlos, asi que fuimos a buscarlos y platicar con ellos para ir a tapar

baches entre todos.

Los jovenes, de entre 13 y 17 afios de edad, explicaron que la idea les surgio después de
una platica entre ellos, en la que comentaron diferentes casos sobre personas gravemente heridas o
enfermas que necesitaban trasladarse a la cabecera municipal para ser atendidas, y que la deplorable

condicion de la carretera no solo hacia que tardaran mucho mas en llegar, sino que, en multiples
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Imagen 15. Bacheando la carretera de La Esperanza

pertenecen a la misma comunidad.

ocasiones, los mismos baches
causaban malestar a los
enfermos, habiendo casos en
los que empeoraban debido a

esto.

Posteriormente, los
jovenes ‘“bacheros”, como se
autonombran, decidieron
brindarme apoyo para realizar
las encuestas, lo cual fue muy
positivo, pues son

mayahablantes y  ademas

Este fendmeno de reciprocidad fue una clave para establecer lazos suficientes de confianza

en la comunidad, la cual se volvio mas accesible y abierta conmigo, mostrando mayor interés sobre

el trabajo que realizo.

3.1.2 Los adultos de La Esperanza

Como ya se sefialo, debido al rango de edad con que el IEEA trabaja para intervenir con su

programa, se ha considerado realizar el estudio con personas de 15 afios 0 mas, por lo cual el haber

establecido un vinculo con los jovenes bacheros también resulta de un gran aporte. No obstante,

84



estos muchachos no se encuentran en rezago educativo, pero conocen su comunidad y pueden

apoyarme enlanzandome con quienes no han concluido su educacion bésica.

De cualquier manera, es importante sefialar que, para realizar un proyecto que busque
generar propuestas desde la comunidad, no basta con trabajar el fendmeno Unicamente con la
poblacion que no ha sido, o ha sido mal atendida, sino que se trata de un fendmeno de interés
comun, y que la generacion de saberes en conjunto también propicia un mejor entendimiento entre

la sociedad implicada.

Hay que destacar que el rezago educativo se concentra principalmente en los adultos de mas
de 40 anos (con base en la encuesta independiente de alfabetizacion realizada para este trabajo), lo
cual requiere un esfuerzo mayor por las implicaciones del rango generacional que pueden resultar
complicadas de empatizar con el pensamiento de personas mas jovenes. Esto es importante porque
en la comunidad los intereses van cambiando con el paso del tiempo, segliin los adultos mayores,
cuando ellos eran chicos no habia tiendas, ni escuela, ni automoéviles. Solo a veces habia una
camioneta que transportaba a la cabecera municipal, pero que para trasladarse se hacia caminando,

en carretas y en bicicleta.

Los intereses de las personas de mas de 40 afos fueron distintos en su infancia y
adolescencia, y esto bajo todo el contexto de vida que conocieron, en el cual debian trabajar en el
campo sembrando principalmente maiz, y aunque ya habia escuelas en la cabecera municipal, la

prioridad siempre era trabajar desde temprana edad.
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Imagen 16. Maizal de la region. Foto de Salvador Jiménez

La influencia del maiz desde sus

antepasados mayas, sigue vigente.

Las actividades a las que se dedican
en La Esperanza suelen dividirse por roles
sexuales en los casos tradicionales,
asignando a las mujeres las labores del
hogar, y a los hombres las actividades del
campo, como la agricultura (principalmente
el cultivo de maiz) y la caza de animales para
el consumo familiar. En ocasiones realizan
fiestas o incluso ciertos ritos de su cultura, y
en esos momentos los vinculos comunitarios

se ven mas fuertes.

Asimismo, las mujeres tienen un

fuerte lazo con el maiz. Preparan los alimentos casi siempre con base en la masa que se obtiene de

¢l. Sin embargo, en muchas ocasiones también colaboran en la cosecha, no solo de éste sino de

otros alimentos como la calabaza, el frijol, el chile, la sandia y el limén, aunque estos dos ultimos

son principalmente para vender.

Algunas otras personas se dedican a la albafileria, casi siempre desde los 12 afos, siendo

casi todos de entre 20 y 30 afios; algunos otros trabajan en actividades de comercio, en alguna

tienda o vendiendo alimentos preparados de vez en cuando. Sin embargo, también hay quienes no

trabajan para obtener ganancias economicas (mayoritariamente mujeres), sino que solo se dedican
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al hogar o a las y los hijos, pues
familiares suyos que emigraron a Estados
Unidos se encuentran laborando y les

envian dinero para su manutencion.

Las personas adultas de La
Esperanza se encuentran en una especie
de transicion que no quiere desprenderse
de sus raices, se encuentran en un
momento en donde las politicas del
Estado intervienen en su territorio para
imponer un desarrollo que se entiende

desde un pensamiento occidental, y que

Imagen 17. Mujer maya desgranando. Foto de Salvador J.

los obliga a adaptarse a las nuevas exigencias. Este proceso ha sido mas dificil para los adultos

mayores, al verse obligados a cumplir con tramites que les permitan ser ciudadanos mexicanos,

pero que para lograrlo necesitan hablar espafiol, comprender una cultura que sus hijos ya estan

entendiendo, y que mezclan con lo que se les ensefio en el seno familiar.

3.1.3 La lengua maya

Como se ha sefialado, en La Esperanza se habla la lengua maya. Con base en la encuesta

que realicé, solo seis personas de mas de 15 afios no entienden la lengua maya, y 18 personas (la

mayoria entre 15 y 23 afios) la entienden, pero no la hablan. A partir de esa edad, solo se

encontraron a tres que no saben maya, el resto si.
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También se encontr6 con que la mayoria de las personas de menos de 45 afios son bilingiies,
y de éstos, casi todos saben leer y escribir en espafiol, pero pocos en maya. Lo que llama la atencion
es que quienes saben leer y escribir en maya, son mayormente jovenes de entre 15 y 19 afios, lo

cual choca con la idea general de que los jovenes son quienes menos se interesan en ella.

Todos los adultos mayores a 45 afios saben hablar maya, y muchos de ellos no saben
espanol. Cuando necesitan ir al centro de salud o realizar algun tramite institucional, se apoyan en
algin familiar que pueda ayudarles como intérprete. Platicando con ellos, la percepcion de su
lengua es positiva, pero se vislumbra cierta resignacion ante la necesidad de conocer el espafiol,
sobre todo cuando sus descendientes ya estan empapandose de la cultura hegemonica. En ciertos
casos hay alegria al saber que alin hay interés en la lengua, pero, aunque es fundamental en su vida
cotidiana, la cultura es la que mas se ve afectada, pues son las creencias y las costumbres las que
se van dejando con mayor intensidad. Los jovenes hablan maya, pero ya no siembran, estudian y
se van a trabajar a la ciudad para “superarse”. Se llevan la lengua consigo, pero la practica cambia,
como cambia el modo de pensar, como cambian las creencias, y el pueblo se llena de templos

pentecostales y ropa distinta.

La lengua maya trae consigo todo un mundo distinto al que puede percibirse desde la lengua
espafiola, y esto es trascendente, sobre todo en lo que se refiere al contacto con la naturaleza, desde
los usos que le dan hasta el respeto que se le tiene. Ejemplo de ello es la cantidad de significados

especificos que se le pueden atribuir a las distintas partes de la madera y otros elementos de la casa
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tradicional, que es elaborada con materiales del entorno. A continuacion, se muestra un dibujo con

el nombre de cada parte de la casa:

Imagen 18. Casa maya tradicional
Dibujo: Carlos Miguel G. “Asma”

Esta informacion fue proporcionada por un joven palapero (construye palapas y casas
tradicionales) de la comunidad; tiene 20 afios y estd orgulloso de su cultura y de su lengua. Su
familia también comparte este sentimiento, pero comentaron que el interés por recuperar la
importancia de la maya, al menos en esa region, tiene pocos afios, cuando se comenzd a exigir a
las escuelas el ensefiar con material en maya y espanol, pero que antes de eso, los abuelos ya
estaban prefiriendo ensefiar espafiol a sus hijos para evitar burlas y rechazo en otros lugares donde

no se hablara maya.

Aun persiste el estigma de las lenguas originarias, pero al menos en la localidad de La
Esperanza, la opiniéon de la mayoria respecto de su lengua, es positiva y no tienen en mente
perderla, continllan ensefiando a los mas pequenos en maya y conservando algunas actividades

tradicionales, aunque esto Ultimo en mucho menor medida.
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3.2 E1 IEEA alfabetizando mayahablantes de La Esperanza

La Esperanza es una de las pocas localidades donde el MEVyT Modelo Indigena Bilingiie
se esta llevando a cabo en el municipio de José Maria Morelos. En esta comunidad también se
ofrece el MEVyT Hispano. La mayoria de las personas que han sido atendidas con alguno de los
modelos, son mayores a los 30 afos de edad, siendo las mujeres quienes mas han recibido esta

educacidn, segun la encuesta independiente que realicé entre octubre y noviembre de 2018.

El IEEA comenzd a impartir este modelo apenas en el afio 2017, y aiin no hay personas que

hayan concluido con todos sus médulos.

3.2.1 Los intermediarios del IEEA

Para efectuar los modelos educativos para jévenes y adultos, el IEEA contempla cinco
figuras participantes como las principales en el proceso de alfabetizacion, éstas son: coordinador

de zona, técnico docente, enlace, asesor y educando (ver Esquema 2).

El coordinador de zona es quien se encarga, precisamente, de coordinar el desarrollo del
programa en una region determinada. En Quintana Roo hay nueve coordinaciones (en nueve

municipios), de las cuales, solo cuatro trabajan con el MEVyT MIB ademads del Hispano.

José Maria Morelos es una coordinacion de zona donde se ejecutan ambos modelos, y el
coordinador es don Martiniano, responsable de dirigir y revisar todos los procesos de alfabetizacion

que se realicen alli.
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Esquema 2. Figuras participativas del MIB en José Maria Morelos Octubre 2018
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Para el Modelo Indigena Bilingiie existen dos técnicos docentes en esta coordinacion de
zona. Ellos estan a cargo de coordinar y guiar los procesos de “reclutamiento” (como ellos lo
llaman) de asesores y educandos, ayudando en el proceso de difusion para que los adultos
mayahablantes se interesen en aprender a leer y escribir. Quienes al menos hasta noviembre de
2018 estaban en ese puesto, son don Cabrera, y don Edwin. El primero ha estado implementando
el MIB en Sacalaca, Huay Max, Saban y Xcabil desde hace algunos afios; sin embargo, al menos
durante el segundo semestre del ano 2018, unicamente fue en Huay Max. Don Edwin ha trabajado
con el MIB en La Esperanza y San Antonio Tuc, de éste no se obtuvo informacion de afos atras,

pero al menos entre los meses de septiembre y noviembre, inicamente se trabajoé en La Esperanza.

Los técnicos requieren de apoyo para el reclutamiento, para lo cual estd la figura del
“enlace”. No se logré obtener informacion de quién o quiénes eran los enlaces del técnico don
Cabrera, pero si del técnico Edwin; se trata de don Nelson, oriundo de la localidad de La Esperanza,

quien, gracias a su vinculo directo con la comunidad, tiene mas facilidad para platicar con las
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personas y explicarles la importancia de alfabetizarse. Ademas, al conocer a la gente de ahi, puede

acercarse mejor a ellas para invitarles a dar clases como asesores, o recibirlas como educandos.

Los asesores son quienes alfabetizan directamente a los educandos. Deben primero recibir
una capacitacion para dar las clases, y luego reciben un paquete de cada modulo del MEVyT (ya
sea Hispano o MIB, dependiendo de a quién vaya a alfabetizar y el nivel que corresponda). Se les
da un apoyo econdmico simbolico, pues en realidad ellos fungen como voluntarios, y por cada
persona que alfabetizan les dan cierto monto. Cuando comenzo6 este modelo (afio 2006 segun
informacion del IEEA Quintana Roo), la orden era adaptarse al educando, es decir, adaptarse a sus
tiempos y actividades, yendo a su casa cuando el educando tuviera tiempo. Sin embargo, para el
mes de septiembre de 2018, se les dio la orden de realizar circulos de estudio en los cuales los

educandos pudieran interactuar.

Los educandos son quienes reciben la intervencion educativa, para lo cual se les da un
paquete didactico por cada modulo que van completando, para que al finalizar el quinto puedan
obtener un certificado. Al completar esa fase, el IEEA brinda la oportunidad de concluir la
educacion basica (primaria y secundaria), y los encargados directos de “convencer” a la persona,

son el asesor, el enlace y el técnico docente.

Lo interesante en cuanto al funcionamiento institucional, puede percibirse en las personas
que estan laborando en ella. Por ejemplo, don Martiniano, el coordinador, es en general una persona
amable que mostré mucho interés en el tema de esta tesis, y ofrecidé apoyo en lo que necesitase.
Mencion6 que era necesario el involucramiento de expertos y otros sectores que pudieran apoyar
en la mejora del desarrollo del modelo indigena bilingiie, pues no hay éxito real en su ejecucion.
Dentro del apoyo que se me brindo, fue el de acompafiar a ambos técnicos a sus comunidades para
conocer de cerca a los asesores, educandos y, en general, el proceso de intervencion.
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Imagen 19. Personal del IEEA José Maria Morelos y
algunos educandos recibiendo certificado de estudios

Fue asi que pude acercarme a don Cabrera, quien resulté ser un informante clave en este
instituto. Como técnico docente, don José Cabrera ha notado muchas deficiencias en el programa,
que su parecer surgen desde las exigencias institucionales y su funcionamiento interno; al respecto,

explica que:

Nosotros trabajamos por metas, o sea nos pagan por cumplir metas, nos reunimos una vez a la
semana para hablar de las metas que vamos cumpliendo, dar sugerencias, resultados, todo lo que
tiene que ver con la alfabetizacion, cuantos estudiantes, cudntos ya van a hacer examenes, buscar
asesores, educandos, en fin. Esta es una institucion y todo tiene que funcionar bien, desde el
intendente hasta el coordinador de zona. [...]Esto es también de amor, yo no solo estoy aqui por el
dinero, a mi me gusta, tengo conocidos que me dicen “Uy, yo ya cumpli tantas metas en tanto
tiempo” y yo no llego ni a la mitad, pero es porque yo trabajo en esta zona donde la educacion no
es algo que importe a la gente, es dificil llegar a ellos, solo somos dos los interesados en el MIB,
los demas prefieren en espariol porque mientras a nosotros cada estudiante sale en ario y medio, si
es que va con los tiempos, ellos alfabetizan en dos o tres meses en espanol, para puro hablante de
espariol (José Cabrera, julio 2018).°

6 Esta respuesta y las siguientes, se encuentran en las entrevistas “NFORME DE CAMPO I. Alfabetizacion para
adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/10/este-documento-es-el-primer-informe-del.html
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Es decir que el funcionamiento del programa del IEEA depende, en gran medida, de
las metas que cumplan, pero quiza no se estd dando prioridad a datos sobre la cantidad de
poblacion que habla alguna lengua indigena, pues la alfabetizacién busca un aprendizaje
final en espafiol, asi que mientras haya hispanohablantes suficientes alfabetizandose, puede
que ellos cubran los porcentajes necesarios para considerar ciertas metas cumplidas. No
obstante, como se menciond en el primer capitulo, la poblacion indigena es la que se

encuentra en mayor rezago educativo.

José Cabrera manifestd, ademas, que se da muy poco recurso econémico al programa,
y que el material con el que se alfabetiza no le parece adecuado, al estar orientado a
alfabetizar en espafiol, y que la gente no lo aprende porque tenga un interés en aprender y
educarse a fondo, sino solo para migrar en el caso de los mas jovenes, o para recibir el poco

apoyo econdémico que también se les da a quienes concluyen el proceso de alfabetizacion:

[...] en una junto que hubo ayer, expuse lo que yo veo como problema. Hay cinco modulos, de los
cuales dos son en maya y tres en espariol, cada Modulo es un “MIBES” y se supone que son dos meses
para cada uno, cuando llegan hasta cierta pagina, pueden presentar un examen, pero, por ejemplo,
si el educando no pudo asistir al examen por una o por otra cosa, ya son dos meses que la asesora
perdio, no solo el educando. Y es que hay que hasta decirles pequeiias mentiras para que se interesen
en aprender. En estas comunidades lo menos importante para la gente es la educacion. Para ir tras
un adulto se debe ser muy astuto. Entonces estas condiciones, ademds de la economica, hacen que el
asesor se vaya. El que un asesor se vaya provoca a la vez que la institucion pierda dinero, porque
invierte en capacitarlo, y después de dos afios maximo es que se van y esa inversion se pierde. Luego
hemos querido atraer a gente mas estudiada, como profesores de universidades, que les gusta, le
parece bonito el programa, pero no vienen a trabajar, porque como van a venir a ganar 400 pesos al
mes en una zona rural, habiendo estudiado lo que estudiaron y pudiendo hacer otras cosas (José
Cabrera, julio 2018).

Como puede advertirse, los problemas son multiples y no forman parte inicamente de los

establecimientos del funcionamiento del programa, sino que provienen también de la importancia

que culturalmente se le atribuye en estas localidades a los estudios (seglin la opinién del técnico

docente), y a eso el sumarle el poco apoyo que hay de otros sectores de la sociedad que pudieran

mejorar al programa.
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Tras detectar el presunto desinterés por alfabetizar y alfabetizarse, la solucidon que se da a

esto es el incentivo econdomico:

[...] lo que recientemente se hizo, entonces, es proporcionar de un incentivo al educando, que cuando
concluya el cuarto modulo (son cinco), se le da un pago unico de 750 pesos. Pero pues solo concluyen
los modulos y se van, no se interesan en cursar primaria ni secundaria.

Pero bueno, ese un problema por otro lado es lo de la ensefianza del mismo programa que te digo,
no se vayan con la finta, se les da la lengua maya solo para alfabetizar en espariol. No se trata de
enseniar maya. Al gobierno no le importa. La entrada de los espaiioles nos echo a perder la lengua.
La mentalidad del mayahablante es que quiere aprender espariol, porque, como le digo, pues en
espariol estd casi todo, entonces muchas veces ellos mismos dicen “pero ;por qué maya? Enséiiame
espariiol, con maya no me van a dar trabajo en la Riviera. El gobierno deberia poner en sus programas
educativos de las escuelas desde prescolar, a maestros que sepan maya y espaiiol, y que al menos
haya una materia que se llame Maya, asi como en la UIMOROO (José Cabrera, julio 2018).

El IEEA, lejos de realizar una investigacion sociocultural que permita comprender dicho
desinterés para generar alguna solucion pertinente, opta por estimular econdmicamente a los
educandos, no solo pensando en sus intereses inmediatos sino en el choque cultural que por muchos
aflos tenido y que se conflictua sobre todo por su lengua.

Otra situacion negativa que el técnico detecta, tierne que ver con la preparacion de quienes ocupan los
puestos, y de la corrupcion que a veces esta implicita en los cargos que asignan. A su parecer, es
necesario que en las coordinaciones de zona donde se alfabetice a adultos que hablen alguna lengua

indigena, el personal conozca el idioma:

[...] y también que el gobierno exija que se les de empleo a los mayahablantes. Y es que mire, nos ha
pasado aqui ya malas experiencias. Aqui, deben contratar a un enlace educativo que debe ser
bilingiie, yo por ejemplo hablo maya. Pero a veces por cuestiones politicas, ya sabe, de
recomendacion, nos mandan gente que nada que ver con maya, porque son recomendados de alguien
y pues es gente que ni les interesa el maya. Una vez me pusieron una jefa, antes de la que esta ahorita,
que me dice que la lleve a comunidades. Y si es mi jefa, pues debe saber maya, pero no, llegando alla
me dice “;y qué es lo que quiere decir?” “;y qué significa esto?” “;qué esta diciendo? ”, todo me
preguntaba y entonces las personas me dicen “;no habla maya verdad?” y se rien de ella porque no
sabe maya 'y era la jefa de educacion (Jos¢  Cabrera, julio 2018).

Al ser zonas donde la cantidad de hablantes de maya es alta, lo pertinente seria tener a un
personal capacitado no solo en cuanto a la educacion que se ofrezca, sino que conozca los codigos

de los educandos y del entorno donde éstos viven. Sin embargo, también debe tratarse de que a

95



quienes emplean, tengan conocimiento de como efectuar una educacion pedagogica, y que tengan
el suficiente tiempo y accesibilidad para atender a las personas. Asimismo, necesitan conocer a
fondo el contexto en el cual viven los educandos, saber acerca de su cultura y adaptarse a ésta. Por

ejemplo, José Cabrera expone lo siguiente:

Luego otra cosa, tenemos problemas a veces cuando vamos a visitar a las comunidades, porque vamos
y no siempre estan disponibles, es un trabajo que si requiere mucho tiempo y esfuerzo. A veces
llegamos a una hora y no pueden por diferentes razones, pero por ejemplo algunas asesoras nos dicen
“no, vuelva mejor a esta hora, porque ya ve como es mi marido”, sus maridos son muy celosos,
entonces uno no puede llegar asi nada mas. Lo que he hecho es llegar con una promotora y ya que el
esposo ve que llego con una mujer, ya no dice nada. Uno tiene que fijarse en la forma de ser de las
personas, en sus costumbres, todo eso, algunos son muy desconfiados, o muy reservados, entonces
hay que adaptarse (José Cabrera, julio 2018).

Es decir, el técnico docente detecta un obstaculo de indole cultural para llevar a cabo
la alfabetizacion en las comunidades, y busca la manera de solucionarlo. Este tipo de
acciones deberian de enlistarse para cuando se den las capacitaciones correspondientes al
personal. La cultura debe ser un tema necesario a tratar para que quienes intervienen en el
proceso de alfabetizacion cuenten con las herramientas necesarias y asi brinden una
educacion efectiva y de calidad.

El hecho de emplear como enlaces y asesores a personas de la misma comunidad es
una buena opcion, pues al menos conocen los codigos de su pueblo. No obstante, es necesario
que se les dé una capacitacion rigurosa donde aprendan metodologia pedagogica e
intercultural, pues de otro modo no puede funcionar.

Un dato llamativo sobre los intermediarios del IEEA, al menos en la coordinacion de
zona de Jos¢ Maria Morelos, es que a principios del mes de noviembre de 2018 se les informo6
que ya no habia recurso y despidieron a mas de 30 trabajadores, quedando unicamente siete.
Mencionan que cada fin de sexenio ocurre algo similar, y que, “si tienen suerte”, los

contratan nuevamente a principios del afio inmediato.
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Este acontecimiento es relevante, pues la situacion de los trabajadores no es estable
y se acoplan a las exigencias extranormativas que se imponen en su estructura burocratica,
deben atenerse a lo que se les ordena. Sino les gusta el funcionamiento, les ofrecen retirarse,
como es el caso del técnico Cabrera, que comento6 el fallo que detecta en los mddulos que se
dan para educar, y le dijeron que habia otras personas muy interesadas en su puesto. En
cuanto a los despidos sexenales, puede pensarse que es para evitar crear “antigiiedad”. En
fin, se vislumbra la corrupcidn y el abuso de poder que seguramente oculta intereses que esta

tesis no llega a profundizar.

3.2.2 La intervencion del IEEA en La Esperanza

En La Esperanza se ofrecen los modelos educativos del Hispano y del MIB, pero este ultimo se
comenzo a utilizar a mediados del afio 2017, siendo el “enlace” don Nelson, y el “técnico docente”

don Edwin.

Don Nelson se encarga de “reclutar” asesores y educandos. Desde que se implemento el
MIB en 2017 hasta principios de noviembre de 2018, fecha en que fue despedido, don Nelson
consiguid reclutar a cuatro educandos dentro de este modelo. En la Tabla 9 se muestran datos
generales acerca de su intervencion alfabetizadora, generada con informacion obtenida de los

educandos en diciembre de 2018.

97



Tabla 9. Educandos del MIB La Esperanza

NOMBRE Honorato Regina Silvia Nicolas
46 40 19 40

EDAD

COMIENZOMIB Noviembre 2017 Septiembre 2017 Julio 2017 Enero 2018

MODULOACTUAL 4to 3ero 2do 2do

ASESOR Ezequiel Edwin {su sobrino) Javier (su esposo) Ezequiel

(RECIBES No, porque a veces  No tanto porque mi | No, mi espogo esta A veces

ASESORIA CON yo tengo que sobrino trabajacasi | ocupado, ya cuando

FRECUENCIA? trabajary a veces siempre. tiene tiempo §i.

¢POR QUE? Ezequiel no puede.

JQUEOPINAS DEL | Estd bonito, un poco Esta muy dificil Dificil Muy dificil

PAQUETE dificil pero ya casi

DIDACTICOMIB? termino.

Como se percibe, ademas de ser pocos los intervenidos, no estdn siendo asesorados lo
suficiente. Segun el programa establecido por el MIB, se tiene un aproximado de afio y medio para
concluir con la alfabetizacion bilingtie, lo que quiere decir que al menos las educandas Regina y
Silvia (ver tabla 9) llevan un proceso bastante lento, pero que puede ser por causa de las pocas
asesorias que reciben, que, por cierto, son por parte de familiares cercanos. Los eduandos Honorato
y Nicolas (ver tabla 9) dicen que tampoco tienen asesorias regularmente porque ellos trabajan, pero

a eso se suma que su asesor (es el mismo) también suele estar ocupado.

Aqui el fallo no parece ser el desinterés por alfabetizarse, sino la manera fallida de brindar
la educacion. Don Nelson comenta que es mejor que la alfabetizacion se dé por un miembro cercano
al educando, ya que hay mas confianza e involucramiento, ademas que la gratificacion recibida
evita ser “desviada” o mal distribuida. Resulta que a los asesores se les gratifica con un pequeio
apoyo econdémico, y a los educandos, también, por lo que se prefiere que la educacion sea entre la

misma familia para evitar que todas las gratificaciones se concentren en una persona que después
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lo distribuya, asi, al menos —en teoria— hay un interés mayor en dar la educaciéon y el apoyo

econdmico al ser personas cercanas.

En el caso del asesor Ezequiel, si ocurre de ese modo, las gratificaciones econémicas por
cada persona que esta siendo alfabetizada por su parte, €l las recibe, pero, a su vez, €l cuenta con
personas que lo ayudan a alfabetizar y que no estan inscritas directamente en el IEEA, estos casos

son unicamente del Modelo Hispano.

El problema es que, aunque su involucramiento con los educandos pudiera ser un punto
positivo, lo cierto es que su trabajo no le permite asesorar efectivamente. Tampoco han tenido una
capacitacion que les dé las herramientas necesarias para ejercer pedagogica e interculturalmente

un proceso educativo. No tienen el tiempo ni la preparacion suficiente.

Ademas de ello, también esta el hecho de que se promueve mas el Modelo Hispano que el
MIB; por una parte, el técnico docente Don Edwin dice que es debido al interés de las personas por
alfabetizarse en espafiol, ademas de que es mas facil y mas rapido este modelo educativo (se calcula
su finalizacion entre tres y cuatro meses, a diferencia del MIB que es afio y medio). No obstante,
Don Nelson menciona que la razén de utilizar més el Modelo Hispano es por el apoyo econdémico,
que, aunque es menor que el del MIB, se entrega en dos meses, cuando en el Modelo Indigena se

da después de un afio; entonces la gente prefiere incorporarse al Hispano.

Este tipo de asistencialismo tiene un profundo fallo, porque si bien el dar un aporte
economico (ademds de estimulos simbdlicos como gorras o playeras —ver Imagen 20—) puede
parecer positivo, al final solo resulta una forma de recibir dinero, lo cual puede causar practicas
negativas como son el dar respuestas en los exdmenes para que los educandos aprueben, solo con

la finalidad de que obtenga el estimulo, sin necesidad de estar alfabetizandose como debiera ser.
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Otra practica observada es
la de preferir cambiar de modelo
educativo a quienes estan en el
MIB hacia el Hispano. Tanto el
técnico docente Edwin como el
enlace Nelson, comentaron que
cuando el educando ya comenzo a
aprender a escribir, se le cambia al

modelo Hispano para que

Imagen 20. Gorras del IEEA para familia de educando

concluya mas rapidamente. A
final de cuentas, el programa del IEEA tiene como objetivo alfabetizar, y como se ha sefialado,

esto significa el saber leer y escribir en idioma espaiol.

A esto se suma el poco involucramiento de las diferentes figuras que conforman al IEEA
en el municipio de José Maria Morelos, pues el Gnico que estd al tanto de lo que ocurre con la
alfabetizacion en La Esperanza, es Don Nelson. De hecho, debe hacerse regularmente una
inspeccion sobre el desarrollo del programa en las comunidades intervenidas, para lo que se elabora
un cuestionario breve para los educandos, en donde se les pide escribir su nombre, algunas letras,
nombre del asesor y se pregunta si conocen al coordinador. Ninguna persona (tanto del modelo
hispano como del MIB) que respondi6 dicho cuestionario (elaborado por el IEEA) sabia quién era
el coordinador, asi que Don Nelson les decia la respuesta; de hecho, también les leia e incluso
traducia el cuestionario y les explicaba qué es lo que tenian que responder cuando llegara la

inspeccion estatal a realizarles una entrevista.
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En general, el panorama es bastante negativo; son diversas las variantes por las cuales el
programa no esta siendo exitoso, y los intermediarios del IEEA parecen tener gran responsabilidad

al respecto.

Imagen 21. Mujer aprendiendo a escribir con MEVyT MIB

3.2.3 Desinterés de la poblacion por alfabetizar y alfabetizarse

Segun la informacién dada por el personal del IEEA de José Maria Morelos, uno de los
problemas principales de que el programa no tenga éxito es el desinterés de la poblacion por
alfabetizar y ser alfabetizados. Ellos comentan que los asesores prefieren alfabetizar solo en
espanol porque resulta mas 1til en la actualidad, y que son principalmente los jovenes quienes ya
no tienen interés en su lengua, y que las personas adultas analfabetas no estds interesadas porque

no encuentran utilidad para su vida cotidiana.

101



Para conocer la situacion de los adultos mayahablantes en cuanto a su formacion académica

y percepcion que tienen sobre la alfabetizacion, realicé una encuesta con el siguiente formato:’

Imagen 22. Encuesta independiente sobre alfabetizacion en La Esperanza.

En los resultados de la encuesta se percibe una gran diferencia entre lo que el IEEA dice
que ha detectado como obstaculos para el buen funcionamiento del programa, y lo que la gente

respondio.

Lo primero que destaca, es que solo se encontraron a dos adultos que no le ven ninguna

utilidad a leer y escribir. Las demds personas dijeron, en su mayoria, que era necesario para realizar

7 Las respuestas de dicha encuesta pueden consultarse libremente en “Encuesta alfabetizacion 15 y mas en La
Esperanza”, publicada por la autora en https://trailerologa.blogspot.com/2019/10/encuesta-alfabetizacion-15-y-mas-
en-la.html
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tramites institucionales e ir al hospital. Los mas jovenes le veian mayor utilidad para escribir cartas,

aprender mas cosas, trabajar y aprender mas cosas.

Otro aspecto relevante es que los jovenes son, en su gran mayoria, quienes saben leer y
escribir en lengua maya. Ademas, platicando con ellos se percibié un interés significativo en
conservar su lengua; interés, comentaron, que se ha impulsado en los ultimos afios desde sus

escuelas. Esto choca también con la informacion que el personal del IEEA dio.

Cuando se les pregunta por el IEEA, no todos saben los servicios que ofrece, algunos
reconocen mejor el nombre del INEA, y saben que ensefian a leer y escribir, pero pocos estaban
enterados de que también se puede concluir la primaria y secundaria con este instituto. Ademas, en
algunos casos, se tiene una idea negativa sobre el IEEA, afirmando que no les ensefian, en algunos
casos no les dieron libros pero si las respuestas para contestar bien el examen, que es facil comprar
los certificados y que no ven mucho interés por parte del personal para que haya una alfabetizacion

adecuada y sin corrupcion.

Por otra parte, hay personas que no tienen interés en alfabetizarse porque, a su parecer, no
tienen la capacidad de hacerlo, ya que son ciegas o sordas. Este puede ser un indicador significativo,
ya que resulta necesario atender a la poblacion que tiene capacidades diferentes, pero que también

tiene derecho a recibir educacion de calidad y pertinente a su cultura.

Lo anterior es un punto que el IEEA no ha atendido. Y eso se suma a las fallas que se han
mencionado, incluso bajo normativas que se van imponiendo para mejorar la alfabetizacion en
comunidades indigenas; por ejemplo, en agosto de 2018 se pidi6 generar circulos de estudio para

dejar de atender a las personas por separado, y fomentar una interaccion que permitiera un mejor
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desarrollo de aprendizaje, fomentando la interculturalidad y los conocimientos entre los educandos;

pero no se ha cumplido ni se ha hecho el esfuerzo pertinente para cumplir con este requisito.

La comunidad no esta desinteresada en alfabetizarse, sino en recibir una alfabetizacion de

mala calidad y con corrupcion institucional.

Por tal motivo, en esta tesis se realizan actividades que permitan el didlogo entre los adultos
de La Esperanza, a través de sus asambleas con el delegado, pero principalmente en reuniones
exclusivas para abordar el tema de la alfabetizacion, pues a través de éstas se han podido formular
opciones y propuestas desde la comunidad, para que cambie o se creen las formas adecuadas de

efectuar una educacion para los jovenes y adultos en rezago educativo.

Asiimismo, realizar alguna actividad que promueva la importancia de la lengua materna,
donde se cuestione si es necesario aprender a leerla y escribirla para el empoderamiento de su
localidad y organizacion comunitaria. Esto es acompafiado con la realizacion de dos murales con
apoyo del colectivo Chujuk Taan, el primero es un croquis artistico de la localidad, y el segundo
sobre derechos importantes que deben conocer como comunidad mayahablante, ambos escritos en
lengua maya; todo esto para fortalecer los lazos entre jovenes y adultos de La Esperanza, mientras
se reflexiona la importancia de la alfabetizacion y su cultura. Dichas actividades se describen en el

siguiente capitulo.
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4. LA ALFABETIZACION Y LA LENGUA PARA LOS ADULTOS DE LA ESPERANZA

Al comienzo de la investigacion, se determiné la preocupacion por el tema del rezago educativo en
la comunidad de La Esperanza, y de como el IEEA no ha logrado buenos resutados en su proceso
de alfabetizacion con el Modelo Indigena Bilingtie. Es asi que se profundizo en el tema y se fueron
dando algunos hallazgos sobre las causas que obstaculizan el desarrollo eficaz de la educacion para

adultos mayahablantes, y de como su lengua es un factor relevante para dicho proceso.

En este sentido, esta tesis defiende la importancia de una pertinente aplicacion de la
perspectiva intercultural en la alfabetizacion, y que ésta debe darle un valor significativo a la lengua
madre de los mayeros, pero para que eso ocurra, deben reflexionarse las diversas situaciones que

afectan a la educacion, a la lengua y a la cultura.

En este ultimo capitulo se rescatan las percepciones de las diferentes personas implicadas
en el MIB para la comunidad de La Esperanza y otras del mismo municipio de José Maria Morelos,
partiendo desde la idea de que la lengua maya es algo que infiere directamente en el proceso,
ademas de conocer la importancia de la lectoescritura en su lengua materna. Asimismo, se destacan
las opiniones e ideas de los educandos y asesores, para finalmente exponer reflexiones
acompanadas de propuestas que pueden mejorar y fortalecer el proceso de alfabetizacion bilingiie

en la localidad.
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4.1 Importancia de la lengua maya: ;Es necesario leerla y escribirla?

En la comunidad de La Esperanza, la mayoria de habitantes son bilingiies, de hecho, en los
ambientes familiares y amistosos suele ser el maya el idioma més hablado, quizd con algunos

préstamos del espafiol, pero prioritariamente maya.

La lengua materna, en los mas jovenes, ha sido aprendida principalmente a través de sus
abuelos, y mas tarde en la educacion basica, pues desde hace algunos afios la revitalizacion de las
lenguas originarias se ha ido posicionando como un factor importante en las comunidades
indigenas. Pero para el grueso de la poblacion trabajadora (gente de mas de 25 afios), sus primeros
contactos con la maya fue directamente de sus padres, también de sus abuelos; y mas tarde, en la

escuela, fueron obligados a hablar espafiol.

Es bastante reciente la difusion acerca de no perder las lenguas originarias, en donde la
maya, a nivel nacional, es de las que cuenta con mayor nimero de hablantes, pero es eso: hablar la
lengua. No obstante, en este hablar hay una riqueza cultural invaluable, saberes que viven cuando
son nombrados en su universo de cosmovision y que no pueden ser entendidos en otros codigos de
comunicacion. Estos saberes pueden transmitirse, extenderse, reflexionarse y difundirse con mucho

mayor alcance a través de la escritura.

En La Esperanza, la respuesta ante la interrogante de saber qué lengua prefieren los
habitantes, si la maya o el espafiol, es que ambas son igual de importantes, y que el espaiiol esta
bien aprenderlo para poder entender a personas que no hablan maya, y para trabajar, ademas de
que sirve para entender lo que la television anuncia, porque la tele es para los vecinos del poblado
un vehiculo fundamental en su relacion con lo que hay fuera y con la cultura dominante a la que

deben enfrentarse.
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La lengua maya, por otro lado, la consideran importante porque es la lengua de sus
ancestros y con ella pueden hablar con libertad con su familia y sus amigos. Ademas, los adultos
mayores fueron quienes mas opinaron que la atenciéon médica e institucional se pueda dar en lengua

maya, pues preferirian que existieran mas espacios en la lengua que ellos conocen.

Sin embargo, al preguntarles sobre escribir en lengua maya, la mayoria parecidé no estar
segura de qué responder. Decian que si era importante aprender a leer y escribir para “superarse”,
para “poder trabajar”, “escribir recados”, pero especificamente sobre escribir en maya no hubo
mucha respuesta (ni negativa ni afirmativa), més alla de hacer referencias a los libros de texto de
sus hijos en la primaria.® Al preguntar especificamente si les gustaria que hubiera mas lugares no
solo en los que se hablara maya sino que tuvieran anuncios y documentos como las actas de
nacimiento o tramites médicos, dijeron que si, que de hecho a veces escuchaban la radio en maya
porque habia algunos programas asi, pero que en la television no habia, y que les gustaria ver
programas en donde también hubiera subtitulos en su lengua, pero que para eso habia que aprender
a leer en maya y no era facil encontrar gente que supiera. Sin excepcion, estuvieron de acuerdo en
ver su lengua manifestada de manera verbal y escrita en diferentes espacios, no solo en su

comunidad, sino en otras esferas publicas.

Es, entonces, una necesidad reconocer que aqui se encuentra una clave para repensar la
alfabetizacion en las dindmicas de interculturalidad que pretende, pues la escritura de una lengua
ancestral que forma parte de la vida de muchas personas en la actualidad, es una manera de extender
las alternativas para una cultura que tiene el interés de adaptarse a un entorno dominado por otra

forma de pensar, pero sin que tenga que ser asi, es decir, reconocer a esta lengua en sus dimensiones

8 Las entrevistas pueden consultarse en el documento “INFORME DE CAMPO II. Alfabetizacién para
adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
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culturales y hacerlas parte de un entorno comun. Aprender a leer y escribir en lengua maya tiene
una importancia de empoderamiento sustancial que permite a sus hablantes posicionarse en un

espacio compartido por personas de diferentes culturas.

Ese deseo de algo que puede parecerles impensable, como que una doctora los atienda en
lengua maya y les dé sus recetas en su lengua. Ver los alcances que puede llegar a tener el poder

leer su entorno en una lengua que formo su vida y a sus ancestros.

Estudiar en su lengua, leerla y escribirla es aprenderla desde su cosmovision y luego
extenderla a otras posibilidades de aprendizaje que a veces el espafiol no comprende, y viceversa;
alfabetizar en la lengua es dar una verdadera herramienta de poder que no les obliga a desprenderse

de lo que son.

4.2 Percepciones sobre la lengua y la alfabetizacion bilingiie

En el transcurso de esta investigacion se ha profundizado en la manera de intervenir
educativamente por parte del IEEA, en una comunidad bilingiie caracterizada por tener poblacion
mayoritariamente mayahablante. Se ha evidenciado, entre otras cosas, que se trata de una educacion
fallida, y que las razones por las cuales no ha funcionado van mas alla de del desinterés de la
poblacioén receptora, que tiene, ademads, la caracteristica de hablar una lengua que ha sido

histéricamente marginada.

Es por ello que para lograr alternativas que puedan lograr una eficaz alfabetizacion bilingiie
en La Esperanza (y otros pueblos indigenas), se debe contar con la participacion activa de los
sujetos receptores, no solo como estudiantes sino como agentes que ofrezcan propuestas y exijan

respuestas con respecto a dicha intervencion.
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En La Esperanza, se realizaron entrevistas a los asesores y alumnos del MIB.” En éstas se
destacan las perspectivas que tienen respecto de su lengua materna y el modelo mencionado, a
través del cual son alfabetizados. Estas perspectivas han servido para detectar algunos aciertos,
pero también algunas problematicas que se generan en el proceso de ensefianza. Antes de exponer
algunos puntos sobre las perspectivas mencionadas, es necesario exponer algunos detalles
operativos que se orientan a la funcionalidad administrativa del IEEA, que influyeron

significativamente en el desarrollo de las entrevistas.

Primero, se obtuvieron datos acerca de cuando comenzé a implementarse el MIB en La
Esperanza; como ya se expuso, fue a mediados del ano 2017; desde entonces hasta noviembre de
2018, se contaba en esta comunidad con un enlace, tres asesores y cuatro educandos. Pero para
finales de 2018, se acab¢ el contrato de la mayoria de empleados del IEEA de José Maria Morelos,
y el proceso de alfabetizacion quedd en reposo hasta principios del afo 2019, cuando hubo un
cambio de administracion de casi todo el personal; Uinicamente tres personas conservaron sus
empleos. A continuacion, cito una de las respuestas (en entrevista) de uno de los empleados que

laboran esta nueva administracion

“jAy sil Aqui hemos estado como locos reorganizando todo, mire usted todos estos papeles,
tenemos que actualizar todo, los modelos siguen igual, pero pues hay que actualizarlos y seguirles
dando continuidad, porque ahora ya somos muchos los nuevos, hubo un recorte de presupuesto y
corrieron a varios, pocos quedamos y metieron a otros, ahorita es eso, actualizar todo y seguir
buscando estrategias para cumplir nuestras metas” (empleado del IEEA, 2019).'°

% Las entrevistas y otros detalles al respecto, pueden consultarse en el documento “INFORME DE CAMPO II.
Alfabetizacion para adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
10 Esta respuesta y las siguientes se encuentra a detalle en las entrevistas transcritas en “INFORME DE CAMPO I1.
Alfabetizacion para adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
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Esta situacion afectd directamente al proceso educativo, pues dejaron de tener enlaces!''
suficientes; especificamente en La Esperanza, al menos hasta agosto de 2019, no contaban con un
enlace; era el técnico quien se encargaba de esas tareas. Hasta ese mes se consiguio a una asesora
que se encargara de dos localidades: La Esperanza y San Antonio Tuc, separadas por una distancia

de 20 km y sin servicio de transporte publico.

Una de las nuevas empleadas del IEEA de José Maria Morelos, comenta que

El programa del MEVyT MIB sigue, lo unico que hay que hacer cada sexenio es actualizarlo; si es
un gran problema porque en lo que hay cambio de administracion, se deja abandonadas a las
personas que estan siendo atendidas, y no solo eso, sino que los apoyos no siempre son iguales.
Ademas, ahorita hubo un recorte bastante fuerte, por eso despidieron a varios comparieros, yo soy
nueva aqui, apenas me voy enterando de como funcionan las cosas (Nohemi, 2019).

Antes de esa nueva administracion (hasta aproximadamente noviembre de 2019) habia un
enlace originario de La Esperanza residiendo en ella, pero trabajaba por contrato y le negaron la
renovacion, por lo que se fue a trabajar a Tulum junto con uno de los asesores de esta misma
localidad. Es relevante mencionar esta situacion porque despliega otras problemaéticas sociales
como la migracion por falta de recursos econdmicos, y que este hecho, a la vez, afecta a diferentes

individuos implicados (para este caso) en el fenomeno de la alfabetizacion institucional.

Estos fallos son percibidos también por parte del personal administrativo, que se siente

atado de manos para poder incidir en alguna clase de mejora:

Estamos viendo como esta lo del MIB, porque parece que es el modelo mas dificil; ahorita andan
en eso, reintegrando a las personas y tratando de meter otras. A mi no me gusta a veces como hacen
las cosas, y eso que soy nueva, pero he leido el reglamento y las normas que se supone que debemos
seguir, y si lo hiciéramos, otra cosa seria, pero no se hace, y aqui estamos de todos modos (Nohemi,
2019).

' Como se explico anteriormente, los enlaces son la figura encargada de conseguir asesores y educandos en su
comunidad de residencia
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La situacion se vuelve critica al llegar a los estudiantes, pues en la administracion nueva
del IEEA no se tiene registro de los alumnos que se encontraban anteriormente inscritos en el MIB;
asimismo, habia otros que iniciarian con su proceso alfabetizador. Los anteriores quedaron

“abandonados” en esta intervencion, sin ningun tipo de seguimiento.

En entrevista, el nuevo técnico responsable de la localidad de La Esperanza, don Fredy,
dijo tener una lista con los educandos de la anterior administracion, pero finalmente comprobamos

que era una informacion erronea. Don Fredy expreso:

Mire, de hecho, aqui yo tengo estas listas, solo vea todo el papeleo que tenemos que organizar
ahora, estamos en etapa de reintegracion de los educandos. Por ejemplo, usted me dice que estd
viendo de La Esperanza, yo aqui tengo a dos personas, Paulina Medina y Gaspar Rolando Noj, pero
también aqui tengo otros que estan de Tuc, Rosalba, Merlinda y Ernesto (Fredy, 2019).

Como puede apreciarse en apartados anteriores, ninguno de los educandos
mencionados figuran en los que llevaban seguimiento el semestre pasado, siendo la
administracion (anterior) la que proporcion6 los datos, ademas de invitarme a conocer y dar

el material personalmente a los educandos que estuvieron hasta noviembre de 2018.

Ademas, el personal fue cambiado o reubicado, y en el caso del MIB para la comunidad de
La Esperanza, fue asignado un técnico que desconocia varios aspectos del modelo. En entrevista,

explicd la situacion de los nuevos técnicos:

Pues hay dos nuevos, bueno, tres conmigo porque estamos hablando del MIB ;no?, porque yo antes
trabajaba solo con el hispano, ahorita me metieron al MIB. Los otros dos comparieros son Isidro,
que estd en la comunidad de Gavilanes, y el compariero Santos Diaz, que agarré la que tenia
Cabrera, o sea alla por Sacalaca, Saban, Huay Max, Xcabil, todo eso (Don Fredy, 2019).

Posteriormente se le preguntd si el proceso educativo continuaba siendo por medio de
visitas domiciliarias, y si habia alguna localidad donde hicieran circulos de estudio, a lo que

respondio
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St, son las visitas domiciliarias. [...] En el modelo hispano si se han dado -los circulos de estudio-
pero en el indigena bilingiie fijese que no, como la mayoria estan ocupados, para hacérselos mds
facil les decimos que ellos nos digan y nosotros vamos cuando a ellos les sea mas facil [...] es que
el MIB, como le digo, es mas dificil (Don Fredy, 2019).

Otro asunto relevante es que estas visitas domiciliarias se procuran hacer, en un primer
momento, con alguna persona que los trabajadores del IEEA conozcan con anterioridad,
preferentemente si es algin familiar o amigo suyo, esto para facilitar el proceso de socializacion
del modelo educativo. Como se menciond en capitulos anteriores, se procura que el asesor (el
maestro) sea familiar cercano del educando, pues consideran que la confianza vuelve mas facil el

proceso de ensefianza.

Al entrevistar a la asesora que esta a cargo de la comunidad de La Esperanza (y también de
San Antonio Tuc), esta caracteristica se hace evidente; al preguntarle si los educandos son
familiares suyos dijo: “No, bueno solo mi esposo, y, a ver -toma la lista de educandos y la revisa-
uno de ellos es un tio, otro es mi curiado y otra es mi suegra y otra es mi cuniada y los demds pues

va no son familia” (Paulina, 2019).

Paulina daba clases en el modelo hispano, y en esta nueva administracion le pidieron
atender también el modelo indigena bilingiie. Tiene tres alumnos en el hispano y recientemente le
asignaron cuatro para el MIB. Segln su testimonio, al menos cinco de sus alumnos son familiares
suyos. Ademads, mencion6 que el comisariado es su tio (porque es tio de su esposo). La atencioén
alfabetizadora, realizada de esta manera, esta indicando que si bien proporciona mayor confianza
al ensenar, también esto provoca que dicha educacion se sectarice de alguna manera, es decir, que
un grupo (familiar) sea particularmente beneficiado, que se beneficien unos por la relacion de

parentesco o de compadrazgo, y otros no. Quiza esto sea un resultado accidental, pero es un asunto
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de importancia que podria cambiarse para generar mejores maneras para ejercer y difundir la

alfabetizacion del IEEA.

En quienes recae todo este asunto alfabetizador, con sus detalles y problemadticas, es
principalmente en los asesores y los educandos. La asesora Paulina, comenta también sobre el

material didactico del MIB:

Los libros, yo creo que estan bastante bien y estan faciles para lo que los alumnos que ya estan

adultos pueden entender, porque pues ellos nunca han usado un lapiz. Pero también veo que los

temas de los libros son muy interesantes, aunque sean sencillos, y eso también les gusta a las

personas. Lo que si, es que ahora que he estado viendo el modelo indigena bilingiie, el paquete

didactico si esta dificil porque yo no sé muy bien leer y escribir en maya, esta mucho mas dificil

que en espariol, pero por eso a veces me estan capacitando y yo también reviso los libros y practico

las palabras, es mas facil leerlas, pero algunas palabras tienen muchos signos y al escribirlas

cuesta todavia mas (Paulina 2019).

Asimismo, se le pregunt? si le ha gustado dar clases, a lo que respondi6: “Si me ha gustado.
A mi lo que mas me gusta es que estén los alumnos juntos en un lugar. En el indigena bilingiie no

se como le voy a estar haciendo, pero con el hispano lo que hacia era reunirlos en un patio de mi

casa que tiene un techo y ahi daba mis clases” (Paulina, 2019)

Esto significa que el MIB sigue enfrentando complicaciones que estdn mayormente
relacionadas con el personal que labora en esta educacion. Segun las normativas del IEEA, se da
la recomendacion (que fue ordenada por el INEA el afo pasado para el MIB del IEEA Quintana
Roo) de que las asesorias se hagan en grupos, pues como estrategia pedagogica es la via adecuada
para obtener resultados favorables en la alfabetizacion bilingiie-intercultural planteada por el
modelo. Esta recomendacion no se ha llevado a cabo, y a ello se suma la deficiente capacitacion
que se ofrece a los asesores, pues basta con tener certificado de educacion basica para ser asesor,
pero si se les elige para el MIB, no hay un seguimiento ni capacitacion suficiente que asegure que

los asesores tengan conocimiento de la lectoescritura en lengua maya. El caso de Paulina no es el
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unico, pues los asesores de la administracion anterior también conocian poco sobre la escritura en

maya.

En cuanto a los alumnos, en la comunidad del Cafetal se insertd para esta administracion
un alumno de nombre Fernando, de 60 afos. Para hablar del tema de la alfabetizacion, primero se
le pregunt6 la razon por la cual comenzo6 a hablar en espafiol, y respondid: “me empezaron a hablar
asi mis otros comparieros, amigos. Asi aprende mas uno esparol, pero yo hablo la maya” (Don
Fernando, 2019). Luego, se le pregunto si consideraba necesario hacerlo, y dijo: “Yo creo que si
porque hay gente que no sabe nada de espariol, puro vil maya, y aqui les hablas y cuando no sabe
nada de espariol, pues no te entienden nada, son gente muy mayeros que les dicen, de plano no
entienden ni un poco de espariol [...] puede entender uno algo mds, asi uno puede saber mas cosas,

creo, y para entender a los que no saben maya” (Don Fernando, 2019).

Posteriormente, se le pregunto si creia que la lengua maya fuera importante, y dijo que si:
“Porque puede entender algo uno asi también, hasta la radio, la radiodifusora habla maya
también asi, para la gente, es mayero el seiior de la radiodifusora, habla pura maya. Aqui por esta

ruta puro mayero hay, algunos hablan espanol también” (Don Fernando, 2019).

Estas respuestas reafirman la pertinencia de realizar una educacion bilingiie con la calidad
necesaria para que realmente funcione, pues ambas lenguas estan en su vida cotidiana. Pero debe
priorizarse la mejora del inicio de esta educacion en la lengua materna, pues se detecta como la
imposicion externa se va posicionando para exigirles que no conozcan apropiadamente su propia
lengua, la mueven en el espacio de la importancia. Ambas dan conocimiento, pero para la maya se
descuida el aspecto educativo que posiciona por encima a la lengua dominante. Eso es un proceso

de marginalizacion.
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Segun don Fernando, su motivacion para alfabetizarse estaba:

Pues es que antes esto no era importante, no viene en el pensamiento este tipo de cosas por lo que
aprende uno de chico, y tampoco se le exigia antes a uno. No habia importancia, pero ya después de
grande uno recuerda y piensa en por qué no haber aprendido, o haber ido a la escuela porque cualquier
papel lo puedes leer qué dice, si uno no sabe leer es como que dicen que uno esta ciego. Si una persona
no sabe leer, te pueden dar un papel “firma aqui” y ni sabes qué papel estas firmando, ese es el
problema que yo veo mas de no saber leer. Y antes aqui empezaron a enseniar a los adultos en una
escuela en la que uno iba de noche, después de que uno va a la milpa y ya descansa de noche, dos horas
a la escuela y llegar seguido, pues, aunque ya estuviera grande ya uno podia aprender un poco. Eso si
me gustaba, pero ya dejaron de ensefiar a la gente de adultos en esa escuela. [...] ahorita de grande si
estuviera la escuela yo si iria de noche con los demds comparieros, pero quién sabe, dejaron de enseriar
asi (Don Fernando, 2019).

A don Fernando lo asesora la sefiora Ligia, una vecina de su comunidad (El Cafetal). El
esta interesado en aprender, pues le sirve para adaptarse a las condiciones de su actualidad.
Ademas, menciona preferiria recibir clases en un lugar al que uno pueda asistir junto con otros
educandos. Esto reafirma la importancia que ellos mismos saben y reconocen de una educacion
grupal, en la que se intercambian y ponen en practica los saberes de cada uno y los adquiridos en

clases.

También se entrevistd a una sefiora que no concluyod su aprendizaje de la lectoescritura, se
trata de dofia Cristina, tiene 94 anos y vive en San Antonio Tuc, es madre del comisariado del lugar
(el tio de Paulina, la asesora de ahi). Ella narr6 algunos aspectos de su vida que pudieron haber
sido factores que impidieran su ingreso a algun proceso educativo; por ejemplo, que al igual que
otras mujeres de su comunidad, migraron con sus esposos desde muy jovenes, y que eso la habia
hecho ocuparse de su hogar como deber y que, ademads, habia llegado a esta localidad por su nueva
familia, que aqui le habia tocado y eso no fue parte de su gusto ni de su completa decision.!? No

obstante, también menciond que habia aprendido por su cuenta un poco a escribir en manuscrita.

12 Esta respuesta y las siguientes se encuentra a detalle en las entrevistas transcritas en “INFORME DE CAMPO I1.
Alfabetizacion para adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
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Se le pregunt6 si le gustaria que algunos espacios publicos o en hospitales o algunas
instituciones a las que necesitara ir, le hablaran en maya o en espafol; ella respondi6 “En maya,
me gustaria mas que me trataran en maya [...] En Peto hay una radio en la que hablan en maya y
también en Carrillo Puerto, son dos difusoras que son todo en maya, de hecho, aqui le dicen
Chinbuk taan mayo’, La voz de los mayas” (Dofia Cristina, 2019). También se le preguntd qué
lengua preferia, y respondié que ambas, maya y espafiol. Insistir en las preguntas respecto de la
lengua y su uso cotidiano revela la importancia de los medios de comunicacién y las instituciones,

pues es lo que se reproduce en su hacer diario dentro de un entorno comun.

Como se menciond, la nueva administracion tiene registrados, para la localidad de La
Esperanza, solo a dos educandos (y no tienen ni idea de los cuatro que yo conoci con la
administracion anterior), una de ellas es Paulina Medina, a quien en junio de 2019 se le entreg6 su
paquete didactico para comenzar la alfabetizacion bilingiie, pues ella ya tiene la primaria concluida.
Ella de inmediato pregunto sobre el recurso econdmico que se le daria, y don Fredy (el técnico) le

explicé que la nueva administracion atin no habia autorizado eso.

De eso si ya tenemos que ver, porque aun no han autorizado para esta administracion algun apoyo,
mas del que se les da a madres solteras que quieren estudiar. Pero al menos playeras y sus gorras si
les podemos traer, y ya ve que habiamos quedado que le ibamos a traer zapatos, eso ya lo tenemos
contemplado para la proxima visita que sea su primera sesion de clases (Don Fredy, 2019).

Ciertamente en la administracion anterior se tenia contemplado para el programa, un apoyo
a estudiantes y asesores, pero eso se elimin6 para la actual (no solo para Jos¢é Maria Morelos, sino
el IEEA Quintana Roo, en general). No obstante, los trabajadores hacen lo posible por convencer
a quienes tienen contemplados para alfabetizar, quiza no sea la manera mas eficaz ni la mas
apropiada, pero son formas de mantener a un individuo en el programa que vienen desde el actuar

personal del empleado de la institucion.
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Lo anterior puede responder a alguna de las siguientes razones: una, que tenga un interés
genuino por la alfabetizacion de los adultos, o dos, que su interés vaya mas encaminado a su puesto
laboral en el que tiene que cumplir con ciertas metas. No es que estas opciones se contrapongan,
claro que pueden ser ambas, pero en el caso de la segunda, la situacion puede derivar en actos de
corrupcidon o en salidas faciles como la de no preocuparse por la alfabetizacion adecuada del

alumno, solo mantener un dato dentro de su programa.

A Paulina se le pregunto su interés por estudiar el Modelo Indigena bilingiie, pues en cuanto
a su educacion bdsica, ya tenia al menos la primaria concluida. Ella respondio: “Pues estudio para
que no olviden leer en maya [...] Porque si no, uno lo olvida”. Cuando se le pregunt6 sobre la
importancia del espafiol, dijo: “Pues algunas personas vienen y hablan espariol, y traen cosas para
leer en espariol, asi puedo leer en espaiiol también y hablar en espaiiol” (Paulina, 2019). Sus
respuestas reflejan un interés identitario en el caso del maya, y una necesidad impuesta en el caso

del espanol.

Con el otro estudiante no se pudo mantener una entrevista debido a cierta reserva de su
familia. Se llama Gaspar Noj y tiene una situacion de discapacidad motora. No obstante, nos
permitieron pasar para entregar el programa. Es un muchacho de 17 afios que estaba sentado en
una hamaca, se veia una silla de ruedas en la sala, y el chico pocas veces alzaba la mirada. La
asesora le explicaba las actividades que debia hacer en el libro y el chico asentia. Le pasaron un
lapiz y primero, con la mano temblorosa, apenas pudo hacer un rayon muy suave, pero luego lo
sujetd con mas fuerza y escribidé algunas palabras. Se le veia nervioso, y el ambiente de los
empleados del IEEA con quienes fui, se notaba tenso y con interés de que la visita fuera rapida.
Alentaban al chico a escribir, pero su posicion no parecia la mas apropiada: sentado en una hamaca

con el libro sobre sus piernas, y ¢l intentando acomodar el 1apiz y el libro para escribir.
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El personal que le entregd el material no tiene experiencia en el trato a personas con alguna
discapacidad, esto es importante, pues, asi como el aprendizaje para nifios no puede ser igual que
para adultos, a veces se olvida que cada persona tiene formas diferentes de aprender y que, ademas,

hay gente ciega, sorda, o con alguna condicidon que pueda dificultar el aprendizaje convencional.

También se entrevisto a tres adultos mayores que no saben leer ni escribir, y que conocen
muy pocas palabras en espafiol. Para eso se contd con el apoyo de sus familiares en la traduccion
de sus respuestas. Los tres coincidieron en que les parecia importante y necesario que sus hijas e
hijos estudiaran, pero que para ellos no, que ya estaban grandes y no lo necesitaban en su vida del
campo, y que, en el caso de apoyos gubernamentales, contaban con la ayuda de sus hijos para hacer

los tramites.

Lo que se observa en todo lo expuesto aqui, es que hay muchos errores en cuanto al tema
de la alfabetizacion bilingiie. Por una parte, porque no se siguen las normativas (aunque también
hay que hacer revision de algunas de ellas), y entre esto esta el hecho de que no hay un exigencia
que obligue, por ejemplo, a tener cierto tipo de capacidades pedagdgicas o de trato adecuado a las

personas independientemente de su condicion.

Por otro lado, esta el tema de la lengua maya como vehiculo de aprendizaje del espafiol,
pues los asesores no escriben maya, la hablan, y como la hablan y saben escribir palabras basicas
en maya, aceleran el proceso para ensefiar a escribir en espafiol. Porque en México la politica
publica de alfabetizacion para adultos, dice que solo estas alfabetizado si terminaste la educacion

basica en espanol.

La lengua maya se hace a un lado y parece mantenerse de un modo muy ambiguo en una

estrategia de aprendizaje en la que se pide que sea intercultural, respetando sus derechos
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lingiiisticos, pero en la que esto parece anularse cuando en la vida cotidiana, en los espacios
publicos, en las instituciones y en los medios de comunicacion la lengua maya en esta region tiene

un espacio muy limitado.

4.3 Propuestas para la mejora de la alfabetizacion para adultos en La Esperanza

Dentro de los derechos de los pueblos indigenas, estd el que los tramites y documentos oficiales
(como las actas de nacimiento), puedan realizarse en la lengua materna. Este derecho no ha sido
difundido ni ejecutado apropiadamente, pues en distintas comunidades mayas no se sabe nada al

respecto.

(Qué relevancia tiene lo anterior en el tema de la educacion para adultos? Pues que, si el
IEEA detecta un problema en la falta de interés de mayahablantes por alfabetizar y ser
alfabetizados, quiere decir que no existe una buena adecuacion a los requerimientos de la
poblacion. En la localidad de La Esperanza, una de las respuestas mas recurridas en cuanto a la
importancia de leer y escribir, tiene que ver con la realizacion de tramites de gobierno (salud,
educacion, registro civil, etc.) y “para saber defenderse”, pero remarcaban que era necesario

hacerlo en espafiol, pues en su lengua maya rara vez se les brindd ayuda suficiente.

Los mayahablantes de la localidad de estudio desconocen que tienen derechos lingiiisticos
(como el empleo de la lengua en la realizacion de tramites ante isntancias de gobierno), que
deberian ensefiarse en educacion basica, y aunque existe material al respecto, lo conoceran hasta
después de haber aceptado ingresar al proceso educativo, ya sea como asesores o como educandos,

y solo en caso de que se les proporcione una educacién de calidad. Si esta informacion fuese
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mencionada al momento de hacer la difusion del Modelo Indigena Bilinglie en las comunidades,

muy probablemente habria mas interesados.

Otro problema a resaltar es que en esta localidad mayahablante, los adultos de la tercera
edad se enfrentan no solo a limitantes fisicas, sino al choque cultural, sobre todo por la cuestion
laboral, pues lo que para ellos es el trabajo, ya no lo es para sus hijos y nietos. Su poca energia
fisica la ocupan para esas actividades que para ellos son importantes (como la siembra), porque sus

descendientes ya se dedican a otras cosas.

También hay que tener material adecuado y actualizado, ademas de personal capacitado
que pueda brindar asesoria en el proceso educativo de personas en situacion de discapacidad, e
informar sobre estos servicios que también pueden ser solicitados. El aspecto de la difusion sobre

sus derechos y los servicios que pueden exigir, no se esta dando, y es necesario hacerlo.

Por otro lado, es menester que quienes se encargan de llevar a cabo el programa (desde los
directores del INEA, del IEEA, o quienes hacen el material educativo, hasta el personal
administrativo, coordinadores, técnicos, enlaces, asesores, etc.) entiendan el significado de los
conceptos utilizados en el programa de alfabetizacion para adultos, sobre todo el de
“interculturalidad™ para el caso del MIB, pues es una de las razones por las cuales falla. La
interculturalidad, como se explica al principio de este trabajo, no es un concepto dirigido
particularmente a los indigenas, ni es una palabra que sirva para justificar el interés de los
programas en poblacion que habla otras lenguas que no sean espafiol. Si se diera mas atencion a
las estrategias y propositos de una verdadera educacion intercultural, los resultados serian

favorables.

120



Asimismo, es necesario que haya vigilancia y diagnodstico constantes (con estrategias para
que no haya corrupcion) por parte de expertos en pedagogia y en la cultura en la cual se aplica la
alfabetizacion, o sea que, para el caso de La Esperanza, el Modelo del MIB tendria que ser apoyado
por algin(a) experto en la cultura maya contemporanea, educacion intercultural y, por supuesto,

que sepa la lengua.

También deben crearse actividades que propicien la sensibilizacion y capacitacion eficiente
del personal que alfabetiza, pues, aunque es una buena idea la de apoyarse en asesores
mayahablantes que residan en la comunidad de los educandos, no es suficiente con que sepan leer,
escribir y hablar en maya, sino que sepan y apliquen estrategias educativas pedagogicas y se les
apoye para propiciar un ambiente y valores enfocados a la interculturalidad. La capacitacién que
el IEEA de José Maria Morelos proporciona actualmente, no considera estas cuestiones,'® sélo
ofrece informacion y sugerencias generales en no mas de tres dias, tiempo insuficiente si los

asesores no cuentan con formacion docente.

Deberian también reactivarse las plazas comunitarias que ya existen en las comunidades,
pues el aprendizaje grupal es fundamental para una alfabetizacion intercultural exitosa. En La
Esperanza hay una que ya no se utiliza (y esto se repite en otras comunidades de Jos¢ Maria
Morelos), y podria recuperarse para tener un sitio fijo al cual pudieran acudir los adultos, de tal
manera que sientan el espacio como suyo, que puedan hacer uso de ¢l para actividades académicas
durante el dia, en donde haya un asesor capacitado a quien se le dé un salario para estar pendiente

del proceso.

13 En el “INFORME DE CAMPO II. Alfabetizacion para adultosmayahablantes de La Esperanza”, publicado por la
autora en el siguiente enlace: http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html, puede
encontrarse la descripcion de una de las capacitaciones del IEEA llevadas a cabo en Junio de 2019.
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El desarrollo paulatino de la alfabetizacion podria cambiar para mejor si hubiera la
disposicion suficiente por la parte institucional, pero quiza la formula mas eficaz para mejorarla en
la comunidad, es informando (sin fines lucrativos) a la poblacidén sobre como la educaciéon en su
lengua, —y optativamente en espafiol—, les puede empoderar para aprender, organizarse y exigir

ser respetados en su cultura.

4.3.1 Propuesta de proyecto “Estudiar en la vida adulta. Concientizacion y difusion del modelo

educativo indigena-bilingiie para adultos mayahablantes a través del teatro”

Una de las problematicas mayores que se ha detectado, es la de informar apropiadamente a la
poblacion mayahablante de La Esperanza (y que también aplica para otras comunidades indigenas),
por lo que en este apartado se expone una propuesta de concientizacion y difusion sobre la

educacion bilingiie para adultos, manteniendo el formato de borrador como proyecto social.

Nombre del proyecto

“Estudiar en la vida adulta” Concientizacion y difusion del modelo educativo indigena-bilingiie

para adultos mayahablantes a través del teatro

Descripcion del proyecto

Este proyecto pretende realizar obras teatrales para adultos mayahablantes de La Esperanza,
Quintana Roo, con la finalidad de concientizar acerca de la importancia y beneficios que tiene la
lectoescritura en maya y en espafiol, asi como informar sobre las alternativas y apoyos que existen

para iniciar y concluir la educacion primaria y secundaria. Esto propiciara un aumento en la
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insercion o reinsercion de los adultos mayahablantes en rezago educativo al programa del Instituto
Estatal de Educacion para Adultos en su modelo indigena bilingiie, lo que les da la posibilidad de

certificar la educacion basica.

e Desarrollo temporal previsto: La presentacion de las obras se realizara durante cinco meses,
sin embargo, se requiere con anterioridad escribir los guiones, preparar la actuacion, y
conseguir los materiales para su ejecucion, actividades que se contemplan realizar en dos
meses, sumando un lapso total para el proyecto de siete meses.

e Ambito territorial: Las obras de teatro se presentaran en espacios donde se realicen eventos
de interés social (como de difusion y entrega de apoyos gubernamentales) de La Esperanza,

Quintana Roo.

Fundamentacién

El indice de analfabetismo en la localidad de La Esperanza en personas de 15 afios y més es de
16.9%, lo que corresponde a 61 analfabetas de un total de 390 adultos en la comunidad. Muchas
de estas personas no conocen como funciona el proceso de alfabetizacion que ofrece el IEEA, otras

no tienen el interés por ingresar a él, y algunas que han ingresado, no lo concluyen.

Esta localidad es parte de la zona maya de Quintana Roo, todos sus habitantes hablan este

idioma, lo que les permite exigir su derecho a ser educados tanto en su lengua materna como en

1.14

espanol.’™ Sin embargo, El IEEA de Quintana Roo apunta que no han logrado ejercer la difusion

14 La Ley de Educacion del Estado de Quintana Roo en su Capitulo I Fines de la educacién, articulo 12, parrafo VI,
establece “Promover mediante la ensefianza, el conocimiento de la pluralidad lingiiistica de la Nacion y el respeto a
los derechos lingiiisticos de los pueblos indigenas; los hablantes de lenguas indigenas, tendran acceso a la educacion
obligatoria en su propia lengua y en espafiol [...]” (Periddico Oficial del Estado, 2017)
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adecuada para dar a conocer el programa y generar interés en la poblacion meta; es decir, en las
personas mayores de 15 afos que no cuentan con educacion basica. Por tal motivo, se hace
necesaria una propuesta diferente de difusion que dé a conocer toda la informacién del programa
de educacion para adultos y de los beneficios que tiene el leer, escribir y concluir la educacion
basica en la modalidad bilingilie (maya y espafiol). En este sentido, presentar obras teatrales en
lengua maya resulta una estrategia Optima para llegar a los adultos de forma amena y reflexiva,
pues es su lengua materna la que corresponde a su universo de significacion cultural. Ademas, el
atractivo que representa esta actividad artistica, permite a los espectadores analizar la problematica

del rezago educativo en su localidad, asi como informarse para combatirla.

La urgencia de llevar a cabo este proyecto, radica en el fracaso que ha tenido el IEEA con
la implementacion de su Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo en su version de Modelo
Indigena Bilingiie (MEVyT-MIB) para la localidad. E1 MEVyT-MIB es un modelo educativo que
contempla elementos adecuados para una educacion que respeta y reconoce la lengua y cultura de
los diferentes pueblos indigenas (en este caso la maya), cuya finalidad es alfabetizar a los adultos
que hablen una lengua originaria. En la localidad de La Esperanza, este modelo se implemento6 en
septiembre de 2017, y desde entonces solo han logrado que cuatro personas ingresen, aunque
ninguna lo ha concluido. Ante esta situacion, el IEEA afirma que el problema ha sido la falta de
difusion del programa, ademas del poco interés de los adultos por ser alfabetizados. Si esto no se
soluciona, el programa tiene el riesgo de cancelarse en esta localidad, provocando que su poblacion

en rezago educativo deje de tener esta alternativa para salir del analfabetismo.
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Es por ello que la realizacién de obras de teatro resulta una alternativa de difusion y
concientizacion pertinente y necesaria, ya que se elaboraran desde el enfoque de lo que el

dramaturgo Augusto Boal llama “teatro del oprimido”,'> que es:

Un instrumento eficaz para la comprension y la busqueda de alternativas a
problemas sociales e interpersonales. Se trata de estimular a los participantes no-
actores a expresar sus vivencias de situaciones cotidianas de opresion a través del
teatro. Desde sus implicaciones pedagdgicas, sociales, culturales, politicas y
terapéuticas se propone transformar al espectador -ser pasivo- en espect-actor,
protagonista de la accion dramatica -sujeto creador-, estimuldndolo a reflexionar
sobre su pasado, modificar la realidad en el presente y crear su futuro. El
espectador ve, asiste; el espect-actor ve y actiia, o mejor dicho, ve para actuar en
la escena y en la vida (Boal, en Motos, 2015: 3).

En este sentido, la presentacion de las obras en la localidad de La Esperanza lograra que los
adultos en rezago educativo reflexionen y se informen adecuadamente sobre el problema del
analfabetismo, asi como de las opciones que ofrece el IEEA para contrarrestarlo y, de este modo,
se interesen en ingresar al MEVyT-MIB, con la posibilidad de certificar su educacion basica. Las

obras seran gratuitas, pues se trata de dar una solucion a la falta de difusion del programa del IEEA.

Objetivo

Informar y concientizar a la poblacién en rezago educativo de La Esperanza acerca de la
importancia de alfabetizarse y concluir la educacion bésica, asi como de las funciones y apoyos

que tiene el Modelo Indigena Bilingiie del IEEA para su localidad.

15 En el apartado metodoldgico se detalla este enfoque.
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Obijetivo especifico

e Difundir los objetivos y beneficios del programa del IEEA, con vista a incrementar la

matricula de adultos inscritos al Modelo Indigena Bilingiie (MIB)

Objetivo operativo:

e Realizar tres guiones teatrales para presentar cinco obras de teatro por cinco meses, €stas
seran dirigidas a la poblacion en rezago educativo, asegurando su asistencia a través de la
vinculaciéon con eventos en donde se realicen platicas ejidales, entrega de apoyos
gubernamentales, o similares. El indicador serd el nimero de asistentes en rezago

educativo.

Meta

Concientizar e informar al 100% de la poblacion en rezago educativo, sobre los beneficios de leer,

escribir y, en particular, de cursar su educacion basica en el MEVyT MIB del IEEA Quintana Roo.

Destinatarios

Poblacién de La Esperanza, particularmente para las personas en rezago educativo (61
jovenes y adultos de 15 afios y mas, seglin la encuesta intercensal de 2015 para Quintana Roo). El
proyecto asegura que todos sean informados sobre el programa MEVyT MIB, utilizando como

indicadores el numero total de asistentes a la obra, y el nimero de asistentes en rezago educativo.
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Localizacion fisica

Localidad de La Esperanza, perteneciente al municipio de José Maria Morelos, se considera
parte del corazon de la zona maya en el estado de Quintana Roo. Esta comunidad se encuentra a
22 kilometros (por carretera) de la cabecera municipal. Su ubicacion esta a 88°35°08”” de longitud,

19°51°49°’ latitud y estd a 40 m.s.n.m.

Las obras de teatro se llevaran a cabo en los sitios donde se realicen los eventos de interés social

con los cuales se vinculara y coordinara la actividad.

Riesgos

Deficiencia operativa del programa del IEEA en la localidad.

e Condiciones climaticas desfavorables (No obstante, la mayor parte de las obras serdn en
sitios techados o cerrados).

e Que los actores dejen el proyecto por cualquier motivo (en este caso, se cuenta con el apoyo
del Telebachillerato para captar nuevos actores).

e Que el personal o autoridades con quien se vincule la presentacion de las obras, ya no desee
apoyar.

e Que el proyecto (o alguna parte del mismo) sea simultdneo a procesos electorales, y la

poblacion lo interprete como proselitismo.
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Metodologia

Este proyecto parte de una problematica que detecta el IEEA: la falta de difusion efectiva sobre el
programa del MEVyT MIB en la localidad de La Esperanza. Por ello, se acude a una estrategia que

ha sido exitosa en multiples entornos y para diferentes objetivos: las obras de teatro.

El teatro es una herramienta politica que ha sido utilizada durante muchos afios por la
sociedad, con la finalidad de proyectar realidades y ficciones. El dramaturgo Augusto Boal sefiala
que en la actualidad es indispensable hacer uso del teatro en todas las esferas de la humanidad, es
decir, no dejar que las clases dominantes se apropien de este arte, pues se trata de un arma con la
cual puede influenciarse a gran cantidad de poblacion, pues en el actuar se pueden representar el
presente, el entorno, los deseos, los miedos, otras sensaciones y maneras de pensar que tiene una

sociedad, y a través de éstos generar nuevas perspectivas y acciones en la vida cotidiana.

Particularmente, este dramaturgo hace énfasis en lo que ¢l desarroll6 bajo el nombre de
“Teatro del Oprimido”, cuyo principal objetivo es transformar al pueblo a través de la reflexion de
los problemas de su entorno, detectando problematicas relacionadas a la opresion que pueden estar
teniendo por parte de quienes tienen el poder para hacerlo. En el caso de la alfabetizacion, Boal
tiene ya una experiencia haciendo “teatro del oprimido” en comunidades indigenas de Perti, en
donde se implement6 un modelo educativo bilingiie similar al que se utiliza en México (del que La

Esperanza forma parte).

Tomés Motos explica que el Teatro del Oprimido es:

[...]un espacio de accion que se vale de las técnicas de representacion con el propdsito de analizar
y proponer soluciones de cambio ante la opresion que bajo distintas formas sufren los individuos
y las comunidades. Con el Teatro del Oprimido se pretende que los participantes reflexionen sobre
las relaciones de poder, mediante la exploracion y representacion de historias entre opresores y
oprimidos, a las que el publico asiste y participa de la pieza. Las obras teatrales son construidas en
equipo, a partir de hechos reales y de problemas tipicos de una comunidad, tales como la
discriminacion, los prejuicios, la violencia, la intolerancia y otros (Motos, 2015:3).
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Esta propuesta de hacer teatro, posibilita el desarrollo personal en el campo de la educacion,
y “[...] permite ampliar el sentido critico y el ejercicio de ciudadania. A través de la participacion
popular como forma de potenciar y estimular al actor social a construir nuevas relaciones con el
mundo se constituy en una accidon educativa en la que los ciudadanos piensan y actian

colectivamente” (Baratina y Motos, 2009:81).

Por lo anterior, es que se ha escogido la metodologia de la accion-participante con la
realizacion de obras teatrales, desde el enfoque del “teatro del oprimido”. Para el desarrollo de este
proyecto, primero se informara a las autoridades correspondientes sobre la realizacion del mismo,
ademds de proporcionarles el cronograma estipulado. Asimismo, se hara la vinculacion y
coordinacién con quienes realizan eventos publicos y de interés social en la comunidad, para
presentar las obras en dichas actividades. Después se elaboraran tres guiones para las obras
teatrales, con duracidon aproximada de 20 minutos c/u; para esto se cuenta con la asesoria de un
docente mayahablante de la Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo (UIMQROO), quien
ya ha confirmado su apoyo voluntario. Posteriormente, se acudira al Telebachillerato comunitario
de La Esperanza, en donde se cuenta con el apoyo de cinco estudiantes mayahablantes interesados
en participar como actores en las obras, y de este modo comenzar con los ensayos de actuacion;
dichos estudiantes recibiran un apoyo mensual de $600.00; en caso de dejar el proyecto, se
cancelara el apoyo y se proporcionara a un nuevo estudiante de este telebachillerato que pueda
suplirlo. Luego se conseguiran los materiales necesarios para la puesta en escena: vestuario y
mobiliario, siempre y cuando éstos puedan conseguirse en la misma comunidad. Después se hara
“perifoneos” anunciando la presentacion gratuita de la obra en toda la localidad y, finalmente, seria

la presentacion de las obras en las fechas programadas en el cronograma de este documento.
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No obstante, es necesario hacer algunas especificaciones metodologicas:

e Para los ensayos se contara con el préstamo del patio y un salon de clases del
Telebachillerato. Debido a que seran tres guiones distintos, en el cronograma se especifican
los tiempos que se utilizaran para los diferentes ensayos.

e Para el desarrollo de los guiones, también se tiene contemplado el hacer una lluvia de ideas
con los estudiantes que participaran en las obras, pues al formar parte de la comunidad de
La Esperanza, podran proporcionar sugerencias que contengan caracteristicas propias de su
entorno.

e Se realizard un total de cinco presentaciones teatrales por cinco meses, haciéndolas de
manera rotativa, pues al ser tres guiones son tres obras distintas. Los lugares en donde se
llevardn a cabo quedaran a reserva de los vinculos que se hagan como resultado de la
estrategia de asistencia, detallada mas adelante.

e Tres obras seran anunciadas durante la semana previa a cada una de ellas, a través del
“perifoneo” (voceo) en toda la comunidad, las otras dos no, solo a las personas o

autoridades con quien se coordine la presentacion.

La estrategia que se utilizard para asegurar la asistencia de todas las personas en rezago

educativo, sera la vinculacion con eventos sociales de la comunidad:

e Eventos donde se realicen platicas sobre programas de gobierno
e Eventos donde se haga entrega de apoyos gubernamentales

e Juntas escolares

e Juntas ejidales

e Eventos religiosos importantes para la comunidad
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De este modo, la puesta en escena dependera de fechas, horarios y lugares de estos eventos,

buscando cudl de éstos es el mas propicio para cada mes.

Asimismo, se registrara la asistencia, tanto del publico en general, como de los adultos en

rezago, particularmente. El nimero de asistentes sera el indicador para corroborar los objetivos del

proyecto.

Temporalizacién

ACTIVIDADES
Escribir los tres guiones teatrales
Informar sobre el proyecto a las autoridades locales

Vinculacion y coordinacion con eventos de interés
social locales

Reunir a los actores para hacer una lluvia de ideas
para la obra.

Comprar el material para la actuacion.

Ensayar tres veces por semana el primer guion de la
obra (24 horas en total, 6 horas por semana).

Perifoneo en la localidad (semana previa a la
presentacion de la obra)

Presentacion de la obra correspondiente al primer
guion

Ensayar tres veces por semana el segundo guion de
la obra (24 horas en total, 6 horas por semana).

Presentacion de la obra correspondiente al segundo
guion

Ensayar tres veces por semana el tercer guion de la
obra (24 horas en total, 6 horas por semana).

Presentacion de obra correspondiente al tercer guion

MESES
3 4
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Recursos

Este proyecto pretende resolver una falta en la difusion del programa MEVyT MIB del IEEA
Quintana Roo, por lo que se espera que dicha institucion (Instituto Estatal de Educacion para
Jovenes y Adultos) proporcione todo el financiamiento con base en lo establecido en este apartado.
Si no pudiera financiar el total, podria solicitarse a alguna(s) fundacion(es) artistica(s) el apoyo

para solventar un porcentaje.

Nota: Los costos son en moneda nacional.

e Material para difusion y puesta en escena

Costo unitario Cantidad Costo Total
Vestuario $ 500 5 $ 2 500.00

Mobiliario* $0.00 1 0
Perifoneo $ 400.00 3 $1200.00

TOTAL $3700.00

*El Telebachillerato proporcionara mobiliario prestado para la obra

e Apoyo para estudiantes-actores

Costo unitario Cantidad Meses Costo Total
Apoyo $ 600.00 5 5 $ 15 000.00

TOTAL $15 000.00

e Alimentacion y hospedaje para la coordinadora del proyecto

Costo unitario Cantidad Dias Costo Total
Alimentacion $ 100.00 1 72 $7 200.00
Hospedaje* $0.00 1 60 $0.00

TOTAL $7200.00

*El hospedaje sera proporcionado por la comunidad
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e Transporte para la coordinadora del proyecto

Recorrido Costo unitario Nuamero de Costo Total

recorridos
Chetumal - La $ 400.00 24 $9 600.00
Esperanza
La Esperanza - $400.00 24 $9 600.00
Chetumal
TOTAL $19200.00

e Pago por servicio a directora de las obras teatrales

Costo unitario Meses Costo Total
Directora de las 3 000 5 $15 000.00
obras

TOTAL $ 15 000.00

RESUMEN DE RECURSOS
Descripcion Costo

Material para difusion y puesta en escena $3700.00
Apoyo para estudiantes-actores $ 15 000.00
Alimentacion y hospedaje $7200.00

Transporte $ 19200

Directora de las obras de teatro $ 15000

TOTAL ABSOLUTO $ 60 100.00

(Sesenta mil cien pesos 00/100 M.N.)
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CONSIDERACIONES FINALES

Durante el trayecto de esta investigacion, se fueron encontrando diversas causas que afectaban la
operatividad y eficacia del programa educativo del IEEA con su modelo indigena bilingiie en la
localidad de La Esperanza, por lo que esta tesis centrd su interés en generar propuestas que mejoren

la educacion bilingtie intercultural en esta comunidad mayense.

Dado el fracaso institucional que existe en este tema, se ha reflexionado sobre una de las
claves para que la alfabetizacion funcione: que debe haber una correspondencia en cuanto al valor
que se da a las lenguas originarias (en este caso la maya) para que en el ejercicio educativo se vea
un resultado positivo. En el discurso publico se dice que en la Peninsula de Yucatan las dos lenguas
(maya y espafiol) son igual de importantes, pero en la practica, el espafiol estd en todos lados, estd
en todas las instituciones, anuncios publicitarios, la television, los negocios, las universidades... Y
aunque en esta region hay un interés y trabajo significativo (en comparacion con otras regiones con
poblacion indigena de México) respecto a la revalorizacion de la lengua y cultura maya, sigue
siendo inferior en la percepcion general de la gente, porque se destina con regularidad al ambito
especifico de la revitalizacion de la lengua maya, lo cual es necesario, pero solo si ésta se coloca
en los diversos espacios publicos, que realmente se haga presente la lengua maya tanto como la

espafiola.

Lo anterior es necesario para una educacion intercultural. De hecho, la interculturalidad
estd considerada dentro de la politica publica de educacion para adultos, especificamente en cuanto
a las personas que hablan una lengua indigena, y es aqui donde falla, porque quienes se encargan
de llevar a cabo esta politica, no estan entendiendo lo que significa la interculturalidad. Esto puede

deberse a que, como la socidloga Sylvia Schmelkes opina, “la interculturalidad, en el campo de la
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educacidon, es un concepto que continia construyéndose” (2001). No obstante, ya pueden

nombrarse caracteristicas concisas del término.

La caracteristica principal es que la interculturalidad pretende que las relaciones entre las
diferentes culturas no sean asimétricas, ya que €stas provocan injusticias sociales. En México, las
lenguas originarias sufren marginalidad porque no hay una relacién equitativa en la vida cotidiana
y espacios publicos. La pérdida de las lenguas indigenas es resultado de dicha asimetria, y esto
llega a perjudicar la educacion bilinglie que se anhela, pues alfabetizar en una lengua que se
marginaliza entra en choque con el sentido que tiene ;por qué estudiar en una lengua que no sirve

en el mundo que nos rodea?

En este mundo hispanohablante esté la localidad de La Esperanza, donde el 15.64% de su
poblacién se encuentra en rezago educativo.'® Esass personas poseen como lengua materna el
maya, aunque luego aprendieron espafiol, pues histéricamente las culturales originarias han sido
oprimidas y explotadas, y el salir de ellas parece la mejor opcion para evitar ese maltrato. Esto es
lo que la interculturalidad combate, lo que busca desaparecer, pues aunque en el pais haya intentos
de asimilacién, de integracionismo, ¢éstos “estan acompafiados, también, de estas otras

caracteristicas de opresion, explotacion, segregacion y olvido” (Schmelkes, 2001).

La interculturalidad asume la diferencia como una riqueza necesaria. Coloca a las todas las
lenguas de manera horizontal, conviviendo en armonia y aprendiendo con respeto unas de otras en
los diferentes espacios que comparten. Estas cualidades deben estar presentes al llevar a cabo la
operatividad del programa, pues, como bien afirma Schmelkes, “existen asimetrias que deben ser

abordadas por actividades de naturaleza educativa. Si la educacion persigue contribuir a la creacion

16 Recordemos que esto significa “personas de més de 15 afios que no han concluido su educacion basica”
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de una realidad intercultural, tiene que atender a esas asimetrias para irlas desvaneciendo, para irlas
erradicando” (2001). Esto no puede lograrse si se dirige una supuesta educacion intercultural
especificamente para personas que hablan una lengua indigena, sino para cualquier individuo, sea
de la cultura que sea, pero, por supuesto, atendiendo a las necesidades de la region o espacio en

donde se ejecute, con material adecuado.

El tema del material educativo es otro problema, pues aunque en la Peninsula de Yucatan
haya un “maya estandar” que es generalmente igual en las diferentes localidades, la realidad es que
también existen algunas variantes, y que a veces el material puede llegar a ser de un “maya
académico” por encima de un “maya util”, lo cual dificulta las cosas pues en el Modelo Educativo
para la Vida y el Trabajo (MEVyT), se establece que la ensefianza tiene que tener como base las
necesidades del individuo en su entorno. En el caso del MIB, el material es bueno, es decir, tiene
temas que pueden interesar a distintas comunidades mayas, pero no a todas, pues las sociedades

siempre estdn en constante cambio y los deseos, anhelos y expectativas pueden transformarse.

Actualmente ya hay muchos préstamos lingiiisticos (y en general, culturales) del espafiol y
de la vida de las ciudades, por lo que quizad muchas personas que pertenecen a una cultura indigena
(principalmente jovenes) pueden aspirar a algunas ideas y formas de vida que ofrece la cultura
dominante del mestizo en la ciudad. No tiene que ser algo totalmente negativo, pues en muchos
casos son actitudes y comportamientos que quieren cambiar para mejorar la relacion en su entorno,
por ejemplo, el machismo, que estd bastante presente en algunas comunidades mayas como La
Esperanza, y algunos de los jovenes quieren cambiar eso, es decir, en otra cultura encuentran una
forma en la que pueden dejar algunas caracteristicas tradicionales que pueden ser injustas,

asimétricas.
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Eso contempla la interculturalidad, el respeto y riqueza que pueden aprenderse en una
situacion equitativa. Por ello, la educacion debe contemplar una “valoracion de la cultura propia, a
la autoestima cultural, a la necesidad de creer en lo que se es y de reconocerse creador de cultura
desde el espacio de lo que se es” (Schmelkes, 2001), pues el que no haya suficiente valor a éstas,
es resultado de la discriminacion y el racismo, elementos que también forman parte de un proceso

educativo, en el que, si se les quiere combatir, debe haber una oportuna educacion intercultural.

Para alfabetizar, ademés de un material académico basico, debe haber una preparacion
oportuna por parte de los maestros (asesores), que conozcan la lengua, la cultura y a las personas
con las que van a colaborar en el proceso de alfabetizacion, pero que la ensefianza sea grupal, pues
como se mostrd anteriormente, los educandos tienen ese interés, y desde una perspectiva
pedagdgica, es la forma mas enriquecedora y con resultados positivos. Ademas, la educacion debe
ser en su lengua materna, es decir en maya, con los codigos que conocen, tener material suficiente
en maya para las diferentes areas educativas de educacion basica; y entonces, opcionalmente que
se ensefie también en espaiol, es decir, que el alumno decida, en el momento que asi lo considere,
si quiere también aprender en espafiol, pero sin dejar la educacion en maya. Y que la educacion

bilingiie intercultural sea también para quienes tengan al espafiol como lengua materna.

Hay otros problemas que también estan por resolverse, y en los que esta tesis no profundizo,
pero es necesario al menos mencionarlos. Uno de ellos es de la calidad e interés con que se realizan
los procesos de aprendizaje, pues actualmente existe eso que se nombra como “analfabetismo
funcional”, las personas aprenden a leer y a escribir, pero no siempre entienden lo que leen. Esto
debe fortalecerse, dejar de ensefar para generar cifras y estadisticas que sirven a las instituciones;

debe desarrollarse una dindmica en la que se motive a los alumnos a aprender, razonar y opinar con
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lo que lee, a escribir para reflexionar, y demas actividades que un experto en educacion facilmente

podria orientar.

Por otro lado, esta la pobreza, en las escuelas indigenas es donde mas desercion escolar
existe, y la mayoria de éstas se encuentra en zonas rurales, en donde las condiciones no siempre
son las mas adecuadas, el material suele ser insuficiente, y el personal capacitado también. Con el
IEEA ocurre lo mismo, el MIB no logra mantener a los alumnos en el programa, y a los que si, les
proporciona una alfabetizacion de pésima calidad; definitivamente no logra el objetivo verdadero,
o0 sea, que concluyan una educacion basica que les sirva para su vida, con la que puedan aprender,

reflexionar, empoderarse.

A lo anterior se suman algunas fallas que se evidenciaron en los apartados anteriores, como
es el caso de los problemas administrativos que ocurren con el MEVyT MIB en José Maria
Morelos, y de como estos llegan a afectar a los asesores y educandos, que son las figuras educativas
en quienes se deberia poner mayor atencion. Este tipo de situacion administrativa no es mi
especialidad, pero considero conveniente una vigilancia con un verdadero interés por exigir a
quienes laboran en las oficinas que realicen un trabajo de calidad, que se vea reflejado

beneficiosamente en los procesos educativos de los alumnos.

Ademas deben realizarse estrategias para evitar el clientelismo y la corrupcion. Y, para
quienes tienen trato directo con las personas, deben tener una capacitacion adecuada para ofrecer
y explicar los servicios del IEEA, tomando en cuenta también —como se menciono en el capitulo
cuarto— las diferentes situaciones de incapacidad de algunas personas, para asi orientarlas en la

educacion y materiales pertinentes en cada caso.
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Otra de las problematicas relevantes, como se ha visto en esta tesis, es la difusion, pues
para presentar al publico un programa de alfabetizacion como el del IEEA, éste debe contener un
enfoque intercultural y dar un mensaje apropiado sobre la importancia y las razones de alfabetizarse
en maya y después en espaiol, pero que estas razones correspondan a los intereses de la cultura

maya de La Esperanza (y asi de cada localidad en donde se ejecute).

En este sentido, la tesis propuso, para la comunidad en cuestion, utilizar el arte como medio
difusor y concientizador respecto de la importancia de leer y escribir en lengua maya, asi como los
beneficios de culminar la educacion bésica. Esto, a través de obras de teatro!'’ representadas en

maya por individuos de la misma comunidad en cuestion.

Imagen 23. Mural Naturaleza de La Esperanza

Asimismo, se llevé a cabo la creacion de murales que representan elementos culturales de

la localidad, uno de ellos es un croquis de La Esperanza en el que se dibujaron, con ayuda del

17 La propuesta del proyecto se encuentra en el apartado 4.3.1 de este documento.
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Colectivo Chujuk Taan, y de personas de la localidad, los sitios que consideran importantes.'® Cabe
destacar el interés que hubo por parte de la poblacion en leer y participar corrigiendo y cambiando

algunos nombres de los lugares representados, mismos que fueron escritos en su lengua materna.

Imagen 24. Mural-Croquis La Esperanza

Asi también, se pintaron sobre muros de casas de la localidad, algunas frases en maya que
tienen un mensaje que concientiza acerca de la lectoescritura en su lengua materna. A continuacion

se observan con la traduccion respectiva al espafol.

18 El proceso de la elaboracion de los murales, se describe a detalle en el “INFORME DE CAMPO II. Alfabetizacion
para adultos mayahablantes de La Esperanza”, publicado por la autora en el siguiente enlace:
http://trailerologa.blogspot.com/2019/09/alfabetizacion-bilingue-para.html
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Imagen 25. Frase 1: Leer y escribir en lengua maya me da poder porque en ella hay saberes que
ninguna otra lengua tiene.

Imagen 26. Frase 2: Me siento mas libre cuando hablo en maya, y tengo derecho a exigir atencion
v educacion en mi propia lengua.
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Imagen 27. Frase 3: Escribe conocimientos, historias y experiencias en lengua maya para que
mds gente sepa su importancia y valor.

Estas actividades son un ejemplo de como llevar la lengua a los diferentes espacios publicos
y cotidianos, y de como esto llega a influir en el interés y proceso educativos, siendo precisamente
en ello donde los adultos figuran como una clave para fortalecer la educacion en relacion a su

lengua y cultura, pues son quienes mas conocimientos tienen sobre su lengua y ancestros.

Los saberes de las culturas originarias no pueden continuar siendo inicamente un elemento
folclorico, un adorno para presentar la belleza pluricultural de México. Los adultos se dan cuenta
de ello y pueden ayudar a modificar esa percepcion, ya que son el ejemplo de los mas jovenes, y
ademas estan inmersos en multiples esferas de la sociedad, tienen familias, trabajos, y ocupaciones

en las que pueden incidir al respecto.
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En relacion a lo anterior, esta el anhelo intercultural que pretende colocar las lenguas a un
mismo nivel. Lograr, en este caso, poner al maya y al espafiol en una relacion equitativa, supone
una meta verdaderamente dificil, y en el plano educativo la situacion es similar, pues significaria

cambiar y derribar algunos obstaculos y estructuras que el sistema impone.

Los adultos mayahablentes son parte fundamental para llegar a la educacion intercultural

propiamente dicha, por ello hay que darles la atencion debida, pues, como Silvya Schmelkes sefiala:

[...] es necesario proporcionarles a los adultos habilidades basicas y superiores de pensamiento pero
en funcion del desarrollo en una relacion socioecondémica y cultural mas justa. Ubicar entonces la
educacion basica en donde hay procesos de transformacion y desarrollo socioeconémicos que
responden a las necesidades propias de la cultura y del lugar en donde les toco vivir. Por tltimo, me
parece que la educacion de adultos puede ayudar a integrar la educacion para el desarrollo
favoreciendo la valoracion y el fortalecimiento cultural. (Schmelkes, 2001)

Si esto no se hace, la desigualdad seguira provocando altos grados de marginacion para las
diferentes culturas, afectando directamente en la educacion, pues es en ésta en la que se accede a
un sinfin de conocimientos que nos permiten mejorar las condiciones de vida de la humanidad y
su relacion con el resto del planeta. Leer, escribir, aprender en lengua maya es todo un mundo de

saberes que no puede ser menospreciado.
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ANEXOS

Plazas Comunitarias de Quintana Roo

Nombre
No Clave Nombre.Pla.z a Municipio Localidad Promotor de Nomb,re {&poyo
Plaza Comunitaria Técnico
plaza
1-23-022 ZURITA
0'2 4“" | DONCELES 28 BENITO JUAREZ CANCUN ORTEGA
1 YADIRA
JIMENEZ
%)'223'026' gg%g?gARRILLO BENITO JUAREZ ‘g‘g\%f oV. HERNANDEZ
5 LUCERO
SINDICATO UNICO DE
CASTELLANOS DE
1-23-020- | TRABAJADORES AL GARCIA JEREZ
02 SERVICIO DEL BENITO JUAREZ CANCUN DARISLAIDYS ii%iwz DEL
3 AYUNTAMIENTO
CERVANTES
REJON COB
1-23-008- | HOGAR FORMATIVO BENITO JUAREZ CANCUN VAZQUEZ CLAUDIA
02 DON BOSCO RAFAEL MARBELLA
4 ALEJANDRO
s 1C(;23 -004 ORIGINAL RESORTS BENITO JUAREZ CANCUN
. BOBADILLA
1-23-010- | FIDEL VELASQUEZ EK ANDRES
. BENITO JUAREZ CANCUN HERNANDEZ
6| 05 SANCHEZ ANA YURIDIA ANGEL EDUARDO
1-23-019- | JOSEFA ORTIZ DE
71 02 DOMINGUEZ BENITO JUAREZ CANCUN
VILLEGAS
1-23-003- CLUB ROTARIOS BENITO JUAREZ CANCUN LOPEZ ANA PECH IX JOSE
02 GUADALUPE
p CECILIA
CANUL
1-23-021- LEONA CAUICH
0 LEONA VICARIO BENITO JUAREZ VICARIO CARMEN
9 TRINIDAD
1-23-001- | LIBERTADORES DE
10 | o AMERICA BENITO JUAREZ AVANTE
1-23-001- | ELVIA CARRILLO FLORES TAH GONZALEZ CHI
Nt PUERTO BENITO JUAREZ CANCUN PEREGRINA LAURA JEORGINA
C-23-001 CAHUN
3 CDP REAL RESORTS BENITO JUAREZ CANCUN MUKUL
12 VALERIANO
DE LA CRUZ AKE
(1:1 23-001 ]};II:‘\(I)S}%D OMINGUEZ BENITO JUAREZ CANCUN REYNA
GUADALUPE
13
C-23-003 ARZAPALO GARCIA
13' B EMMA GODOY BENITO JUAREZ CANCUN CEME MANUEL | VALENCIA
14 JESUS RIGOBERTO
GALEANA
1)'923 -001- g?gggf CULTURAL COZUMEL COZUMEL TINAL JULIA
15 MARILYN
CUITUN
1-23-004- BORGES
06 C.T.M. COZUMEL COZUMEL MARILYN
16 GUADALUPE
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SOLIS

AGUAYO SOLIS

1-23-004- EMILIANO ZAPATA COZUMEL COZUMEL VILLANUEVA VICTOR
02 LUZ DEL ALEJANDRO
17 SOCORRO
) ESTRADA CANCHE
1-23-007- | JOSE VASCONCELOS GARDUNO CASTILLO
02 CALDERON COZUMEL COZUMEL YENNI ALEJANDRA
BERENICE GUADALUPE
18
1C1 23-002 PODER JOVEN 6 COZUMEL COZUMEL
19
GAMBOA
TEJERO RIVERO
1-23-017- | GONZALO ROSADO PACHECO
02 ITURRALDE COZUMEL COZUMEL ESTEFANI SS{%&%I\};A
20 ANTONIA
C-23-011 FELIPE CARRILLO CHUC CAN
. 06 CCA-X-PICHI CHE PUERTO X-PICHIL ALEJANDRA
C-23-053- | CCA-PRESIDENTE FELIPE CARRILLO PRESIDENTE
- 06 JUAREZ PUERTO JUAREZ
FELIPE CASTRO CHI
3223'002' CHAN SANTA CRUZ IEEIEE]TE(?ARRILLO CARRILLO DEISY g(L)II\\/I,]IEf PECH
23 PUERTO VERONICA
CHI PECH
1-23-001- FELIPE CARRILLO BALAM UCAN
03 CHUNHUHUB PUERTO CHUNHUHUB | GABRIELA NORMA ARACELY
24 YSIDRA
CAB PUC
123-004- | 50 bE ULIO FELIPE CARRILLO TEPICH BRENDA UC CAHUN MAYRA
03 PUERTO ARACELY
25 MARIBEL
1-23-003- FELIPE CARRILLO PUC CHI CHAN TUZ LUCIA
03 GUERRA DE CASTAS PUERTO TIHOSUCO MINELIA EUSEBIA
26
1-23-012- FELIPE CARRILLO
L | 02 X-HAZIL PUERTO X-HAZIL SUR
1-23-004- | PROF. VICENTE CAU FELIPE CARRILLO | LAGUNA EEH%KL DZIB | b7uL PEREZ
2 05 CHAN PUERTO KANA ALEJANDRA CRISTIAN JESUS
1-23-009- FELIPE CARRILLO PEREZ S}?)IS\ITZXX}{EZ
CUAUHTEMOC NOH-BEC RODRIGUEZ
05 PUERTO MARIA LUISA JAQUELINE DEL
29 SOCORRO
1-:23-002- 1 R ANCHO VIEIO ISLA MUJERES RANCHO
30 | 09 VIEJO
123.013- ISLA BRITO PENA SALINAS
0 4 DE MARZO ISLA MUJERES MUJERES NURMIN DEL MORALES
31 ROSARIO ALEJANDRA
CASTELLANOS
1-23-003- ISLA AYALA SANCHEZ
06 CROC ISLA MUJERES ISLA MUJERES MUJERES ALVAREZ JOSE FRANCISCO
3 RAQUEL
MEZA
C-23-057 JOSE MARIA ADOLFO DE MARQUEZ
06 CCA-POPOL-VUH MORELOS LA HUERTA MARIA
33 GUADALUPE
DIAZ MOO
3223 -024- JACINTO CANEK ﬁgﬁé\ﬁggm SABAN MARIA
34 IMELDA
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1-23-005- JOSE MARIA LA
35 | 02 APRENDAMOS JUNTOS | /51 03 PRESUMIDA
1-23-009- | PRESIDENTE BENITO LAZARO KANTUNILKI géﬁ\IECH BALAM CHAN
02 JUAREZ CARDENAS N VERONICA MARIA FAUSTINA
36
C-23-001- | CCA-20 DE LAZARO NUEVO
03 NOVIEMBRE DE 1953 CARDENAS XCAN
37
123-023- | {; NAJIL XOOK LAZARO IGNACIO ggflliDZUL COHUO CHAN
02 CARDENAS ZARAGOZA DULCE ARIANA
38 VERONICA
1-23-002- LAZARO
39 | 08 JEAN PIAGET CARDENAS HOLBOX
C-23-037- | CCA-JOSE MARIA LAZARO
40 | 06 MORELOS Y PAVON CARDENAS AGUA AZUL
C-23-038- ( LAZARO KU CHAN
4 | 06 CCA-BENITO JUAREZ CARDENAS TRES REYES WILMA
C-23-039- | CCA-JOSEFA ORTIZDE | LAZARO NUEVO BALAM PETUL
4 | 06 DOMINGUEZ CARDENAS VALLADOLID | SEIDIJUDID
C-23-040- | CCA-ANDRES LAZARO SAN ;ﬁgﬁT MAY
06 QUINTANA ROO CARDENAS FRANCISCO GABRIELA
43
UC CHAN
C-23-041- | CCA-SOR JUANA INES LAZARO
06 DE LA CRUZ CARDENAS EL TINTAL MANUELA
44 JESUS
C-23-003- | UNA LUZ EN EL
4s | 06 CAMINO OTHON P. BLANCO | CHETUMAL
BERNABE
1-23-006- JAVIER ROJO LOPEZ LUNA
0 PLAZA OBRERO OTHON P. BLANCO | ~ov o CAAMAL LUZ BRENDA ROCIO
46 EDITH
123016 OTHON POMPEYO DOS DZUL REYES GUTIERREZ
0'2 e BLANCO NUNEZ DE OTHON P. BLANCO AGUADAS ACEVEDO AREMI
47 CACERES MARIA LUISA CONCEPCION
1-23-011-
a8 | 02 CAOBAS OTHON P. BLANCO | CAOBAS
1:23-018 ]\DA[]}:};IE?"?EZ A SOLANO
S C.T.M. OTHON P. BLANCO | CHETUMAL GRAJALES
02 YURIDIA ROSELYN
49 ODALIS
HERNANDEZ
5223'001' PAYO OBISPO OTHON P. BLANCO | CHETUMAL CHUC MARIA XNEE‘;&(;QRIGUEZ
5 GUADALUPE
CENTRO DE
. PERALTA
1-23-002- READAPTACION OTHON P. BLANCO | CHETUMAL LOPEZ YARELI
03 SOCIAL DE P
51 CHETUMAL
DZIB JIMENEZ
1-23-005- JAIME TORRES BODET | OTHON P. BLANCO | CHETUMAL NORMA DZUL SILVA JOSE
03 MANUEL
52 YAMILI
SERGIO
C-23-027- | ESC.ROSARIO SANCHEZ LEAL
06 GUTIERREZ ESKILSEN | OTHONP.BLANCO | BUTRON DORA
53 CASAS
BRICENO
MURILLO
1:23-006- | MANUEL ANTONIO OTHON P. BLANCO | CHETUMAL CARDENAS ASCENCIO
05 MAY GENOVEVA EMANUEL ALL
DEL ROSARIO

54
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CENTRO

LIZCANO

%)'523 -007- | COMUNITARIO OTHON P. BLANCO | CHETUMAL ZETINA S,II{CATI\(I);C;%I AN
55 PROTERRITORIO ESPERANZA
LEPE CELIS AVILA
%)'523 -008- EBILSOZ%\IALDO OTHON P. BLANCO | CHETUMAL ROLANDO HERNANDEZ
GEOVANY CENOBIO
56
M-23- .
MOVIL OTHON P. BLANCO | CHETUMAL
57 002-05
CENTRO DE
1-23-001- | REABILITACION
e INTEGRAL DE OTHON P. BLANCO | CHETUMAL
58 QUINTANA ROO
59 1C3'23 -002- | pa vINCT OTHON P. BLANCO | CHETUMAL
1-23-001- | BIBLIOTECA DEL TEC UCROYEL | CUPUL PEREZ
o | 17 ISSSTE OTHONP. BLANCO | CHETUMAL | 5Ny 10 GLORIA BEATRIZ
MEDINA
5?3'001' NUEVA CREACION OTHON P. BLANCO | CHETUMAL SALAZAR JUAN glc\)/[sEEEZ BERNABE
61 ALBERTO
ALVARO
C-23-003- | ESC. SEC. RAFAELE. VALENCIA
08 MELGAR OTHON P. BLANCO | OBREGON AGRIPINOG
62 VIEJO
C-23-004 AGUILAR TZUC
227U 1 ESC. SOLIDARIDAD OTHON P. BLANCO | CHETUMAL CINTYA
08
63 ABIGAHIL
KOYOC CEL
53'001' PAULO FREIRE OTHON P. BLANCO | BACALAR CLAUDIA ygfgfﬁl A
64 EUGENIA
1-23-010- ROSAS
0 SABANITAS OTHON P. BLANCO | LIMONES VAZQUEZ
65 PIEDAD SOFIA
MANUEL
5223'014' ggfé&i”’ ACION OTHON P. BLANCO | AVILA
66 CAMACHO
CHAVEZ
F23-015- | Zaz1L - 1A SOLIDARIDAD PLAYA DEL LEONRAMIREZ | 1ERNANDEZ
02 CARMEN ROSA ISELA
67 MARIA LILI
1-23-025- MORALES DIAZ
6s | 02 TULUM TULUM TULUM GERMAN
CENTRO DE DIOS
OCéB'OOS' COMUNITARIO DE SOLIDARIDAD EZX/I‘EBEL GARCIA MARIA }\fﬁgg}% AZMIN
69 DESARROLLO EJIDAL DEL CARMEN
GORDILLO SERRANO
1-23-002- | CROC - ROBERTO PLAYA DEL
SOLIDARIDAD JIMENEZ CASTILLO MARIA
o 05 CASTELLANOS TOVAR CARMEN ALICIA hETN
LOPEZ
1-23-003- PLAYA DEL PECH POOL
NICTE-HA SOLIDARIDAD SERRATO
. 05 CARMEN FI IZABETH DANIELA DARELY
C-23-005 CANCHE
o 6‘ Y7 | CHEMUYIL TULUM CHEMUYIL MUNOZ BETZY
72 ELIZABETH
C-23-006- | TRANSFORMAR PUERTO MAYO GARCIA
06 EDUCANDOS SOLIDARIDAD AVENTURAS GUADALUPE
73
CENTRO
C-23-018- PLAYA DEL POOT POOT
COMUNITARIO SOLIDARIDAD
24 | 06 COLOSIO CARMEN VENERANDA
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CENTRO MORALES
OC6_23_019_ COMUNITARIO CLUB SOLIDARIDAD EIX;{/I%I]\)IEL BARTOLON
75 ROTARIOS JAZMIN
C-23-050- PLAYA DEL CABALLERO
6 06 PAMAR DIF SOLIDARIDAD CARMEN COTO VIANEY
1-23-001-
77 1 06 COBA TULUM COBA
1-23-005- AKUMAL TULUM AKUMAL

78
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